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Primeiro volume da Colecao
Ramiz Galvao, série criada para
divulgar estudos nas areas da
biblioteconomia e ciéncia da
informacdo, A representacdo da
informacdo na Biblioteca Nacional
do Brasil: do documento tradicional
ao digital, de autoria de Angela
Monteiro Bettencourt, trata, em
perspectiva histdrica, do processo
de organizagdo e tratamento (ou
representacdo) da informacdo na
Biblioteca Nacional do Brasil.

Trés momentos, segundo a autora,
mestre em ciéncia da informagao

e coordenadora da BNDigital,

sdao marcantes nesta trajetdria:

a chegada da cole¢do ao Brasil,
nucleo formador do patriménio
bibliogréfico e documental
brasileiro; a automacao bibliografica
e publicacdo dos catdlogos em linha
e, mais recentemente, a entrada da
Biblioteca Nacional na era digital,
com a criagdo da BNDigital.

Ao descrever e analisar os padroes,
normas e protocolos utilizados para
a organizagdo e representacao da
informagdo, bem como a evolugao
dessas praticas com vistas ao
compartilhamento da informacgao
e dainteroperabilidade, esta obra
é util, em especial, as bibliotecas

e centros de informacao para

a automacao de seus acervos e
formacao de bibliotecas digitais.

O modelo de interoperabilidade
adotado pela Biblioteca Nacional
Digital, também descrito neste
estudo, pode subsidiar e fomentar
a criacao de repositdrios nacionais,
reunindo e integrando colecdes
significativas de nossa memdria
bibliografica e documental, ainda
hoje dispersas no pais.
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A INFORMAQAO COMO PRIORIDADE

Renato Lessa

Presidente da Fundagio Biblioteca Nacional

Os recentes e extraordinarios avancos da ciéncia da informacao,
de que sao exemplos a criagao de redes virtuais e o surgimento
das bibliotecas digitais, se aceleram e facilitam a disseminagao
do conhecimento, também impoem desafios a todos aqueles
envolvidos na constru¢ao de um mundo cada vez mais conectado
e, espera-se, melhor.

A Fundagao Biblioteca Nacional, que desde as tltimas
décadas do século passado desempenha a fungao de Agéncia
Bibliografica Nacional — o que a faz responsavel por inumeras
atribui¢oes na drea da informacgao, como a definicio das
regras de catalogacio da produgao bibliografica nacional,
com implicagoes diretas no chamado Controle Bibliografico
Universal (CBU) —, tem enfrentado com &xito esses
desafios, embora ainda haja muitos a superar, alguns deles de
consideraveis dimensdes e complexidade.

Evidéncias desta capacidade de se adequar com eficiéncia
a0s novos tempos sao os catalogos de autoridades, considerados
os maiores e mais bem elaborados do género no pais e que
veém registrando mais de cem mil acessos mensais; ou ainda
a Hemeroteca Digital Brasileira, portal de periodicos e
publica¢bes seriadas nacionais, que proporciona hoje a consulta
diversificada a quase sete mil titulos. No ambito internacional,
compartilhamos projetos, recursos tecnologicos e informagao
com algumas das mais importantes bibliotecas nacionais

digitais do mundo, como a Library of Congress, as Bibliotecas



Nacionais da Franga (Gallica), de Portugal e da Argentina, alem
da Biblioteca Digital Iberoamericana e da Biblioteca Digital
Mundial, da qual a Biblioteca Nacional ¢ membro fundador.

Esta Colegao Ramiz Galvao, destinada a publicar textos
no hoje extenso campo da biblioteconomia e da ciéncia da
informacao, ¢ mais um passo da Fundagio Biblioteca Nacional
com vistas a organizagao, racionalizagao e ampliagao das vias
que conduzem os cidaddos brasileiros a ampla informacao,
ao conhecimento e a consciéncia sobre a importancia da
preservagao do seu patrimoénio bibliografico. Temas como
a criagdo e operagao de bibliotecas digitais, a preservagao
de publicagdes eletronicas e dos repositorios digitais, os
beneficios e implicagdes do RDA (Resource Description
and Access, o novo padrao de catalogagao, que substituira o
AACR?2), a edigao de catalogos digitais, as questoes suscitadas
pelas interoperabilidades etc. estao entre aqueles que a nova
colecao ira acolher.

O nome da colegdo nao poderia ser mais apropriado.
Homenageia Benjamim Franklin de Ramiz Galvao, um dos
mais dedicados diretores (1872-1884) da Biblioteca Nacional,
além de ter sido o primeiro a buscar a sua modernizagao e
definir muitos dos essenciais papéis que a ela caberiam. Basta
lembrar a reforma do antigo predio-sede da rua do Passeio,
buscando adequa-lo as necessidades de uma biblioteca, a
realiza¢ao do primeiro concurso para o corpo técnico (quando
foi aprovado o jovem Joao Capistrano de Abreu, que logo se
tornaria o grande renovador da Historia do Brasil), a criagao
dos Anais da Biblioteca Nacional, os cuidados com o acervo, ao
criar novas seg¢bes, como as de impressos e cartas geograficas,
de manuscritos e de estampas e ainda a realizagao da antologica
Exposicao de Historia do Brasil, da qual resultou o maior e
mais rico catalogo de documentos sobre o pais até hoje feito.

Abrimos a cole¢do com um titulo de alta relevancia tanto
para a Biblioteca Nacional quanto para a comunidade de

estudantes e profissionais da biblioteconomia e da ciéncia da



informagao: A representacdo da informagao na Biblioteca Nacional
do Brasil: do documento tradicional ao digital, de Angela Monteiro
Bettencourt, atual coordenadora da Biblioteca Nacional
Digital (BNDigital). Entre os méritos desta obra, esta o de
recuperar ¢ analisar, com maestria originaria do saber e da
longa e fecunda experi¢ncia da autora no Centro de Processos
Tecnicos desta casa, a evolugao, até os nossos dias, dos padroes,
normas e protocolos adotados pela institui¢ao na organizagao e
representacao da informacao.

Atual e bem fundamentado, o livro tem utilidade imediata
para os estudantes profissionais da biblioteconomia e da
ciéncia da informacao. Isto fica evidente, por exemplo, quando
a autora trata do modelo de interoperabilidade adotado pela
BNDigital, o qual, segundo ela, pode subsidiar e fomentar
a criagao de vastos e importantissimos repositorios digitais
nacionais, reunindo e integrando coleg¢oes representativas da

nossa memoria bibliografica e documental.






TRAJETORIA EXEMPLAR

Rosali Fernandez de Souza
Doutora em Ciéncia da Informagao e pesquisadora titular no
Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia ¢ Tecnologia IBICT/MCT.

O titulo do livro ressalta importantes aspectos do seu
contetdo nos trés assuntos principais tratados: representagao
da informacao, Biblioteca Nacional do Brasil e documento
tradicional e digital.

O campo da representagao da informagao ¢ de interesse
chave e central das areas de biblioteconomia, documentacao e
ciéncia da informacdo. E intimamente relacionado a questoes
de recuperagao da informagao em suas multiplas facetas, o que
caracteriza o objetivo ultimo de sistemas de informagao de
diferentes naturezas.

A Biblioteca Nacional de um pais ¢ o seu repositorio
bibliografico oficial e unico. De valor incalculavel, deve ser
preservado de forma perene. E patriménio de indiscutivel
interesse historico-cultural, préprio e tnico de cada pais — dai
arelevancia de seu acervo e, consequentemente, a importancia
dos procedimentos de organizagao e de representagao da
informagao para descrigao, uso e preservagao.

A Biblioteca Nacional do Brasil ¢ singular em sua
historia. Sua origem ¢ a Real Biblioteca portuguesa,
que, transferida para o Brasil e refundada em 1810,
se torna, mais tarde, a Biblioteca Nacional brasileira.
O documento ¢ a entidade fisica de qualquer biblioteca, seja
na forma tradicional, seja na digital. No entanto, a alma de

qualquer documento ¢ o seu contetdo intelectual, cuja principal



atividade de descrigao ¢ a representagao da informagao. Logo,
arepresentagao precisa e adequada dos documentos ¢ condigao
sine qua non para as atividades de disseminagdo e recuperagao
dos acervos de bibliotecas.

A representagao da informagao ¢ um campo tipico de
estudos e pesquisas de atuagdo dos profissionais das areas de
biblioteconomia, documentacao e ciéncia da informacao,
de areas afins, como as de arquivologia e museologia,
assim como das ciéncias da computagdo. Os processos e
técnicas de representacio da informagdo tiveram evolugao
surpreendente no tempo, em base de principios tedricos e
de praticas na busca pelo aprimoramento da descrigdao das
caracteristicas extrinsecas dos documentos, assim como pelo
desenvolvimento de modelos para a representagio do seu
contetdo intelectual tematico.

As tecnologias de comunicagao e informagao marcaram
profundamente os processos de produgao, de tratamento
e de disseminagio de documentos. Em consequéncia,
impuseram desafios para o campo da representagao da
informagao em bibliotecas.

Acompanhar a evolugao dos processos de representagao da
informagao do documento tradicional ou digital ¢ o foco deste
livro, que particulariza a Biblioteca Nacional do Brasil.

A autora apresenta com propriedade, numa perspectiva
historica, o processo de organizacio e da representagao
da informac¢ao ocorrido na Biblioteca Nacional do Brasil.
Destaca os trés momentos considerados marcantes dessa
trajetoria, que correspondem a chegada ao Brasil da colegao
vinda de Portugal, as iniciativas em torno da automagao
bibliografica e publicagao dos catalogos em linha do acervo
e, mais recentemente, a criacao da Biblioteca Nacional
Digital. Para cada etapa, sio apresentados padroes, normas
e protocolos que nos permitem conhecer e acompanhar, de

forma sistematizada, a evolugao dos processos e das técnicas



de representagao da informagao na Biblioteca Nacional do
Brasil, ilustrados de maneira primorosa pela autora.

E importante destacar que a visao aqui proporcionada nos
permite viajar no tempo, desde o primeiro registro do acervo
da Biblioteca Nacional do Brasil até este inicio do século XXI,
quando a instituigao se destaca na busca pelo compartilhamento
da informagao e pela interoperabilidade de colegGes.

Em breve, certamente, teremos novos desdobramentos de
representacao da informagao da parte ainda nao explorada do
acervo da Biblioteca Nacional do Brasil, institui¢ao de orgulho

do povo brasileiro.






INTRODUGAO*

Muito antes do despontar da prensa movel de Gutenberg,
o homem vem armazenando o conhecimento registrado
em suportes informacionais, a fim de assegurar a guarda e a
memoria de sua historia para as geracdes futuras. Percebe-
se essa evolugao desde as bibliotecas da Antiguidade, com os
tabletes de argila, o papiro, o pergaminho, at¢ chegarmos ao
papel. Cada periodo foi marcado por caracteristicas proprias,
originadas sobretudo pelas tecnologias disponiveis.

O melhor exemplo da fungdo de conservagao na historia
cultural ¢ o da Biblioteca de Alexandria, considerada a origem
e o modelo fundador de todo o projeto de acumulagao de
memoria escrita. Em termos modernos, seria uma combinacao
de centro de documentagio, editora, museu e repositorio
cultural. Nela, procurou-se reunir a totalidade da literatura
existente, deixando-nos o legado conceitual sobre o que
deveria ser um acervo nacional ou internacional de memoria
documental.

O conceito alexandrino de “lugar de memoria”, “templo
do saber”, norteou os principios fundadores das bibliotecas

nacionais, surgidas no século XVIII, como fatores de

/

* Este livro ¢ resultado da dissertagio apresentada por mim, em 2011, ao
Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informagio, convénio Instituto
Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia e Universidade Federal do
Rio de Janeiro/Faculdade de Administragao e Ciéncias, como requisito parcial a
obtengio do titulo de Mestre em Ciéncia da Informagao.

A dissertacio foi orientada pela Prof* Dr* Rosali Fernandez de Souza, cujos
discernimento e dedicagdo, essenciais aos resultados por mim alcangados, eu

agradego profundamente.



constituicio da identidade nacional. Elas também estavam
inseridas numa perspectiva herdeira das concepgoes iluministas
e dos ideais da Revolucao Francesa. No entanto, a funcao das
bibliotecas e, especialmente, das bibliotecas nacionais, como
locais primordiais para a conservagao, difusao e democratizagao
de acervos historicos e culturais, vem sofrendo profundas
alteragoes com as rapidas e constantes mudangas nos meios de
comunicagio, especialmente a partir do advento da internet,
que revolucionou, de forma impar, o acesso a informagao em
todo o mundo.

Face a essas mudangas, as bibliotecas nacionais ampliaram
as suas missdes e vém procurando formas de se adequar aos
novos tempos, buscando utilizar as novas tecnologias para
promover sua missao primordial: preservar e assegurar
o acesso a memoria documental que se encontra sob sua
guarda ao maior ntimero possivel de cidadaos. Dessa forma,
comegaram a surgir, nas Gltimas duas décadas, as chamadas
“bibliotecas digitais”, que passaram a disponibilizar fontes
primarias e secundarias na internet, em websites e bases de
dados on line, o que foi possivel por meio da digitalizagao e
virtualizacdo desses acervos.

No ambiente digital que vem se configurando, os acervos
de objetos digitais se multiplicam, tanto no que se refere a
tipologia quanto a complexidade. Nesse novo cenario, sons,
textos, imagens, videos sao desvinculados de seus suportes
originais e transformados em sequéncias de zeros e uns (bits),
e passam a depender de um sistema intermediario, sem o
qual seriam ininteligiveis pelos usuarios. E, principalmente,
requerem diferentes formas de organizagao e representagao
para sua recuperagao.

A constituigdo de bibliotecas digitais, no ambito das
institui¢bes de memoria, abriu espago para pesquisas e
inovagdes em ciéncia da informagdo (CI). Esses estudos
levaram ao desenvolvimento continuo de padrées e protocolos

de comunicagdo e codificacao de informagoes, assim



como de linguagens especializadas para armazenamento e
compartilhamento de dados, buscando a solugao de aspectos
fundamentais, como o acesso e a preservacao dos objetos
digitais e suas condigoes de interoperabilidade.

A interoperabilidade, ou seja, a comunicagao entre
sistemas, supera nao so as fronteiras geograficas, mas tambem
os limites fisicos quantitativos e qualitativos dos estoques
de informacao depositados nessas instituigdes. Isto porque,
dentre as intmeras possibilidades que o digital oferece,
esta a de poder reunir, de forma virtual, cole¢ées e fundos
de valor historico e cultural depositados em instituigoes
distintas, transpondo assim as barreiras fisicas e geograficas,
ao complementar, contextualizar e interconectar estoques de
informacao dispersos em institui¢des de memoria espalhadas
pelo Brasil e pelo mundo.

A inten¢ao deste estudo ¢ investigar a evolugao dos
padrdes e normas utilizados na representagao da informagao,
especificamente no ambiente da Biblioteca Nacional do
Brasil, institui¢ao de guarda e conservagao de grande parte da
memoria documental brasileira e que, buscando acompanhar
a evolugao das tecnologias de informagao e comunicagao
(TICs), iniciou a formagao de uma colegao patrimonial digital,
com a finalidade de realinhar o cumprimento de suas seculares
missoes custodiais aos desafios deste novo milénio.

No contexto da sociedade da informagao em que vivemos,
a documentagao tradicional, guardada em institui¢des de
preservagao da memoria, cedeu lugar a uma nova realidade
virtual em permanente construgao, capaz de se transferir
de lugar e midia em fragao de segundos, reproduzindo-se
ilimitada e simultaneamente no tempo e no espago. O advento
das bibliotecas digitais possibilitou a abertura de espago para
novos modelos de acesso e interoperabilidade aos registros de
memoria documental, onde a organizagao e a representagao
da informacao, face a nova realidade da web, encontram-se em

permanente estagio de evolugao. Neste sentido, novas técnicas,



padrdes e protocolos emergem, com o intuito de otimizar os
usos dos recursos digitais, que surgem em escala exponencial
a cada dia.

Nesse contexto, torna-se fundamental conhecer como
foi definida e operacionalizada a representagao da informagao
no ambiente da Biblioteca Nacional, desde a sua fundacao até
a atualidade. Ao longo desse periodo, diversos modelos de
representacao foram adotados, de acordo com os instrumentos
disponiveis em cada periodo historico. Ao buscar documentos
sobre essa historia, percebeu-se a auséncia de registros do
processo de representagao da informagao. Esses registros sao
tdo importantes para a tomada de decisées quanto a adogao
de novas tecnologias para o reconhecimento da identidade da
instituigao e de seus atores sociais, do passado e do presente, o
que ¢ uma das razoes deste estudo.

Ao se analisar e documentar os recursos utilizados
no processo de representagio da memoria documentaria
conservada na Biblioteca Nacional do Brasil, em seus varios
estagios evolutivos — dos catalogos manuscritos as bibliografias
impressas, das bases de dados bibliograficas a biblioteca digital
—, ou seja, ao se acompanhar a transi¢ao do modelo documental
tradicional para o digital, nota-se o vinculo tematico da pesquisa
com a CI, no que tange a sua ligagdo com as tecnologias de
informagao, em particular nos processos de recuperagao da
informagao, e com a sua responsabilidade de proporcionar o
acesso aos estoques de conhecimentos produzidos no pais.

A BNDigital ¢ hoje a maior colecao digital da memoria
documental do pais, e aanalise,a documentagio e a validagao dos
padrdes por ela utilizados, no que tange a eficacia, ao acesso e a
interoperabilidade, contribuirdo, sem davida, para a defini¢do
de um modelo eficaz de organizagao da informagdo, que
podera ser aplicado pelas institui¢oes brasileiras interessadas
em constituir repositorios institucionais interoperaveis de

acesso livre.



Diante do exposto, a questao a ser aqui tratada ¢: como
os processos de organizagdo e representagio da informagao
ocorreram na Biblioteca Nacional (BN) ao longo de sua
trajetéria? O objetivo ¢ conhecer a trajetéria do tratamento
da informac¢ao na Biblioteca Nacional do Brasil, buscando-
se resgatar a memoria dos procedimentos de organizagao e
representacdo da informagdo em sua colegao.

Pretende-se também identificar fontes de evidéncias que
atuem como referencial de analise para sistematizagdao das
etapas do processo de tratamento da informagido adotados
na Biblioteca Nacional, desde a sua cria¢do, e identificar
os instrumentos, padrées e normas de representacio da
informacao visando a sistematizar etapas evolutivas, de acordo
com as tendéncias e tecnologias vigentes em cada época.

A metodologia empregada partiu da analise exploratoria
e descritiva, a qual, por sua vez, buscou inicialmente, a partir
do referencial teérico conhecido, construir um conhecimento
sobre as normas e os padroes de acesso e interoperabilidade na
representacao da informagao, assim como sobre as ferramentas
tecnologicas responsaveis pelo seu estabelecimento. Em
seguida, mediante estudo de caso e em perspectiva historica,
delineou-se a trajetéria da representacio da informagio no
ambiente da Biblioteca Nacional do Brasil.

O procedimento metodologico teve duas etapas. Na
primeira, realizou-se levantamento bibliografico em fontes
primarias e secundarias para o embasamento tedrico dos
conceitos abordados, como padrées, processos e tecnologias
para a organizagao e representacao da informagao.

Na segunda etapa, fez-se estudo de caso, forma de
investigagdo que, segundo Yin (2001, p. 32), “[...] ¢ uma
pesquisa empirica que investiga um fenémeno contemporaneo
dentro do seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fendbmeno e o contexto nao estao claramente
definidos”. O caso estudado ¢ a Biblioteca Nacional, caso

unico, pois tem o objetivo principal, ja anunciado, de descrever



e avaliar a adogao ao longo da sua historia, de padroes de
representacao da informacao.

A coleta de dados envolveu diversas fontes, como
documentos, registros em arquivos, observagao direta e
artefatos fisicos. Como essas fontes tém caracteristicas
diferenciadas que interferem nos procedimentos de pesquisa,
a coleta foi organizada em trés fases.

Fase I — Compreendida como a biblioteca tradicional,
abrange os primordios da cole¢ao, ainda em terras
portuguesas, e ¢ caracterizada pela representagao da
informagao através de documentos impressos e manuscritos,
tais como catalogos e bibliografias;

Fase II — Compreendida como a biblioteca automatizada,
¢ caracterizada pela adogdo dos computadores nos processos e
servicos da biblioteca, mediante o uso de bases de dados;

Fase IlI — Compreendida como biblioteca digital, ¢
caracterizada pela formagao de colegdes digitais, compostas
de documentos convertidos para o formato digital e
disponibilizados on line na web.

A primeira fonte de evidéncias foi a pesquisa documental,
que utilizou os documentos produzidos pela institui¢ao em sua
trajetoria, como os Anais da Biblioteca Nacional, e registros em
arquivos — abrangendo, principalmente, a fase 1.

Os dados coletados relativos a pesquisa documental
(fase 1), e que correspondem a abordagem historica, foram
examinados e classificados segundo ordem cronologica. Dessa
forma, foram selecionadas duas fontes de informacio, os Anais
da Biblioteca Nacional e os relatérios anuais de atividades, de
onde foram extraidos os dados que tipificam a representagao
da informagao a ¢poca: os catalogos e as bibliografias. A
analise desses dados considerou a sua relevancia em relacio a
originalidade e as proposi¢des iniciais do estudo, para compor
a narrativa da trajetoria da representagao da informagao na

institui¢ao, na fase anterior a automacao bibliografica.



A segunda fonte de evidéncias foram os artefatos fisicos,
como os catalogos on line, as bases de dados, o portal da
Fundagao Biblioteca Nacional (FBN), o website da BNDigital
e dos projetos tematicos desenvolvidos pela instituicdo.
Neles, foram identificados os padrées para a representagao
da informacdo em fun¢io da recuperagdo, acesso e
interoperabilidade — abrangendo as fases II e III.

Os dados coletados da segunda fonte de evidéncias —
utilizada nas fases II e IIl — foram classificados em dois quadros:
quadro 10 — Representag¢do da informagdo bibliogrdfica, ¢ quadro
11 — Representagdo da informagao digital. Em seguida, dentro de
cada quadro, foram identificados e classificados os metadados
de representagao descritiva e os metadados de representacao
tematica. Num segundo momento, estabeleceu-se a relagao
desses metadados com as normas e padres a que estao
subordinados. Na fase III, foram considerados dois projetos
de digitalizagao realizados com parceiros internacionais
e levantados e analisados os padrées utilizados para a
interoperabilidade.

O  levantamento na literatura foi abrangente,
principalmente em relagdo aos conceitos fundamentais
para a organizagdo da informagdo em bibliotecas digitais,
como metadados e padrdes, sem os quais a representagao da
informacao perde sua eficacia, inviabilizando sua recuperagao.

A organizacao deste trabalho estrutura-se em cinco
capitulos. A introdugdo, que corresponde ao capitulo 1,
delineia o escopo do estudo, os objetivos e a metodologia.

O capitulo 2 apresenta, em abordagem historica e
conceitual, a organizagio do conhecimento, desde os
primordios da classificagdo do saber até os processos de
representacao da informagao. Descrevem-se os instrumentos,
normas ¢ padrées adotados nesses processos, sua evolugao e
adaptabilidade, consoante as mudangas historicas e culturais.

O capitulo 3 ¢ dedicado exclusivamente a Biblioteca

Nacional do Brasil: sua origem em terras portuguesas, em



especial as colegbes que a construiram e o traslado desse acervo
para a criagao da biblioteca nacional brasileira. Apresenta-se a
evolugao da Biblioteca Nacional e a ampliagao do seu acervo
ao longo de seus duzentos anos at¢ a criagao da Biblioteca
Nacional Digital (BNDigital), que hoje possibilita o acesso
irrestrito as cole¢bes valiosas e a parte do seu acervo corrente,
cumprindo a missao de orgao de preservagao da memoria
nacional, disseminador de informagoes e facilitador do acesso
ao patrimonio documental da nagao.

No capitulo 4, descreve-se a representagao da informagao
na Biblioteca Nacional do Brasil, desde o documento tradicional
ao digital. Para tanto, foram estabelecidas trés grandes fases na
historia da institui¢ao: a primeira tem inicio com a chegada
dos acervos ao Brasil e termina na década de 1960; a segunda
abrange o periodo de automagao bibliografica, iniciado na
década de 1970, e de publicagao on line de seus catalogos; a
terceira fase corresponde a era digital, iniciada na virada do
milénio, com a criacdo da BNDigital. Hoje, as duas ultimas
fases convivem inter-relacionadas.

O capitulo final ¢ dedicado as consideragoes finais sobre

. \ ~ . .
a pesqulsa €a sugestao de carnlnhos para estudos posterlores.



ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO:
DA CLASSIFICACAO DO SABER A
REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Neste capitulo, sao abordados, a luz da ciéncia da informagao,
os primordios da organizacao do conhecimento e sua trajetoria
ao longo da historia da humanidade. Em seguida, sao descritos
os principais instrumentos, normas e padrées utilizados para
a organizagao e representacao da informagdo e sua evolugio,
assimilando sempre as técnicas e tecnologias vigentes, assim

como as necessidades de informagao da sociedade em cada época.

A organiza¢ao do conhecimento
no contexto da ciéncia da informacao

Desde que o homem foi capaz de pensar e de falar,
empregou palavras — conjunto de simbolos — para designar os
objetos, assim como para traduzir os pensamentos formulados
sobre os mesmos. Segundo Dahlberg (1978), foi também com
formas verbais que se fez entender pelos seus semelhantes. Na
oralidade, o homem encontrava na meméria os principios de
organizagao de seus saberes e os meios para sua transmissao
e aprendizagem, utilizando-se, para isso, de recursos como o
ritmo, a rima ¢ a repeti¢ao para a memorizagao.

A escrita surge em consequéncia da necessidade de se
perenizar o conhecimento e de organiza-lo fora da memoria,
entdo insuficiente, face a evolugao do proprio homem. A
escrita passa a ter a fungao nao s6 de armazenar informagoes e
possibilitar a comunicagao através do tempo, como também de
fornecer ao homem a possibilidade de memorizar, reexaminar,
registrar e retificar contetidos e observar significados. Masson
(2008) salienta que a capacidade de comunica¢do humana

por suportes em diversos meios tecnologicos, atravessando o

Arepresentacdo da informacdo :
na Biblioteca Nacional i



tempo e o espago, desempenhou papel capital na evolugao da
humanidade, ao substituir a tradigao oral e criar uma memoria
coletiva externa a cada um dos membros individuais do
grupo, garantindo assim sua permanéncia em lugar seguro e a
disponibilidade para a consulta quando necessaria.

Embora a necessidade de organizar e transmitir seus
conhecimentos acompanhe o homem, desde a sua génese, seja
pela oralidade ou pela escrita, a organizagao do conhecimento
(OC) ¢ disciplina de formagao recente, e se tornou valioso
objeto de estudo da ciéncia da informagao. Esteban Navarro
(1996) conceitua a OC como

[...] a disciplina especifica que se dedica dentro da Ciéncia da
Informacao Documental ao estudo dos fundamentos tedricos
do tratamento e recuperagao da informagio, e da construgao,
manutengdo, uso ¢ avaliagdio dos instrumentos logico-
linguisticos mais adequados para controlar os processos de
representagao, classificagao, ordenagio e armazenamento do
contetido informativo dos documentos, com a finalidade de
permitir sua recuperagao e comunicagao. Ocupa-se, portanto,
dos principios ¢ ferramentas postos em agao para a gestao
do conhecimento humano desde uma tripla perspectiva: sua
representagao, sua organizacao e sua comunica¢ao documental

(ESTEBAN NAVARRO, 1996, p. 97-98, tradugao nossa).

Guimaraes (2001), em sua abordagem teérica da OC,
diferencia duas concep¢bes de conhecimento: como processo
individual, ndo transferivel e somente adquirido por meio da
reflexdo; e como algo sobre o qual existe certo consenso social
— trata-se do conhecimento registrado. Quanto a transferéncia
do conhecimento, costuma-se classifica-lo em duas categorias:
implicito (ou tacito), quando ¢ pouca ou nenhuma a capacidade
de codificagdo, ja que surge do aprendizado pratico e da
experiéncia pessoal, e explicito (ou codificavel), quando se
trata de conhecimentos que podem ser transferidos, adquiridos

e armazenados — é o conhecimento socializado.



O objeto de estudo da organizacao do conhecimento ¢, a nosso
juizo, o conhecimento socializado, e como disciplina da conta
do desenvolvimento de técnicas para a construgao, gestao,
uso e avaliacio de classificacoes cientificas, taxonomias,
nomenclaturas e linguagens documentais. De outra parte, traz
metodologias de uso ¢ recuperagao por linguagem natural.
E esta visio integral do conhecimento, em que se associam
as classificagoes filosoficas ou cientificas do saber com as
classificagdes destinadas a organizagao de documentos em
bibliotecas, arquivos e outras unidades de informagdo, que abre
maiores perspectivas para um importante desenvolvimento
disciplinar e interdisciplinar no ambito da biblioteconomia e
documentagio (BARITE, 2001, p- 41, tradugdo nossa).

Seguindo o raciocinio de Barit¢, podem-se verificar,
na evolugao historica da OC, duas ordens de questGes: a
primeira, tedrica e que remonta a Antiguidade, diz respeito a
sistematizacdo e consolidagio do conhecimento. Segundo
Guimaraes (2001), nela se envolveram filosofos, que se
dedicaram intensamente a teoria do conhecimento, como
Platdo, Aristoteles, Porfirio' e, posteriormente, na Idade
Moderna, Francis Bacon’ e Harris,’ entre outros. Suas
contribui¢des paraaformagao debaseslogicas e epistemologicas
foram mantidas at¢ hoje no pensamento ocidental. A
segunda ordem de questao, em nivel mais pragmatico, foi
fundamentada na necessidade de resgate do conhecimento

registrado em documentos, visando ao acesso com um objetivo

1 Filosofo grego neoplatonico, influenciou os filosofos medievais, tendo

sistematizado sob a forma de drvore o conhecimento dos universais (JAPIASSU,;

MARCONDES, 1993).

2 Francis Bacon (1561-1626), autor de Novum Organum (]APIASSH;
MARCONDES, 1993).

3 AWilliam Torrey Harris (1835-1909) foi creditado “o primeiro método de
classificagio adaptado as necessidades de uma moderna biblioteca”. A primeira
versao desse sistema foi publicada no Jornal de Filosofia Especulativa em 1870
(BROWN, 1898, p. 93).



de recuperagao. Nesse contexto, enquadram-se Calimaco,
Conrad Gesner, Paul Otlet e Henri La Fontaine, entre outros.

Para Shera (1965), a teoria da organizacao do
conhecimento, de Platao a Henry E. Bliss, fundamentou-se em
quatro pressupostos basicos: primeiro, que existe uma ordem
universal da natureza que, ao ser descoberta, revelara um
quadro conceitual permanente da totalidade do conhecimento
humano; segundo, que a esquematizagao dessa ordem ¢ uma
hierarquia de género e espécie, classe e subclasse, que progride
para baixo, do geral ao especifico; terceiro, que o principio
da diferenciagao que opera em toda a hierarquia ¢ derivado
da semelhanca ou dessemelhanga dos atributos das unidades
de classificagao; e quarto, que esses atributos participam das
propriedades fisicas das unidades — uma parte intrinseca,

. 4 A . 4 . .

permanente e imutavel —, uma esséncia da propria unidade,
que resiste a alteracdo do ambiente externo e que nega todas

as consideracoes do fortuito ou acidental.

Esses sao os quatro pilares sobre os quais, durante séculos,
os sistemas de classificagdo foram construidos. Qualquer que
seja a sua forma ou a sua fungdo, a construgao completa estava
sempre a sombra dos predicaveis aristotclicos de género,
espécie, diferenciacao, propriedade e acidente (SHERA, 1965,
p- 77-8, tradugao nossa).

Segundo Burke (2003), a Idade Média trouxe, com
os escolasticos, mais uma reconsideracio a classificagao
e organizacio do conhecimento: desta vez em termos
de uma ordem pedagogica, como tipificado pelo trivium
e quadrivium do curriculo das universidades medievais,
que forneceram a base filosofica para a classificagao
elaborada por Conrad Gessner* para sua Bibliotheca

Universalis, considerada a primeira bibliografia impressa.

* Conrad Gesner (1516-1565) , “polimata suico” (BURKE, 2003, p. 233).



Em 1450, o curriculo das universidades europeias, uma rede
que se estendia de Coimbra a Cracévia, era notavelmente
uniforme [...] o primeiro grau era o bacharelado, ¢ as artes
em que o estudante se tornava bacharel eram sete artes liberais
divididas em duas partes: o trivium, mais elementar, que lidava
com a linguagem (gramatica, logica e retérica) ¢ o quadrivium,
mais avangado, que lidava com os ntimeros (aritmética,

geometria, astronomia e musica) (BURKE, 2003, p. 87).

Para Barite (2001), a partir da separagao entre ciéncia
e filosofia, a tentativa de sistematizacao do saber acumulado
coube inicialmente aos monges €, em seguida, aos primeiros
cientistas laicos, que desde Galileu foram os responsaveis pelas
grandes revolugdes intelectuais da historia da humanidade.
De todos os precursores da ci¢éncia, Shera (1965) considera
Francis Bacon a figura mais importante, por sua contribuigao
para a organizagao bibliografica. Segundo o autor, seu esquema
baseado nas faculdades humanas da memoria, imaginagao e
razao afetou, em maior ou menor grau, praticamente todas as

classificages a partir do século XVII.

Da memoria, Bacon derivou a historia e suas disciplinas
subordinadas, a partir da imaginagao vieram a literatura e as
artes criativas, e da razao, a filosofia e as ciéncias da razao. Com
efeito, Bacon esta dizendo que os sentidos sdo os portais do
intelecto [...]. Portanto, a partir dessas trés fontes — memoria,
imaginagao ¢ razao —, fluem estas trés emanagGes — historia,
poesia e filosofia —, e nao pode haver outras (SHERA, 1965, p.
79-80, tradugdo nossa).

A influéncia de Bacon pode ser percebida na obra de Jean
Le Rond d’Alembert e Denis Diderot, publicada na Franca,
um século depois: a Encyclopédie, ou Dictionnaire raisonné

des sciences, des arts et des métiers,’ organizada de acordo com

5 Inspirada na obra similar do inglés Chambers (1729), dirigida por d’ Alembert
e Diderot (1751-1772), em 33 volumes (DICTIONNAIRE Encyclopédique



os trés grandes ramos: memoria, imaginagao e razao, e que
pretendia, segundo Barreto (2007), ser uma classificagao do
conhecimento humano, tendo sido uma das primeiras redes
do saber acumulado.

Com a Revolugao Industrial, mais especificamente a
partir do século XIX, devido a expressiva generalizagao das
bibliotecas publicas, comega a evidenciar-se, de acordo com
Barit¢ (2001), a necessidade de criagdo de instrumentos
especificos para armazenagem e recuperagao de documentos.
Esses instrumentos foram elaborados, tendo-se em vista o
conhecimento, com base na ciéncia ou na filosofia.

Shera (1965) considera a historia da classificacio
bibliografica moderna uma historia da adaptacao dos sistemas
filosoficos aos materiais e as necessidades da biblioteca, e cita,
entre outras, a Classificagao Decimal de Melvil Dewey (CDD)

e a Classificacao Expansiva de Charles Ami Cutter.

Logo no inicio do décimo nono século Thomas Jefferson tomou
de Francis Bacon a base filosofica para a classificagao de livros
que foi em seguida adotada pela Biblioteca do Congresso.
[...] Melvil Dewey, ponderando sobre o esquema Baconiano
invertido de Harris, adotou-o no ambito do seu proprio
esquema. A Classificacio Expansiva de Charles Ami Cutter,
especialmente no padrdo evolutivo e de desenvolvimento
das suas classes subalternas, mostra a influéncia de Comte e

Spencer (SHERA, 1965, p. 83, tradugao nossa).

Para o autor, a necessidade de recuperar e acessar o
conhecimento registrado torna-se crucial. Na virada do
século XX, Paul Otlet e Henri La Fontaine estabeleceram, em
Bruxelas, um centro mundial de documentagao bibliografica

— o Instituto Internacional de Bibliograﬁa (IIB).* Com

pour tous: Petit Larousse, 1967, p. 1336).

6 Criado em 1895, como um centro mundial para organizagio e disseminagao
do conhecimento internacional. Em 1914, o IIB contava com cerca de 700




o objetivo de facilitar o acesso tematico a totalidade de
documentos produzidos no mundo, iniciaram a busca por um
instrumento bibliografico adequado para organiza-lo e criaram
a Classificacdio Decimal Universal (CDU), com base na CDD.
Santos (2007) acrescenta que as formulagoes de Otlet, tais
como o Principio Monografico,” a CDU e a tecnologia das
fichas padronizadas, constituem técnicas elaboradas por meio
de observagao empirica e interlocugao com pensadores e
cientistas em torno da OC.

Outro avango importante nos sistemas de classificagao
bibliografica, segundo Shera (1965), ocorreu quando Shiyali
Ramamrita Ranganathan desenvolveu a base filosofica de sua
classificagao dos dois pontos, idealizando a abordagem facetada
da classificagao, estruturada com o intuito de acompanhar a

produgdo do conhecimento em desenvolvimento.

[...] Ranganathan clabora o mé¢todo de facetas, que consiste na
categorizagao de uma area de conhecimento para organizagao
das classes de conceitos e nao mais de assunto, como ocorria
at¢ entao nas classificagoes bibliograficas. Assim a sua unidade
de trabalho passa a ser o conceito definido como um isolado,
unidade combinatéria que tem por fungao facilitar a formagao

da notagao (BRASIL et al., 2002, p. 84).

membros, em 1924, foi reestruturado, transformando-se em uma federacao
com cinco membros nacionais — Bélgica, Franga, Alemanha, Holanda e Suica.
Seu produto mais importante foi uma enorme base de dados chamada Repertdrio
Bibliogrdfico Universal (RBU) — “a pedra angular da paz internacional” (PEREIRA,
2000, p. viii).

70 Principio Monografico ou Principio da Monografia caracteriza-se como o
procedimento pelo qual se fazem coincidir o “elemento intelectual” e o suporte
fisico da informagao. Na pratica, trata-se de extrair dos textos aquilo que era
considerado novo e informativo e compor um novo volume, constituido de
fichas ou folhas soltas. Obtinha-se, com isso, uma nova unidade auténoma de
informagao (SANTOS, 2007, p. 56).



A teoria da classificagdo apresentada por Ranganathan
influenciou estudiosos dedicados a criagio de instrumentos,
como tesauros® ¢ sistemas de classificagao especializados, que,
em 1952, acabaram se unindo para formar o Classification
Research Group (CRG) na Inglaterra. Segundo Brasil e outros
(2002), os estudos desenvolvidos até entdo pelo proprio
Ranganathan forneceram as bases teoricas para a organizagao
hierarquica dos conceitos. No entanto, os tesauros revelaram
que havia outras relagées entre os conceitos, como as relagoes
associativas, cujas bases tedricas ainda nao haviam sido

desenvolvidas. Almeida (2003) argumenta:

E nessa atmosfera que surge o trabalho de Wiister,” [...] 4
normalizagao internacional da terminologia técnica. Com esse
trabalho, Wiister inaugura a entdo chamada Teoria Geral da
Terminologia, concebida como disciplina autonoma ¢ definida
como um campo proprio de relagio entre as ciéncias das coisas
¢ outras disciplinas como a linguistica, a logica, a ontologia ¢ a
informatica (ALMEIDA, 2003, p. 211).

Brasil e outros (2002) acrescentam que Wiister avanga,
assim, para a elaboragao das bases tedricas do conceito e do
relacionamento entre conceitos, identificando relacionamentos
logicos (ou de abstragao) e ontologicos (partitivos, causa/
efeito, sucessao, etc.) Nesse estudo, ele introduz o conceito
de relagao hierarquica para relagdes genéricas e partitivas.
Na década de 1970, Ingetraut Dahlberg, aluna de Wiister,

foi a responsavel por trazer para o campo da documentagao

8 Tesauro, segundo a fungao, ¢ um dispositivo de controle terminologico usado
na tradugdo da linguagem natural em uma linguagem mais restrita do sistema,
e, segundo a estrutura, ¢ um vocabulario controlado e dinamico de termos
relacionados semantica e genericamente cobrindo um dominio especifico do

conhecimento (UNESCO, 1971, p. 5-6).

9 Eugen Wiister (1899-1977), engenheiro austriaco, publicou na Universidade
Teécnica de Stutgart (Alemanha), em 1931, sua tese de doutorado intitulada A
normalizagdo internacional da terminologia técnica (ALMEIDA, 2003, p. 211).



os principios terminologicos. Dahlberg (1978) desenvolve a
sua teoria — teoria do conceito —, no campo da terminologia,
que tem por principio basico afirmar que o conceito ¢ uma
representacao do conhecimento, e nao do pensamento, como
apresenta Wister. Nessa mesma época, a autora evidenciou a
ligagao entre a teoria do conceito e a teoria da classificagao e,
depois, utilizou a teoria do conceito no campo das linguagens
documentarias de abordagem alfabeética, especificamente para
a elaboracao de tesauros.

Segundo  Souza (2000), a evolugdo historica dos
instrumentos de organizagao do conhecimento caracterizou-se
por diferentes metodologias, visando sempre a flexibilidade e a
especificidade na classificagao de assuntos, sendo os primeiros
esquemas de classificagdo gerais e enumerativos, como a CDD,
seguida pelos semienumerativos ou semifacetados, como a

CDU.

A geragao scguinte foi a dos esquemas analitico-sintéticos
ou facetados (ex. classificagao de dois pontos — CC). Numa
ctapa posterior, gragas a teoria que norteou as classificages
facetadas, comegaram a ser elaborados esquemas por area do

conhecimento (SOUZA, 2000).

Como foi exposto, embora a area de organizagdo do
conhecimento tenha suas origens mais remotas na teoria do
conhecimento ja formulado na Antiguidade, o reconhecimento
de sua identidade e das questGes vinculadas aos principios de
uma area cientifica esta ligado a criagao, em julho de 1989,
da International Society for Knowledge Organization (ISKO).
Foi sob a direcao intelectual da pesquisadora alema Ingetraut
Dahlberg que se comegou a pensar mais profundamente na
criagao de um marco conceitual adequado aos desenvolvimentos
teoricos, no campo da OC.

Para Garcia Marco (1995),a OC ¢ uma disciplina cientifica
e social, de carater aplicado, pois tem um objetivo pratico

. L . ~ :
especifico, que ¢ otimizar a circulagdo do conhecimento



nas sociedades. Acrescenta que essa disciplina se constroi
considerando os aportes de distintas disciplinas e ciéncias.
Miranda (1999) ressalta que o carater cientifico da disciplina
decorre do fato de ela pressupor analise, reflexdo e aplicagao
de fundamentos cientificos e de apresentar natureza inter
e transdisciplinar. Sob o ponto de vista da biblioteconomia,
Guimaraes (2001), com base nas ideias de Dahlberg, aponta

trés fases historicas na OC:

(a) Fase classificatéria ou notacional, caracterizada pelo
organizar paraachar, ¢ afase das classificagdes biblioteconomicas
(Dewey, LC, CDU, etc.);

(b) Fase tesaurica ou alfabética, marcada pela ruptura
com os sistemas tradicionais de classificagio, buscando em
referenciais da linguistica solugoes para o tratamento tematico
da informacio; e

(c) Nova fase classificatoria ou fase classificatoria revisitada,
onde se reconhece a complementaridade da organizacao logica
dos conceitos ¢ de sua representagao linguistica (Bliss, CRG,
Aitchison, ISKO). (GUIMARAES, 2001, p. 63).

Numa visao temporal mais abrangente, Souza (2007)
identifica quatro fases marcantes na OC que, segundo a autora,
por suas caracteristicas peculiares, foram decisivas para o
desenvolvimento de teorias e praticas de organizacao, de
representacao, de recuperagio e de busca de documentos em
diferentes ambientes de armazenamento e disseminacao de

informacao.

Essas fases, pelas enormes transformagdes que trouxeram a
modelos entdo vigentes, sdo conhecidas por expressdes de
forte conotagdo, tais como:

“Caos” documentario

(3 ~ . ~

Explosao” da informagao

“Avalanche” de conhecimento

« ~ 4 .

Revolugao” tecnologica

(SOUZA, 2007, p. 103-104).

;



No contexto desta pesquisa, que compreende o periodo
de 1810 a 2010, consideramos as fases de Souza (2007) mais
pertinentes, por incluirem a fase do “caos” documentario,
anterior a fase classificatéria, como denominada por
Guimaraes (2001). Na fase do “caos” documentario, situam-
se os primeiros instrumentos de organizagao da informagao,
como os catalogos e bibliografias utilizados pela Biblioteca
Nacional para organizagio e recuperagao da informagao, e que
serao abordados no capitulo 4.

Apesar de a Segunda Guerra ter impulsionado o
desenvolvimento tecnologico e o aumento da produgao
de informagdes, os instrumentos existentes mostraram-
se insuficientes. Os cientistas encontravam dificuldades em
localizar informagoes e acessa-las — as bibliotecas nao atendiam
a demanda por informagio cientifica. O desafio era criar
metodos de organizagdo e recuperacao da informagao para
atender a nova demanda que se anunciava, diante da geragao
incessante de documentos.

Nesse contexto, uma nova disciplina surge para
complementar as existentes: a ciéncia da informagio, nascida
do acumulo tedrico e de experiéncias do processamento
da informagido, em particular da biblioteconomia e da
documentagao, que, com suas tecnologias, processavam
volumes finitos de informagao, como bem explica Robredo

(2007):

Poder-se-ia pensar que o termo “informagao” surge quando
as maquinas abrem o caminho para ter acesso a todo o
conhecimento, que se acumula e cresce com aceleragao
logaritmica. E, dai, para dar uma chancela “cientifica” ao
manuscio, conservagao, organizagio ¢ uso dos registros do
conhecimento, cunhou-se, nos Estados-Unidos o termo
“cieéncia da informagao”, para se demarcar dos europeus que
ja usavam, com o mesmo significado, o termo mais simples
de “documentagao” e esquecendo talvez que esse manuseio

dos documentos ja era praticado havia varios milénios desde
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os tempos das tabuletas de argila. Ou seja, a Biblioteca de
Alexandria, aperfeicoando processos anteriores, ja praticava a
“ciéncia da informacao” sem o saber (ROBREDO, 2007, p. 61).

Como pontuado por Rabelo e Guimardes (2006),
existem duas grandes correntes que marcaram a origem da
CI: a vertente europeia ¢ a estadunidense. Para a primeira,
a origem estaria centrada na documentacao, no contexto dos
trabalhos de Paul Otlet e Henri La Fontaine. Esses trabalhos
evidenciavam uma retorica voltada para a organizacio e
recuperagao da informagao, na medida em que a informagao
passou a ser organizada em fichas, com formato padronizado
e com defini¢des de padroes bibliograficos que possibilitassem
a inclusdao em repertorios, servindo, assim, de instrumento
para a instituicdo de um servigo internacional de busca por
correspondéncia. Para a segunda vertente, a CI teria sua
origem com a biblioteconomia especializada e as tecnologias
de recuperagio da informagdo, cujo marco foi o Memex'
idealizado por Vannevar Bush, em seu artigo As we may think,"

como apontado por Barreto:

[...]Vannevar Bush pode ser considerado o pioneiro da Ciéncia
da Informagio e 1945 sua data fundadora pela publicagao do
seu artigo; ele indicou uma mudanga de paradigma para a area
de informagao em ci¢ncia e tecnologia, que envolvia: seus
profissionais, seus apetrechos de trabalho e falta de condigoes
tedricas para embasar a representagao da informacdo para
processamento e armazenagem e recuperagao (BARRETO,

2007, p. 20).

10 0 Memex foi concebido como uma maquina capaz de estocar grande
quantidade de informages de forma facil e¢ que permitisse uma rapida

recuperagao (BARRETO, 2007).

11 Artigo publicado por Vannevar Bush no The Atlantic Monthly em 1945
(BARRETO, 2007).




No entanto, o importante ¢ verificar que, apesar das
especificidades territoriais e temporais, os representantes das
duas vertentes, Otlet e Bush, tinham a mesma preocupagao:
organizar a informagao, para possibilitar a sua recuperagao.
Essa preocupagao esta na origem da CI, o que torna centrais
para essa area os estudos relacionados com a organizagao e
representacao do conhecimento. Barreto (2007), ao analisar
o desenvolvimento da CI, indica trés fases: a da geréncia da
informacdo, a da relagao entre informacao e conhecimento e a
fase do conhecimento interativo.

Na primeira fase (1945-1980), o lema era ordenar,
organizar e controlar uma explosio de informagao, para a
qual o instrumental e as teorias da época nao tinham ainda
uma solugao preparada. Estabeleceu-se uma metodologia
de reformataciao da informagao, baseada na substituicao
do contetido dos documentos por palavras-chave, com a
finalidade de representar o conteudo integral do documento.
Considerou-se esse periodo como a era do esplendor das
classificacoes, indexacoes, tesauros e medidas de eficiéncia na
recuperagio e precisao nas buscas por informagao. Nessa fase,
a ciéncia da informacao era definida pelo Georgia Institute of

Technology como

Ciéncia que estuda as propriedades e o comportamento
da informagdo, as forgas que regem seu fluxo e os meios
de processamento para acessibilidade e usabilidade. O
processo inclui a origem, disseminacdo, coleta, organizagao,
armazenamento, recuperagao, interpretacio e uso da

informacao (Georgia Institute of Technology, 1962).

Na segunda fase (1980-1995), o cognitivismo, que foi
introduzido por Belkin, Wersig e Neveling, chega a CI.
Para Borges e outros (2003), nessa perspectiva, o individuo
deixa de ser considerado receptor passivo de informagao,
sendo ativo na interacao entre a estrutura de informacao e

a sua propria estrutura conceitual. A informagao passa a ser



vista como um fator que se relaciona com o conhecimento e
com o desenvolvimento humano. O foco ¢ direcionado aos
usuarios, como individuos em continua interagao com o meio
e com outros individuos, isto ¢, os sistemas e a tecnologia da
informagao deixam de ser a preocupagao central.

Na terceira fase, a do conhecimento interativo, a internet e
a web'” modificaram aspectos fundamentais, tanto da condigdo
da informagao quanto da sua distribui¢ao. Essas tecnologias
alteraram a qualificagao de tempo e espago entre as relagoes
do emissor com os estoques e os receptores da informagdo. A
interagao com a informacao, conectada on line, acontece em
tempo real, com uma velocidade que reduz o tempo de acesso

ao entorno de zero.

Esta velocidade de acesso e possibilidade de uso o coloca [o
receptor| em nova dimensao para o julgamento de valor da
informacao; o receptor passa a ser o julgador de sua relevancia
em tempo real, no momento de sua interagdo e nao mais
em uma condi¢ao de retroalimentagdo, ao final do processo

(BARRETO, 2007, p. 29).

No quadro 1, apresentamos um paralelo entre os tempos
acima definidos por Barreto para a ciéncia da informagcao, e
as fases da organizagao do conhecimento, como propostas por
Guimaraes (2001) e Souza (2007), seguidas de definigoes da
Cle pontuadas por acontecimentos marcantes nas areas da CI
eda OC.

A literatura em CI contém definicoes diversas de seu
objeto de estudo — a informagao. Yuexaio (1988) estima que
ha mais de quatrocentas definigdes do termo “informagao”
apresentadas por pesquisadores de diferentes areas e culturas,

(6] que torna o seu conceito evasivo e controverso, pOI‘ vezes

12 World Wide Web é literalmente  teia (rede) mundial, que permite a
navegagao, utilizando-se da Internet como mecanismo de transporte (SAWAYA,
1999, p. 516).



utilizado como sinénimo de conhecimento. Nesse sentido,

Nonaka e Takeuchi esclarecem:

Quadro 1 - Fases da ciéncia da informacao e da organiza¢do do conhecimento
Fonte: Adaptacdo de Barreto (2007); Souza (2007) e Guimardes (2001).
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[...] o conhecimento, ao contrario da informagio, diz respeito
a crengas e compromissos. O conhecimento ¢ uma fungio
de uma atitude, perspectiva ou intengao especifica. [...] o
conhecimento, ao contrario da informacio, esta relacionado a
agao [...] o conhecimento, como a informagao, diz respeito ao
significado. E especifico ao contexto e relacional (NONAKA;
TAKEUCHI, 1998, p. 63).

Corroborando esta questao terminologica, Wersig e
Neveling (1975, apud Pinheiro, 2004) acrescentam ser
o termo informagao “o mais extremo caso de polissemia
na comunicacao técnica da informacao e documentacao”.

Pinheiro acrescenta que

[...] esses tedricos identificam pelo menos seis abordagens no
conjunto de disciplinas, cada uma justificada e caracterizada
dentro da “estrutura geral de relagdes entre os seres humanos
¢ o mundo”: abordagem estrutural (orientada a matéria);
abordagem do conhecimento; abordagem da mensagem;
abordagem do significado (orientada a caracteristica da
mensagem); abordagem do efeito (orientada ao receptor); e

abordagem do processo (PINHEIRO, 2004).

Para Souza (2007), a informagao ¢ um produto do homem
e esta inscrita em diferentes contextos: cientifico, tecnologico,
educacional, politico, artistico e cultural, sendo a chave e a
matéria-prima para a aquisicdo do conhecimento. Robredo
(2007) acrescenta que a informagdo pode ser registrada,
duplicada, transmitida, armazenada, organizada, processada,
recuperada — quando extraida da mente —, e codificada pela
linguagem natural (falada ou escrita), seguindo normas e
padrdes (gramatica, sintaxe) proprios de cada lingua, ou de
outras linguagens criadas pelo homem. Informagao seria
entdo o conhecimento externalizado mediante algum tipo
de codificagao. Para Barreto (2007), conhecer ¢ ato de

interpreta¢ao individual, apropriagdo do objeto informagao



pelas estruturas mentais de cada sujeito, ¢ modificagdio em
seu estoque mental de saber, resultante da interagao com uma
forma de informagao.

No ambito da CI, a informagao e o conhecimento tém sido
discutidos, segundo Venancio e Borges (2006), sob o olhar das
abordagens cognitivistas. Essa perspectiva evidencia que o
processo de interacao entre o individuo e uma determinada
estrutura de informagdo gera uma modificagio no estado
cognitivo do sujeito, produzindo conhecimento que se
relaciona corretamente com a informacgao recebida. Para

Brookes (1980), o conhecimento

[¢] uma estrutura de conceitos ligados por suas relagoes e
informagao [¢] como uma pequena parte dessa estrutura.
A estrutura de conhecimento, que pode ser tanto subjetiva
quanto objetiva, ¢ transformada pela informagao em uma nova
estrutura de conhecimento (BROOKES, 1980, p. 131).

Buckland (1991) identifica trés principais usos da palavra
informagao, como base para classificar as atividades a ela
relacionadas: “informagao-como-processo” — equivale ao ato
de informar, de narrar algo e proporcionar modificages no
saber do individuo, ¢ o ato de pesquisar, de comunicar algo
a alguem; “informagao-como-conhecimento” — aquela que
¢ percebida a partir da informagao como processo, ou seja,
assimilada e compreendida; “informagio-como-coisa” —
informagao registrada, portanto, tangivel e representada de
alguma forma.

Como conceito, tanto a “informagao-como-processo”
como a “informagao-como-conhecimento” sao apresentadas
como intangiveis, por gerarem apenas conhecimentos tacitos,
que dificilmente podem ser percebidos, manipulados ou
recuperados por sistemas de informagdo. Buckland (1991),

com o termo “informacao-como-coisa”, abordava a informagao

E



fisica, a entidade tangivel e possivel de ser tratada por sistemas
de informagao.

Este termo seria, portanto, aplicado a objetos tangiveis,
como documentos e livros, ou, mais genericamente, qualquer
tipo de objeto que possa ter valor informativo, o que, em
principio, literalmente pode ser qualquer coisa, desde que
tenha a qualidade de conhecimento comunicado, materializado.
A visdo de “informagao-como-coisa” desempenha um papel
fundamental nos sistemas de organizacao da informagao,
sendo, por isso, a que mais se coaduna com o escopo deste
estudo.

A questao terminologica envolvendo os termos informagao
e conhecimento reflete-se também, como apontada por
Brascher e Cafe (2008), em ambiguidades relacionadas a
aplicagao dos termos “organizagao do conhecimento” (OC),
“organizacao da informagao” (OI) e, consequentemente,
“representagao do conhecimento” (RC) e “representagao
da informagao” (RI). As autoras observam a falta de clareza

quanto a delimitagao desses conceitos, e esclarecem:

[organizagao da informagao] ¢ um processo que envolve a
descricao fisica e de contetido dos objetos informacionais. O
produto deste processo descritivo ¢ arepresentagao dainformagio,
entendida como um conjunto de elementos descritivos que
representam os atributos de um objeto informacional especifico,
enquanto que a organizagao do conhecimento visa a construgao
de modelos de mundo que se constituem em abstragdes da
realidade (BRASCHER; CAFE, 2008, p. 6).

Na figura 1, as autoras apresentam os dois processos e
evidenciam suas diferencas.

De um lado, a organizagio do conhecimento e a
representacao do conhecimento, caracterizadas pelos conceitos,
classificagbes e relacionamentos, que se constituem em
estruturas conceituais representativas de modelos de mundo;

de outro, a organizagao da informagao e a representacao da
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conhecimento (OC) - - Informac&o (OI)
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eum Local: Brasilia
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Data:
serve para Assunto: cadeira, fabricagdo
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Figura 1 - Processos de organiza¢do do conhecimento e de organizagao da informacao.
Fonte: BRASCHER; CAFE (2008, p. 7). Nota: OC - Organizacio do conhecimento, Ol -
Organizagao da informagdo, RC - Representagao do conhecimento, Rl - Representacao
da informagao.

informagao, caracterizadas pela representagao de determinado
objeto informacional, obtida pelos processos de descrigao
fisica e de conteudo.

No contexto desta pesquisa, adota-se a proposta conceitual
das autoras, na qual a organiza¢ao da informagao tem como
finalidade a recuperagao da informagao. Para tanto, utiliza-se

do processo de representagao da informagao para atingir este
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fim, posto que a informagdo nao possui competéncia em si
mesma para sua comunicagao, dependendo de sua organizagao

e representagao.

Representacdo da informacdo e
recuperacio da informacao

Definida por Saracevic (1999) como o espago que abarca
os aspectos intelectuais de descri¢ao da informagao e suas
especificagbes para a busca, bem como qualquer sistema,
técnica ou instrumento que se utilize nesta operagao, a Rl ¢,
para oautor, a vertente tecnologica da CI, resultado da relagao
desta com a Ciéncia da Computagao. A RI vem ao longo dos
anos se firmando como uma area de pesquisa interdisciplinar
dentro da Ciéncia da Informagao, posicionada na intersegao
de campos estabelecidos, como a Ciéncia da Computagao,
a Biblioteconomia, a Psicologia Cognitiva, a Arquitetura
da Informagao, a Linguistica, a Semiotica ¢ a Estatistica.
Embora a recuperagao da informagao exista como processo
desde a Antiguidade, seu marco moderno ¢ caracterizado
pela necessidade de armazenar e favorecer o acesso rapido
e preciso a grande massa de documentos, cujo crescimento
exponencial vinha acontecendo desde o seculo XVII. A
isto soma-se a chegada dos primeiros computadores, vistos
como a grande solugdo para a armazenagem e recuperacao da
informacao. O termo “recuperagao da informagao” foi cunhado

em 1951 por Calvin Mooers,"” que, segundo Garfield (1977),

[...] foi o responsavel por muitas inova¢Ges em computagao e
ciéncia da informagio. Ele ¢ talvez mais conhecido por cunhar
o termo “recuperagao da informac¢do” enquanto escrevia sua

tese de mestrado no Massachusetts Institute of Technology

13 Calvin N. Mooers (1919-1994), “matematico e fisico, pioneiro da
Computagio e da Recuperacio da Informagio”. Criou o termo “recuperagao da
informagao” (Information Retrieval) (SARACEVIC, 2009, p. 75).
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[...] Mooers desenvolveu um método inteligente para
armazenar um grande nimero de descritores de documentos
em um unico cartao perfurado, que ele chamou Zatocoding,

(GARFIELD, 1997, p. 1, tradugao nossa).

Cesarino (1985) define os “sistemas de recuperagao da
informagao” (SRIs) como um conjunto de operagées executadas
para localizar, dentro da totalidade de informagGes disponiveis,
aquelas realmente relevantes. Souza (2006) acrescenta que os
SRIs desempenham as seguintes atividades: (a) representagao
das informagoes contidas nos documentos, usualmente através
dos processos de indexagao e descrigao dos documentos; (b)
armazenamento e gestao fisica e/ou logica desses documentos
e de suas representagdes e (c) recuperagao das informagoes
representadas e dos proprios documentos armazenados, de
forma a satisfazer as necessidades de informagao dos usuarios.
Aratijo (1995) lembra que os SRIs constituem a “memoria

humana registrada”, cuja origem

[...] remonta as bibliotecas de terracota na Babilonia, de
pergaminho em Pérgamo e de papiro em Alexandria,
atravessaram grandes transformagoes at¢ chegar aos modernos
sistemas com bases de dados em registros magnéticos capazes de
mandar, de um canto ao outro do mundo, grandes volumes de
mensagens a velocidades fantasticas ¢ de armazenar milhoes de

itens de informagdo em minusculos chips (ARAUJO, 1995, p-2).

De acordo com Dodebei (2002), sistemas suportam
processos, ou seja, sequéncias de eventos controlados,
para a obtencdo de resultados especificos. Esses processos
envolvem troca, transformagao, transmissao de energia,
matéria e informagao, e o que distingue fundamentalmente
um sistema de um processo ¢ ser, este ultimo, o aspecto
dinamico do primeiro. Tendo como limites seus propositos e
objetivos, os sistemas interagem com o meio ambiente, essa

interagao acarreta mudangas e adaptagoes, provocadas pela



retroalimentagdo. A visao sistémica na CI, segundo a autora,
teve como fundamento a Teoria Geral dos Sistemas (TGS)
de Von Bertalanffy (1975)," que se opds a visdo mecanicista
do mundo, predominante até entdo na ciéncia. Ferreira e
Freitas (2008) esclarecem que a época compreendida entre a
Revolugao Industrial e a Segunda Grande Guerra poderia ser

chamada de a Idade da Maquina, e que nesse periodo

[...] o enfoque foi a divisao do mundo, dos seus fenémenos
e fatos, em fracdes de analise cada vez menores, para a
compreensao ¢ a descoberta das leis que o regiam. Chegou-
se, entdo, aos atomos, aos elementos quimicos, as células, aos
instintos e as percepgdes elementares, que eram relacionados
por leis causais, que imaginavam o mundo funcionando como
uma maquina. Nesse mundo nao havia lugar para a vontade
propria, para a busca de objetivos ou algo similar. Essa época
aurea da mecanizagdo e da criagao das linhas de produgao foi
quando, de certa forma, promoveu-se a desumanizagio da

sociedade (FERREIRA; FREITAS, 2008, p. 9).

Assim como o aparecimento do modelo mecanico
aconteceu numa era de progresso da fisica, o modelo
organico da sociedade foi inspirado pelos progressos da
biologia. Trata-se de um principio de mutua dependéncia das
partes, assemelhando a sociedade a um organismo vivo. Von
Bertalanffy (1975) conceitua os sistemas como um conjunto
de elementos inter-relacionados, ou scja, articulados entre
si e com o ambiente em que existem, interagindo para
desempenhar uma fungdo especifica com um proposito
especifico. As trés premissas basicas que regem a teoria geral
dos sistemas sdo: a) os sistemas existem dentro dos sistemas;

b) os sistemas sdo abertos, e caracterizados por um processo

14 Ludwig Von Bertalanffy, biologo alemdo, cujos trabalhos publicados entre 1950 e
1968, deram origem a “teoria geral de sistemas” (TGE)(FERREIRA; FREITAS, 2008).



de intercambio infinito com o ambiente; c) as fungdes de um
sistema dependem de sua estrutura.

Para Lancaster (2004), os principais subsistemas de um
SRI sdo a selec¢ao e aquisicao de documentos e a indexagio.
A indexagao inclui o processo de analise dos documentos e
a tradugdo do resultado para o vocabulario do sistema, a
organizagao e manutengao dos arquivos e a estratégia de busca
e recuperagao. Na figura 2, os subsistemas e processos de
entrada de dados, ou tratamento da informagao, estao em azul
e os de saida, ou recuperagao da informagao, em grafite.

O esquema proposto por Lancaster (2004) retne, de
maneira geral, os componentes e processos necessarios ao
funcionamento basico de um Sistema de Recuperagio de
Informagées, aplicando-se tanto aos SRIs manuais — onde
a inser¢ao dos dados e a pesquisa sao feitas manualmente,
como ocorre com os catalogos de fichas em papel — quanto
aos SRIs automatizados, onde a inser¢ao de dados e a pesquisa
sao realizadas direta ou remotamente nas bases de dados.
Observa-se, na figura a seguir, que o autor nao contemplou
especificamente a representagdo descritiva, a qual, de acordo
com Mey e Silveira (2009, p. 94-95), ¢ a responsavel pela
caracterizagdo do documento: “[...] a descri¢do cabe extrair
diretamente do recurso todas as informacdes de interesse
para o usuario que individualizem o recurso bibliografico,
tornando-o Unico entre os demais”.

Com base na visao sistémica, os SRIs vém desenvolvendo
praticas, concepgbes e investigagdes sob a influéncia de
paradigmas que, ao longo da evolugao cientifica, tecnologica
e social da humanidade, afetaram o modo de se conceber,
perceber e valorizar a informagao. E que, em consequéncia,
pela fungao de retroalimentagdo, intrinseca a todo sistema,
vem alterando seus objetivos e adaptando seus processos.

No ambito da CI, Milanés e Velasquez (2006) apontam
para a influéncia de dois paradigmas: o fisico e o cognitivista,

aos quais Capurro (2003) acrescenta um terceiro, que ele

;
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Figura 2 — Sistema de recuperagdo da informac&o e seus subsistemas. Fonte: Adaptado
de Lancaster (2004, p. 2).

denomina paradigma social, em seu artigo “Epistemologia da
Ciéncia da Informagdo”, discutido e analisado por diversos
autores, entre eles Pinheiro (2008); Marcial e outros (2007);
Almeida e colaboradores (2007) e Matheus (2005).

Para Capurro (2003), o paradigma fisico esta relacionado
aTeoria da Informagao de Claude Shannon ¢ Warren Weaver, e

também a Cibernética de Norbert Wiener. Nele, a ciéncia da

47



informagao ¢ vista como teoria da busca e recuperagao da
informacao, centrando-se em sistemas informatizados, onde o
conceito de informagdo aproxima-se de um sentido
estritamente técnico, uma informagdo mensuravel que nao
necessariamente abarca significado semantico. Almeida e
outros acrescentam que esse paradigma nao valoriza o usuario
no processo de recuperagao da informagao, suas percepgdes e
interpretagdes sao desconsideradas (figura 3).

SATISFAGAO DO USUARIO NAQ SATISFACAO DO USUARIO

UNIDADE UNIDADE UNIDADE UNIDADE
INDEPENDENTE INDEPENDENTE INDEPENDENTE INDEPENDENTE

SRl RESPOSTA - SRl NAO HA RESPOSTA .
—_— —_—

T ESTUDO NO SRI PARA
DETECTAR PROBLEMA

:
CONSULTA f‘s ! CONSULTA ’.\
B — N D e ——
:

Figura 3 — Paradigma fisico dos sistemas de recuperagao da informagao.
Fonte: Adaptacdo de Milanés e Veldsquez (2006, p. 2).

A recuperagao da informagio ¢ mostrada como um processo
mecanico no qual temos, por um lado, a presenca do sistema
de informagao/base de dados, do outro, o usuario com o seu
desejo de informagao condizente com o seu objeto de pesquisa
o qual, muitas vezes, nao possui condigdes ou possibilidades de
ser manifestado corretamente e, no centro, o profissional da
informacao (o intermediario humano) que tenta compreender
¢ traduzir essa necessidade para realizar a busca bibliografica.
(ALMEIDA et al., 2007, p. 20).

No paradigma cognitivo, o enfoque inclui o usuario
como elemento dos SRIs e, ao inclui-lo, incorpora também
o ambiente que o cerca. Para Almeida e outros (2007), este

paradigma resgata outra vertente da area de CI, a partir da
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distingdo entre o conhecimento e seu registro em documentos,
como ja defendiam Paul Otlet e Henri La Fontaine, no umbral
do seculo XX. Tal paradigma considera os modelos mentais
dos usuarios, utilizando abordagens cognitivas, centradas no
processo interpretativo do sujeito cognoscente, o que valoriza
a inclusao das dimensoes semanticas e pragmaticas nos SRIs.
O intuito ¢ possibilitar melhor representagio da
informagao, a partir da analise de como as informagdes sao

compreendidas pelos usuarios (figura 4).

RECUPERAGAO DA INFORMAGAO DO PONTO DE VISTA COGNITIVO

UNIDADE UNIDADE
INDEPENDENTE INDEPENDENTE

CONSULTA ‘
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~

O SISTEMA SE INTERESSA PELOS PROCESSOS COGNITIVOS DO USUARIO

Figura 4 — Paradigma cognitivo dos sistemas de recuperagao da informacgdo.
Fonte: Adaptacdo de Milanés e Veldsquez (2006, p. 2).

O paradigma social, segundo Almeida e outros (2007 apud
CAPURRO, 2003), ressalta a recuperagao dos elementos
subjetivos dos usuarios para a modelagem dos sistemas de
recuperagao, considerando sua visio de mundo. A partir dessa
concepgao, a CI volta-se para um enfoque interpretativo,
centrado no significado e no contexto social do usuario e do
proprio SRI. Capurro (2003 apud PINHEIRO, 2008) salienta
que o paradigma social tanto pode ser aplicado ao processo de
recuperagao da informagao quanto, de forma mais ampla, a
sociedade informatizada. Este exemplo relaciona-se a analise

de dominio, na qual o estudo dos campos cognitivos esta



diretamente relacionado com distintos grupos sociais e de
trabalho — e onde a busca por uma linguagem ideal para
representar o conhecimento ou por um algoritmo ideal para
recuperar a informagao, a qual aspiram os paradigmas fisico e
cognitivo, perde sentido (PINHEIRO, 2008, p. 4) (figura 5).

USUARIO DO PONTO DE VISTA COGNITIVO SOCIAL
O SISTEMA SE INTERESSA PELO AMBIENTE SOCIOCULTURAL DO USUARIO
P CONSULTA A
SRI
RESPOSTA -

O SISTEMA SE INTERESSA PELOS PROCESSOS COGNITIVOS
QUE SE DAO NO INTERIOR DO USUARIO

Figura 5 — Paradigma social dos sistemas de recuperagao da informagao.
Fonte: Milanés e Velasquez (2006, p. 2)

A avaliagao ¢ fundamental para qualquer sistema e objetiva,
principalmente, verificar se as saidas ou as respostas estao
coerentes com os objetivos estabelecidos, sendo necessaria
para isto uma medida do desempenho do sistema. Saracevic
(1999) considera a relevancia e a pertinéncia os conceitos-
chaves para a avaliagao dos SRIs.

Milanés e Velasquez (2006) ressaltam que, quando centrado
no sistema (paradigma fisico), a recuperagao da informagao ¢
avaliada de acordo com expressoes quantitativas, sob a premissa
de que um correto processamento da informagao ¢ aquele que
oferece um maior numero de documentos relevantes no menor

espago de tempo possivel. Por outro lado, quando centrada




no usuario, a recuperagao ¢ avaliada mediante resultados
qualitativos, respondendo a maior aproximagao possivel
entre a quantidade de documentos relevantes e a quantidade
de documentos pertinentes. Essa pertinéncia traduz-se em
novo conhecimento, por ter sido a informagao adquirida capaz
de modificar a estrutura de conhecimento do usuario. Isto ¢é
entendido por Saracevic (1999) como relevancia cognitiva, ou
seja, a relagdo entre o estado de conhecimento e necessidade
de informagao do usuario e os documentos recuperados. Para
o autor, a correspondéncia cognitiva, a novidade, a qualidade
da informagao sao critérios pelos quais a relevancia cognitiva,
ou seja, a pertinéncia, ¢ avaliada.

Milanés e Velasquez (2006) acrescentam que a pertinéncia
encontra-se implicita como uma variante a mais de relevancia,
pois, para um documento ser pertinente, necessariamente foi
também selecionado como relevante, por ter sido recuperado,
0 que nao obriga a que todo documento relevante seja
pertinente, porquanto s6 a informagao capaz de modificar as
estruturas de conhecimento do usuario pode ser considerada

pertinente. A figura 6 situa os conceitos de relevancia e
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Figura 6 — Relevancia e pertinéncia. Fonte: Saracevic (2009, p. 39).



pertinéncia com relagdo as necessidades de informagao
expostos por Saracevic (2009).

Para Lancaster (2004), a indexa¢do constitui-se
basicamente de processos de analise conceitual e tradugao. A
analise conceitual da informagao, para Baptista e colaboradores
(2010), visa a elaborar representagbes condensadas do
conteudo informacional de um conjunto de documentos,
estando diretamente relacionada a sintese e ao tratamento
da informagdo, com o objetivo de organizar e recuperar
informagdes, para atender as necessidades dos usuarios com
maior precisao. A sintese ¢ a compreensao que se tem do
objeto analisado e que sera, de alguma forma, representado.
Para organizar a informagao, ¢ preciso descrevé-la, isto ¢,
enumerar as caracteristicas do objeto ou as relagdes dele
com outros objetos que o identifiquem, o que muitos autores
denominam tratamento da informacao.

Em seu sentido amplo, o conceito de representagao
encontra-se inserido na teoria das ciéncias cognitivas, que
tratam o tema da representagdo mental, mediante o qual o
sujeito organiza o seu conhecimento. Alvarenga (2003) parte
da definicao de que representar significa o “ato de colocar
algo no lugar de” e classifica a representacao em dois niveis.
No nivel primario, a representagao ¢ feita pelos autores no
momento da expressio dos resultados de seus pensamentos
por meio de linguagens, imagens ou sons. Ja a representagao
secundaria ocorre quando, integrados as bibliotecas, arquivos
ou outros tipos organizados de colegdes, os registros do
conhecimento, que estio inseridos nos documentos, sao
novamente representados, para entao constituirem parte de

um sistema de informacio.

Na representacio secundaria, pratica essencial nos sistemas de
informag¢des documentais, esses mesmos conceitos, constantes
dos registros primarios, siao sucintamente identificados em

seus elementos constitutivos fundamentais, escolhendo-se os



pontos de acesso fundamentais que garantem a representagao
desse conhecimento (documento) para fins de futura
recuperagao (ALVARENGA, 2003, p. 5).

De uma maneira geral, a representagao da informagao
engloba a representacao descritiva ou fisica e a representagao
tematica ou de contetudo. A representagio descritiva ou

catalogagao envolve, segundo Okada e Ortega,

“[...] o processo de descrigio dos elementos informativos
que permitem identificar um documento, e de indicagao dos
pontos de acesso que remetam a estes elementos. Os pontos de
acesso devem ser controlados de modo a evitar ambiguidade

ou duvida na informagao (2009, p. 20)”.

Para a padronizagio dos dados de descrigao fisica, sao
utilizadas linguagens especificas, normas e formatos definidos
em ambito internacional.

A historia da padronizagao das normas de catalogacao
remonta as “91 regras de cataloga¢ao” de Panizzi,"” passa em
1908 pela primeira edigao do codigo da American Library
Association (ALA) e, em 1931, pelas Norme per II catagolo degli
stampati, conhecidas no Brasil como o Cédigo da Vaticana.'®
De acordo com Mey e Silveira (2009), dois eventos marcaram
a busca pela normalizagio internacional. O primeiro foi a
Conferéncia Internacional sobre Principios de Catalogagao
ou Conferéncia de Paris, realizada em 1961, e o segundo, a
Reunido Internacional de Especialista em Catalogagao (RIEC),

realizada em 1969.

15 Anthony Panizzi introduziu em 1839 no British Museum seu codigo de
catalogagao conhecido como as “91 regras” (MEY; SILVEIRA, 2009, p. 70).

16 Eyerceu enorme influéncia na Biblioteconomia brasileira, a partir de 1940,
sendo adotado nos cursos de Biblioteconomia da Biblioteca Nacional (MEY;
SILVEIRA, 2009, p. 74).



Apos a Conferéncia de Paris, varios codigos foram
modificados, incorporando suas recomendagées. Em 1967
publicou-se a primeira edigdo das American Cataloguing
Rules (AACR), trabalho conjunto da ALA, Canadian Library
Associatione da Library Association. No entanto, foi a partir
das decisoes da RIEC que se criou um padrao internacional de
descrigao bibliografica, o International Standard Bibliographic
Description (ISBD), e as decisées da RIEC foram incorporadas
a todos os codigos de catalogacao, nos anos 1970, inclusive a
segunda edigao das AACR2, em 1978. A Biblioteca Nacional
passou a utilizar as AACR2 na década de 1980.

A representagio tematica desempenha papel crucial
na recuperacao da informagdo. Utiliza-se de processos
de classificagio e indexagdo para elaborar a sintese do
conteudo dos documentos e estabelece categorias para o seu
armazenamento. Para Langridge (1977), sem classificagao
nao poderia haver nenhum pensamento humano, ag¢ao ou
organizagdo como conhecemos. Vickery (1980) acrescenta
que classificar, na acep¢ao mais simples do termo, ¢ reunir
coisas e ideias que sejam semelhantes entre si e separar as que
apresentam diferencas.

A classificagdo, para Brascher e Café (2010), ¢ um processo
de selegao de ideias ou objetos em grupos, conforme suas
qualidades semelhantes e diferengas especificas. Esse processo,
chamado de abstracao, ¢ essencialmente mental, nele sao
agrupadas ou separadas coisas, de acordo com o conceito
ou a ideia que temos dos objetos no mundo, fortalecendo a
memoria e o poder de raciocinio. Sem isso, nada pode ser
identificado, de modo que, na pratica, pode-se dizer que os
pensamentos e raciocinios consistem em classificacao.

A classificagao bibliografica produza representagao da informagao
no formato notacional que, de acordo com sua estrutura hierarquica,
pode ser formada por ntimeros, letras ou uma combinagao de nimeros
e letras, e que, na maioria dos SRIs, tem a fungao de estabelecer

categorias de armazenagem e localizagao fisica dos documentos numa

é



colegao. Os instrumentos ou linguagens utilizados sao os sistemas
de classificagao, como a Classificaggo Decimal Dewey (CDD) e a
Classificagio Decimal Universal (CDU).

A CDD ¢ um sistema de classificagdo enumerativo, inspirado
nas ideias dos filosofos Harris e Bacon, e busca organizar o
conhecimento em dez grandes classes, sendo “...] a razao
representada pela filosofia, religido, ciéncias sociais, filologia,
ciéncias puras e ciéncias aplicadas, a imaginagao representada por
artes e literatura e a memoria compreendendo as areas de historia,
geografia e biografia”. Essas dez classes tém subdivisoes tematicas
que compdem as tabelas do esquema (SOUZA, 2007, p. 108).

A CDU foi idealizada por Paul Otlet ¢ Henri La Fontaine,
tendo como base a estrutura de classes da CDD, mas buscando
“[...] suprir necessidades de maior especificidade tematica das
classes principais, numa perspectiva de registros bibliograficos
universais, nao alcangada pela “numeracao” prevista inicialmente
pela CDD para arranjo de acervo de uma biblioteca” (SOUZA,
2007, p. 108).

A classificagao também pode ser utilizada por sistemas de
disseminagdo seletiva da informagdo. O potencial dos sistemas
de classificagdo para a melhoria do acesso a informagao por
assunto, no ambiente web, vem sendo foco de pesquisas na CI.
Svenonius (1983) descreve varios usos para a classificagio em
sistemas de recuperagao on line, incluindo os seguintes: melhorar
a precisao ou a revocagao;'” fornecer contexto para termos de
pesquisa; permitir a navegagao e servir como um mecanismo

para alternar, trocar e interligar idiomas.

17 precisio é a “razio do niimero de documentos atinentes recuperados
sobre o total de documentos recuperados, mede o sucesso do SRI em nao
recuperar documentos que nao sejam relevantes de acordo com a necessidade
de informagdo”. Revocagio ¢ a “razio do nimero de documentos atinentes
recuperados sobre o total de documentos atinentes disponiveis na base de
dados, mede o sucesso do SRI em recuperar documentos pertinentes (SOUZA,
2006, p. 163).



A indexagdo ¢ o processo no qual se escolhe o termo ou
os termos mais adequados para descrever o contetido de um
documento. As representagdes da informagao dai resultantes
sao os cabegalhos de assunto, as palavras-chave ou descritores
que reunidos formam o indice de assuntos.

Segundo Caf¢ e Sales (2010), aindexagao pode ser realizada
em linguagem natural, denominada indexagao livre, ou pode
seguir uma linguagem documentaria,'® como uma lista de
cabecalhos de assunto ou um tesauro. Nesse caso, recebera a
denominacao de indexagao controlada. As autoras consideram
que a indexagdo livre, apesar de ser mais pratica e rapida, nao
controla algumas ambiguidades da lingua, como sinonimias e
homonimias, que revocam efeitos negativos na recuperagao da
informagao, ao passo que a indexacio controlada padroniza a
representacao do assunto, minimizando os efeitos provocados
na recuperagao por esses fenomenos linguisticos.

As linguagens documentarias, incluindo os sistemas de
classificacdo, constituem-se, portanto, em instrumentos
fundamentais para a padronizagao e otimizagao do processo de
representacao e recuperagao da informagao. A padronizacio
possibilita tanto a comunicagdo entre SRIs heterogéneos
quanto a intera¢do entre os usuarios e o sistema, na medida
em que podem orienta-lo na formulagao da busca. Entre
os principais tipos de linguagens documentarias, Vickery
(2007) relaciona as seguintes: listas de cabegalhos de assunto;
classificagbes enumerativas pré-coordenadas; classificagoes
facetadas; tesauros alfabéticos e tesauros facetados.

A exaustividade e a especificidade sio principios para
a representacao tematica dos documentos e, aliadas as
necessidades dos usuarios, devem nortear a politica de

indexagao de uma unidade de informagao. O principio da

18 Linguagem documentaria ou linguagem de indexagio ¢ uma “[...] linguagem
artificial utilizada para o registro ou indicagio dos assuntos contidos nos
documentos, dotada de vocabulario controlado e regida por sintaxe propria”
(CAVALVANTI, 1978, p. 18).

;



exaustividade esta relacionado a extensao da representacao
tematica de um documento, orienta paraainclusao da totalidade
dos assuntos em funcio das necessidades informacionais
do usuario e do sistema de informacdo. Para Lancaster,
a medida que se aumenta a extensao da representagdo, a
recuperabilidade do item ¢ potencializada. Isso significa que,
quanto mais elevado for o numero de pontos de acesso,
maiores serao as chances de o usuario recuperar o documento
desejado. No entanto, para o autor, ¢ a especificidade a diretriz
mais importante da indexacio de assunto. Ela determina que
um topico seja indexado sob o termo mais especifico que o
abranja completamente, pois a especificidade afeta o grau de
pertinéncia do documento indexado (LANCASTER, 2004).

A maior ou menor adesio a esses principios tera influéncia
direta nas medidas de recuperabilidade dos SRIs, propiciando
o que Lancaster (2004) chama de “coeréncia” e “qualidade” da
indexacao. Essa qualidade esta associada igualmente a adogao
de padrées, principalmente quando se trata de ambientes
disponibilizados na web, onde o processo de recuperacao da
informacdo ¢ cada vez mais executado de forma automatica.

Dessa forma, fica explicita a necessidade de:

[...] uma padroniza¢ao de tecnologias, de linguagens ¢ de
metadados descritivos, de forma que todos os usuarios da web
obedegam a determinadas regras comuns e compartilhadas
sobre como armazenar dados e descrever a informacao
armazenada e que esta possa ser consumida por outros
usuarios, humanos ou nao, de maneira automatica e nao

ambigua (SOUZA ¢ ALVARENGA, 2004, p. 134).

O primeiro formato de intercambio de dados criado
para a representacao da informagao em SRIs automatizados
foi o Machine Readable Cataloging (MARC). Comegou a ser
desenvolvido na década de 1950, nos Estados Unidos, pela



Library of Congress (LC)."” O principal objetivo do formato
era padronizar a estrutura, o contetido e a codificagiao dos
registros bibliograficos armazenados em fichas catalograficas
e converté-los para um formato legivel por computador, de

modo a possibilitar o intercambio entre bibliotecas.

O MARC comegou como um projeto piloto distribuindo os
registros da LC, em forma legivel por computador, para as
bibliotecas participantes. O projeto piloto resultou em: a) um
formato padrao para intercambio de todas as formas de dados
bibliograficos; b) um conjunto generalizado de programas
para a criacao de registros bibliograficos em forma legivel por
computadores na LC; e c) o desenvolvimento de um servigo
de distribuicao para tais registros (BARBOSA, 1978, p. 199).

A partir da primeira Conferéncia sobre Catalogos
Mecanizados reunindo, em 1965, a LC, o Council on Library
and Information Resources (CLIR) e a Comissao de Automagao
da Research Libraries Association, iniciaram-se os estudos
para o estabelecimento de um formato para o registro de
dados bibliograficos em computador. Em 1969, esses estudos
culminaram na operacionaliza¢ao do formato MARC cobrindo
todas as monografias em lingua inglesa, catalogadas pela LC.

A estrutura do formato foi aceita pela Organizacao
Internacional de Normalizacio (ISO), tornando-se a norma
ISO 2709, que define, juntamente com a norma ANSI
739.2 da American National Standard (ANSI), a estrutura
do formato MARC. Existem cinco tipos de formatos MARC

para diferentes tipos de informagao: dados bibliograficos,

19 Disponivel em: <http://www.loc.gov/marc/>. Acesso em: 28 fev. 2011.

20 A norma ISO 2709 — Documentation Format for Bibliographic
Interchange on Magnetic Tape foi desenvolvida pelo Comité Técnico
ISO/TC 46, Informagao e Documentagao, Subcomité SC 4 —Aplicativos
de computador na informagao e documentagio, da International
Organization for Standardization (ISO).


http://www.clir.org/
http://www.clir.org/

autoridades, classificagdo, holdings (dados de colegao e dados
locais) e informagdes da comunidade.

A ampla utilizagdo de normas e padrées para o tratamento
da informagao bibliografica, somada aos avangos no campo
das tecnologias da informagao e comunicagao, transformou
a concepgao e o funcionamento dos sistemas de informacao
automatizados. Sayao e Marcondes (2002, p. 530) acrescentam
que, com relagao aos SRIs, o rompimento de “[...] barreiras
tecnologicas  importantes, experimentado nas ultimas
décadas, permitiu o surgimento de um novo patamar para
estes sistemas, antes basicamente orientados para recuperagao
de referéncias bibliograficas em bases de dados isoladas”. Os
repositorios e bibliotecas digitais trouxeram o acesso integral
e livre a arquivos digitais de textos, sons e imagens e, nesse
ambiente de livre acesso, os SRIs passam a incorporar novas

fun¢Ges de compartilhamento e interoperabilidade.

A representacao e recupera¢ao
da informagao no contexto digital

Urs (2007) considera que a linhagem intelectual de
bibliotecas digitais esta firmemente enraizada no dominio dos
SRIs, delineados e desenvolvidos por Perry, Kent, Taube, e nos
sistemas de indexagao e busca automatica desenvolvidos por
Salton. Para Urs (2007), esses sistemas abriram o caminho
para a sofisticagao dos SRIs on line da década de 1980. Esse
pensamento ¢ corroborado por Choudhury (2004), ao observar
que muitos dos recentes desenvolvimentos na recuperagao da
informagao em ambientes web e em bibliotecas digitais tem
as suas raizes, explicita ou implicitamente, fundamentadas nas
ferramentas e tecnicas bibliograficas tradicionais. Em alguns
casos, para o autor, a roda foi reinventada, talvez porque os
inventores nao tivessem conhecimento dessas ferramentas e
técnicas construidas, usadas e validadas por bibliotecas durante
um longo periodo de organizagdo e acesso a recursos de

informagao, que culminaram na transposi¢ao da informagao



do ambiente restrito das prateleiras das bibliotecas, para o
ambiente amplo e infinito da web.

As bibliotecas digitais foram concebidas e construidas
somente a partir da década de 1990 e, embora recentes,
constituem-se, juntamente com as tecnologias que as
sustentam, o maior passo dado na historia da humanidade para
trazer arealidade o sonho do acesso universal ao conhecimento,
preconizado por tantos visionarios ao longo dos ultimos
seculos. Segundo Urs (2007), as tecnologias que apoiam as
bibliotecas digitais englobam, entre outras, o aumento do
poder de processamento dos computadores, que permite
armazenar, manipular e visualizar grandes volumes de recursos
digitais, as redes de alta velocidade e o desenvolvimento de
protocolos abertos de comunicagao. Esses fatores, segundo o
autor, impulsionaram o surgimento das bibliotecas digitais.

O termo biblioteca digital possui varias conotagdes,
dependendo do enfoque da comunidade que a descreve.
Para Sayao (2008, p. 9), a comunidade de biblioteconomia
e ciéncia da informagao concebe a biblioteca digital “[...]
menos como um sistema de computagao [...] e mais como
uma instituicdo; como uma extensao logica do que as
bibliotecas vém fazendo desde os tempos imemoriais, ou
seja, adquirindo, organizando e disseminando conhecimento
usando as tecnologias correntes”. O autor acrescenta que,
para essa comunidade, a biblioteca digital “¢ um estagio a mais
no desenvolvimento continuo de novos meios de publicagio,
onde a biblioteca se torna também uma publicadora web [...]”,
ou seja, o retorno ao modelo alexandrino, segundo o qual
a biblioteca funcionava como uma combina¢ao de centro de
documentacgao, editora, museu e repositorio cultural. De
acordo com essa visao, a Digital Library Federation (DLF)

define bibliotecas digitais como

[...] organizacbes que disponibilizam os recursos, incluindo

pessoal especializado, para selecionar, estruturar, oferecer



acesso intelectual, interpretar, distribuir, preservar a
integridade ¢ assegurar a persisténcia ao longo do tempo de
colegdes de trabalhos digitais, de forma que eles estejam pronta
e economicamente disponiveis para uso de uma comunidade

definida ou um conjunto de comunidades.”'

Os documentos digitais que constituem a colegao de uma
biblioteca digital podem ser imagens (estaticas ou em movimento),
sonoros e textuais. No ambito do presente estudo, sao relevantes
as defini¢oes de Le Coadic (2004) e de Ferreira (2006), para

conceituar um arquivo, documento ou objeto digital:

Documento ¢ o termo genérico que designa os objetos
portadores de informagao. Um documento ¢ todo artefato
que representa ou expressa um objeto, uma ideia ou uma
informagao por meio de signos graficos e iconicos (palavras,
imagens, diagramas, mapas, figuras, simbolos), sonoros
¢ visuais (gravados em suporte de papel ou eletronico).
O documento, segundo o tipo de suporte, ¢ denominado
documento em papel ou documento eletrénico (LE COADIC,
2004, p. 5).

Ferreira (2006) amplia o conceito, exemplificando o

documento como objeto digital, definindo-o como

[...] todo e qualquer objecto de informa¢do que possa ser
representado através de uma sequéncia de digitos binarios.
Esta definicdo ¢ suficientemente lata para acomodar tanto
informagao nascida num contexto tecnologico digital (objectos
nado-digitais), como informagdo digital obtida a partir de
suportes analogicos (objectos digitalizados). Documentos
de texto, fotografias digitais, diagramas vectoriais, bases de
dados, sequéncias de video e audio, modelos de realidade

virtual, paginas web ¢ aplicagdes de software sao apenas alguns

21 Disponivel em <http://www.diglib.org/about/dldefinition.htm>. Acesso
em: 28 fev. 2011.
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exemplos do que podemos considerar um objecto digital

(FERREIRA, 2006, p. 21).

Alguns autores, como Cleveland (1998), Kuny e Cleveland
(1998) e, mais recentemente, Urs (2007) e Sayao (2008),
apontam os principais desafios e problemas das bibliotecas
digitais, relacionados no quadro 2.

Com base neste quadro, podemos observar que os autores
concordam de forma unanime com a relevancia de algumas
questdes, como metadados, identificadores persistentes,
desenvolvimento de colegoes, direitos autorais e preservagao.
Questdoes mais recentes, como a interoperabilidade e a
usabilidade, foram abordadas apenas por Sayao (2008). Nesta
investigagao, o aprofundamento do estudo dos metadados e
da interoperabilidade ¢ a maior questao, pois esta diretamente
relacionada a representagao da informagao, objeto central
desta pesquisa.

A recuperagao de recursos informacionais no ambito
das bibliotecas digitais ocorre por meio dos metadados,
fundamentais para potencializar a recuperagao dos recursos
informacionais na web. Sem a utilizagao dos metadados, nao
se conseguiria um ambiente padronizado, o que dificultaria
0S Pprocessos de tratamento e consequente recuperagao da
informagao digital. Milstead e Feldman (1999) consideram
que “[...] informagdes bibliograficas padronizadas, sumarios,
termos de indexagao e resumos, sio todos substitutos para
o material original, portanto, sio metadados”. Marcondes

acrescenta que:

Um dos maiores objetivos do uso de metadados no contexto
da web ¢ permitir ndo s6 descrever documentos eletrénicos
¢ informagdes em geral, possibilitando sua avaliacao de
relevancia por usuarios humanos, mas também permitir
agenciar computadores e programas especiais, robos e agentes
de “software”, para que eles compreendam os metadados

associados a documentos e possam entdo recupera-los,

E



Quadro 2 - Desafios e problemas das bibliotecas digitais.
Fonte: Adaptac&o de Cleveland (1998); Kuny e Cleveland (1998); Urs (2007); Saydo
(2008).

avaliar sua relevancia e manipula-los com mais eficiéncia

(MARCONDES, 2005, p. 96).

No entanto, a utilizacgio de metadados ndo ¢ novidade, nem
foi introduzida com a web. Trata-se de um conceito, que vem sendo
aplicado ha centenas de anos no tratamento da informagao. Segundo
Tammaro e Salarelli (2008, p. 214),“O formato MARC foi o primeiro
a se apresentar claramente com sistema de metadados. Em 1994, foi
acrescentado ao formato MARC o campo 856 com a finalidade de
descrever e dar acesso aos documentos digitais em rede”.

Osmetadados podem estarincorporados, ounao,aum objeto
digital e geralmente encontram-se incorporados no cabegalho
de documentos HyperText Markup Language(HTML)* e nas

propriedades de arquivos de imagem. Também podem ser

22 «f ym formato nao-proprietario para a publicagao de hipertexto na web”.
Website da W3C. Disponivel em <http://www.w3.org/MarkUp/>. Acesso
em: 28 fev. 2011.
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armazenados separadamente em bases de dados, simplificando
seu gerenciamento e facilitando a busca e a recuperagao.
Portanto, em bibliotecas digitais, os metadados sao comumente
armazenados em um sistema de banco de dados e ligados aos
objetos digitais descritos através de um Jink. A BNDigital adota
esta arquitetura de informagdo.

Existem opinides divergentes na forma de categorizar os
tipos de metadados. Em 2004, a National Information Standard
Organization (NISO) definiu trés tipos basicos de metadados.
Um desses tipos, os administrativos, foram subdivididos, como
se vé no quadro 3.

Os diversos tipos de metadados sao agrupados em
estruturas abstratas conhecidas como esquemas, padrées ou

formatos. Alves os define como

[...] formatos de metadados, também chamados de padrdes de
metadados, sao estruturas padronizadas para a representagao
do contetdo informacional que sera representado pelo
conjunto de dados-atributos (metadados). Em outras palavras,
os formatos ou padrées de metadados podem ser considerados
como formas de representagao de um item documentario

(ALVES, 2005, p. 115).

Um formato de metadados caracteriza-se por ser uma
estrutura composta de campos ¢ subcarnpos ou de etiquetas
(tags), nas quais os dados que descrevem o documento siao
inseridos de modo que um computador possa interpreta-los,
em qualquer unidade de informagdo. Assim, um formato,
estrutura ou esquema de metadados ¢ um conjunto de
elementos projetados com o proposito de descrever um
recurso informacional para seu intercambio e recuperagao.

A definigao, ou significado dos elementos, ¢ a semantica
do formato; e os valores de um determinado elemento sao os
contetdos. Osformatos de metadados, geralmente, especificam
os nomes dos elementos e as semanticas correspondentes.

Diferentes esquemas de metadados tém sido continuamente

;



TIPO DEFINICAO

Descrevem um recurso para fins de descoberta
METADADOS DESCRITIVOS e identificagdo. Podem incluir elementos como
titulo, autor, assunto, etc.

Indicam a estrutura do objeto: como ele é
composto e a relagdo de cada parte com o todo,
como a ordenacdo das péginas e a formacado de
capitulos.

METADADOS ESTRUTURAIS

Preveem informagao para gerenciar um recurso,
como data de criagdo, tipo de arquivo e outras
informagdes técnicas, etc. Podem ser divididos
em dois subconjuntos de metadados:

METADADOS ADMINISTRATIVOS ~ Metadados de gerenciamento de direitos: lidam
com direitos de propriedade intelectual.
Metadados de preservagao: contém informa-
¢Oes necessdrias ao arquivamento e preserva-
Gao dos recursos digitais.

Quadro 3 - Tipos de metadados. Fonte: <http://www.niso.org/home>.

desenvolvidos, tendo como perspectiva uma grande variedade
de usos e contextos, limitados por suas especificidades e seus
dominios de aplicagdo. Os esquemas que serao abordados
nesta pesquisa sao o MARC, ja mencionado na segao anterior,
e o Dublin Core (DC). Esses dois formatos influenciaram o
esquema de metadados adotado pela BNDigital, que sera
abordado no capitulo 4 desta pesquisa.

O formato Dublin Core surgiu em 1995, a partir de
discussoes em um workshop patrocinado pela OCLC e o Centro
Nacional de AplicagGes de Supercomputacao (NCSA). Como o
seminario foi realizado na cidade de Dublin, Ohio, o conjunto
de elementos foi nomeado Dublin Core. O desenvolvimento
continuo do Dublin Core e das especificagoes relacionadas ¢
gerido pela Dublin Core Metadata Initiative — DCMI (NISO,
2004, p. 3, tradugao nossa).

O objetivo original do Dublin Core ¢ a definicio de
um conjunto de elementos, simples e autoexplicativos,
que possibilitem ao proprio autor do documento descrevé-

lo, ao publica-lo eletronicamente na web. Foram elencados
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inicialmente treze elementos, posteriormente aumentados
para quinze: titulo, criador, assunto, descrigao, publicador,
colaborador, data, tipo, formato, identificador, fonte, lingua,
relagdo, cobertura e direitos. Atualmente, o DC ¢ um
padrao ANSI (Z39.85) e norma ISO (15836-2003); por sua
popularidade, ¢ o mais utilizado para fins de interoperabilidade
entre sistemas de bibliotecas e de repositorios digitais.

A concisao na descrigdo de um documento obtida pelo
uso dos quinze elementos descritivos Dublin Core vem sendo
objeto de discussdo entre os participantes da DCMI, porque
essa concisao resulta em perda de precisao na recuperagao
da informacdo. Para superar esse problema, a DCMI propos
o Dublin Core Qualificado, no qual alguns dos elementos
do conjunto podem ser qualificados, proporcionando dessa
forma um maior refinamento na busca e na recuperagao. Por
exemplo, a etiqueta assunto pode vir com a especificagio do
codigo do vocabulario controlado utilizado ou do esquema de
classificagdo, como mostra a figura 7.

Para que os metadados sejam armazenados e codificados
em meio legivel por programas de computador, de uma forma
generalizada e nao proprietaria, sao utilizadas linguagens de
marcagao, como a HyperText Markup Language (HTML) e a
eXtended Markup Language (XML).

A linguagem HTML ¢ utilizada para visualizar e editar
paginas da web. As etiquetas tém valores fixos, por exemplo:
<b> significa negrito </b>, <i> significa italico</i>. Um
documento HTML ¢é composto de duas partes: o cabegalho
(head) e o corpo (body). Os metadados em geral estao
embutidos no cabegalho, invisiveis para nos, mas visiveis para
os motores de busca, que os processam e indexam, juntamente
com a localizagao, ou Uniform Resource Locator” (URL) do

documento.

23 Em portugués Localizador-Uniforme de Recursos. Na internet, uma
forma padronizada de se especificar o enderego de qualquer recurso, website ou



Cédigo da

Classificagdo
Decimal de Dewey

{dc:subject xsi:type="dcterms:DDC"> Codigo da

062 Classificacdo
</dc: subject> Decimal Universal

{dc:subject xsi:type="dcterms:UDC">
061(410)
{/dc:subject >

Figura 7 — Etiqueta de assunto do Dublin Core Qualificado.
Fonte: website do Dublin Core.

A linguagem de marcagao XML ¢ um padrao proposto e
homologado pelo W3C,* para representagio e transporte de
informagdes na web. A XML combina simplicidade, flexibilidade
e portabilidade e, por isso, passou a ser amplamente utilizada na
organizagao e tratamento dos recursos em bibliotecas digitais. A
grande maioria dos esquemas de metadados, como o Dublin Core
e 0 MARCXML, faz uso da XML.A portabilidade, que significa
nao depender de plataformas de hardware ou de software, torna a
XML fundamental para a interoperabilidade entre sistemas.

Woodley (2007) define interoperabilidade como “a
capacidade de diferentes tipos de computadores, redes, sistemas
operacionais e aplicagdes trabalharem juntos, de forma eficaz, sem
comunicagao prévia [...]. Ha trés aspectos de interoperabilidade:
semantica, estrutural e sintatica”. Sayao (2008) considera que,
embora a interoperabilidade tenha diversas faces, a mais visivel

¢ a interoperabilidade técnica, cujo objeto ¢ o desenvolvimento

arquivo existente em um servidor da www. Uma URL tem a seguinte estrutura:

protocolo:/ /maquina/caminho/recurso (SAWAYA, 1999, p. 487).

24 Consorcio internacional, fundado em 1994 por Tim Berners-Lee,

desenvolve padrées para a criagdo e a interpretagao de conteudos na web

(W3 CONSORTIUM, 2001).



continuo de padrées de comunicagao, transporte, armazenamento
e codificagao de informagdes, tais como protocolos e linguagens
especializadas para armazenamento e compartilhamento de dados.
Haigh (1998, p. 1) define protocolos “[...] como conjuntos
padronizados de regras que governam as fungdes de comunicagao
num ambiente de rede, descrevendo ambos, o formato que a
mensagem deve tomar e a maneira pela qual as mensagens sao
trocadas entre computadores.” Para o autor, os formatos sao as
varias conformagoes nas quais uma informagao digital pode ser

codificada, armazenada e transmitida. Ele acrescenta que

O formato de um arquivo ¢ um algoritmo expresso por um
software para codificagio de dados, bem como informagoes
sobre o dado (i.e. estrutura, layout, compressa, algoritmo).
Existem centenas de formatos de arquivos, mas somente uns
poucos s3o essenciais para as atividades de uma biblioteca

digital (HAIGH, 1998, p. 1).

Sado varias as alternativas de interoperabilidade e acesso
integrado entre sistemas de bibliotecas digitais heterogéneos.
Essas alternativas podem ser agrupadas basicamente em
dois modelos de recuperagao da informagio: o modelo
distribuido, descentralizado ou federado, no qual a busca
se realiza simultaneamente em diferentes servidores, e o
modelo centralizado, em que a busca se efetua em tnica
base de dados ou repositorio. Nesse tltimo, a base de dados
ou repositorio, através de mecanismos de coleta, retne os
metadados, previamente coletados de diversas bases de
dados ou de diversos repositorios. Em ambas alternativas o
usuario interage com as informagdes através de uma unica
interface de busca.

Os protocolos utilizados no modelo distribuido ou federado
sao o protocolo Z39.50, o Search Retrieval URL (SRU) e o
Search/Retrieve Web Services (SRW). O protocolo Z39.50,
formalmente definido como Information Retrieval (Z39.50):

Application Service Definition and Protocol Specification ¢ “um



protocolo de comunicagao entre computadores desenhados para
permitir pesquisa e recuperagao de informagao: documentos com
textos completos, dados bibliograficos, imagens, multimeios, em
redes de computadores distribuidos” (ROSETTO, 2002, p. 2).

O protocolo Z39.50 permite ao usuario, por meio de uma
unica interface de busca, realizar pesquisa simultanea e imediata,
em bases de dados locais e remotas, distribuidas na internet.
Segundo Moreira e Ribeiro (2008), esse protocolo antecede a
popularidade da web, tendo surgido em 1970 e se consolidado
nos anos 1980. Desenvolvido pela Library of Congress, encontra-
se atualmente em fase de reestruturagao. Na mesma linha do
739.50, que ¢ utilizado mais especificamente para as bibliotecas
tradicionais, surgiram os protocolos SRU e SRW, desenhados
para aplicagdes de bibliotecas digitais. Segundo os autores, os
protocolos SRU e SRW trouxeram as facilidades do Z39.50 para
o contexto da internet, em ambientes de URL e de servigos web.

O protocolo para coleta de metadados mais utilizado por
repositorios digitais ¢ o Open Archives Initiative — Protocol for
Metadata Harvesting (OAI-PMH). Trata-se de um padrao baseado
na Iniciativa dos Arquivos Abertos (OAl), surgida a partir da
Convengao de Santa Fé (Novo México), no final de 1999. Essa
reuniao teve como objetivo desenvolver e promover solugées de
interoperabilidade que viessem a facilitar a disseminagao eficiente
de conteudos digitais.

O OAI-PMH funciona como uma interface que um servidor
de rede pode empregar para que os metadados e os objetos digitais
hospedados no seu servidor estejam disponiveis para aplicages
externas de coleta de dados, possibilitando aos participantes da
iniciativa o compartilhamento de seus metadados. Na arquitetura
dos arquivos abertos, existem duas maneiras de participagao: os
Provedores de Dados (Data Provider) e os Provedores de Servigos
(Service Provider). Os provedores de dados sio os criadores e
mantenedores de repositorios digitais e, como tais, permitem que
provedores de servigos coletem e divulguem seus metadados e
documentos digitais (OPEN ARCHIVES FORUM, 2005).



Os provedores de servigos coletam os metadados dos
provedores de dados, oferecendo servigos, por exemplo, uma
interface de pesquisa unica para diversos provedores de dados,
como ¢ o modelo da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagoes.
Nesse caso, o IBICT funciona como provedor de servigos, e as
diversas bibliotecas universitarias como provedores de dados. Um
provedor de dados pode ser também um provedor de servigos,
e vice-versa, como acontece com a BNDigital e a Biblioteca
Nacional da Franga, a Gallica, no projeto A Franga no Brasil. O
uso do OAI-PMH no contexto deste projeto sera aprofundado no
capitulo 4.

Este capitulo abordou a teoria que sustenta os principios da
organizagao da informagao e, consequentemente, da representagao
e recuperagao da informagao ao longo dos séculos, assim como os
principais instrumentos e padroes aplicados a representagao da
informagao, da Antiguidade a atualidade. No capitulo seguinte,
o caso Biblioteca Nacional do Brasil, tema deste estudo, sera
investigado do ponto de vista historico e conceitual.

No capitulo 4, os instrumentos e padrées abordados nos
capitulos anteriores serao revisitados, entao sob uma abordagem
pratica, aplicadaao tratamento, recuperagao e compartilhamento

da informagao, no ambito especifico da Biblioteca Nacional.
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BIBLIOTECA NACIONAL DO BRASIL

Antes de tratar diretamente da representagao da informacao
na Biblioteca Nacional, cabe apresentar um breve historico das
bibliotecas nacionais e, em especial, da Biblioteca Nacional do
Brasil. Nesse ultimo caso, desde a formacao de sua colecao,
. A .
ainda em terras portuguesas, e sua transferéncia para o Brasil,
com destaque para a ampliagao do acervo e culminando com a

criagao da BNDigital.

Biblioteca Nacional: informac¢ao e memoria

De acordo com Lerner (1998, p. 11), “[...] a historia
das bibliotecas ¢ a historia de uma das mais duradouras das
institui¢des humanas, ¢ quase tao antiga quanto a propria
historia”. As bibliotecas surgem como depositarias do
conhecimento humano, comumente definidas como colegao
de documentos organizada a partir de uma classificagio do
conhecimento humano, inserida em um ambiente fisico,

limitado geograficamente. Sodre (2010) considera que

Em seudeposito (teke), o livro (biblion) perfaz o espago concreto
ou virtual (biblioteca) onde se alinham objetos essenciais
para o itinerario original do conhecimento, que ¢ a aventura
de sempre sermos “amaveis estrangeiros” no universo do
conhecimento. Alias, um cosmos, que se vislumbra até mesmo
na evolucao de seus nomes: “minerais” era como se chamavam
as primeiras bibliotecas, por seus acervos constituidos de
tabletes de argila; depois, as “vegetais” e “animais”, por rolos de
papiro e pergaminhos. S6 muito depois vieram as bibliotecas
de papel, as moradas do livro (SODRE, 2010).



Os fatores determinantes para a construgao e o
desenvolvimento das bibliotecas sdo o instinto humano
de preservagao e a paixao por colecionar. Esses fatores
caracterizaram as bibliotecas como guardias do conhecimento,
papel atribuido principalmente as bibliotecas nacionais
(MCGARRY, 1999).

Na Antiguidade e na Idade Média, as bibliotecas foram
moldadas pelo desejo dos monarcas e as necessidades do
Estado, e existiam para servir aos reis e papas, aos palécios,
catedrais e mosteiros. Eram simbolos de poder e acimulo de
conhecimento para uma elite privilegiada. Mesmo quando as
universidades foram fundadas em toda a Europa catolica, as
bibliotecas eram normalmente dedicadas a teologia e utilizadas
principalmente pelos membros da universidade (LERNER,
1998, p. 168).

Para McGarry (1999), a biblioteca ganhou existéncia
propria no século XVIII, com o surgimento das primeiras
bibliotecas publicas, muito embora, segundo esse mesmo
autor, a primeira biblioteca publica tenha sido fundada em
Roma, por obra de Asinius Pollio (76 a.C. — 5 d.C.). Baseada
na ideia de compartilhar e disponibilizar as informagées, esse
ideal ficou anos submerso, at¢ ressurgir, no seculo XVIII, nos
Estados Unidos, iluminado pela “crenca jeffersoniana de que
uma democracia s6 sobrevive e prospera numa sociedade onde
os cidadaos sejam suficientemente educados e informados”
(MCGARRY, 1999, p. 116-117).

O estudo do surgimento das bibliotecas nacionais implica
abordar as nogoes custodiais de acumulagdo, protecao e
disseminac¢ao da informacdo. A visdo das bibliotecas nacionais
como fator de constituicdo da identidade nacional ¢ uma
perspectiva recente, herdeira das concepgoes iluministas e
dos ideais da Revolugdo Francesa. Carvalho considera uma
Biblioteca Nacional “[...] sindnimo da memoria da cultura

de um pais, no seu sentido mais alto, museu de toda a sua
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produgdo bibliografica, nos mais diversos campos culturais,
através de sua historia” (CARVALHO, 1994, p. 23).

Ja Monte-Mor afirma que o surgimento das bibliotecas
nacionais se deu no século XVIII, quando, em 1795, “[...]
a Convengao Nacional Francesa declarou de propriedade
nacional a entdo Biblioteca Real e garantiu-lhe o deposito
de exemplares de todas as publicagdes impressas na Franga”
(MONTE-MOR, 1987, p. 163).

A prerrogativa do deposito legal ¢ hoje uma caracteristica
comum as bibliotecas nacionais, embora a lei existisse desde

1537, na Franca.

O deposito legal foi concebido como a memoria do patrimonio
cultural difundido sobre o territorio nacional e engloba,
entao, as obras estrangeiras editadas, produzidas ou difundidas
na Franga. Instituido em 1537 por Frangois [, permite a coleta,
a conservacao e a consulta de documentos de toda natureza, a
fim de constituir uma coleg¢ao de referéncia, elemento essencial
da memoria coletiva de um pais (BIBLIOTECA NACIONAL
(Franga) 2011, traducdo nossa).

A preservagio da heranga cultural dos paises,
consubstanciada principalmente na produgao bibliografica,
determinou a cria¢do das bibliotecas nacionais, sendo a lei do
deposito legal um instrumento de garantia para a concretizagao
desse objetivo. No Brasil, a legislagao do deposito legal data de
12 de novembro de 1822, quando o governo determinou que
fosse entregue a Biblioteca Nacional, entao Biblioteca Imperial
e Pablica da Corte, um exemplar de toda obra publicada pela
Impressao Régia. A legislagao foi revista pelo decreton. 1.825,
de 20 de dezembro de 1907, o qual foi revogado pela atual lei
n. 10.994 de 2004 (BRASIL, 2004). Ao mencionar o deposito
legal, Cunha ressaltava, em 1980, que,

[...]ja em 12 de novembro de 1822, determinava o governo

imperial que fossem entregues a Biblioteca Imperial e Pablica



da Corte um exemplar de todas as obras, folhas periédicas
e volantes que se imprimissem na Tipografia Nacional.
Esta legislagao sofre, durante o periodo em estudo, varias
alteragdes: em 1847, em 1853, estendendo a obrigatoriedade
a todas as tipografias do Império ainda em 1865, at¢ que, em
20 de dezembro de 1907, o decreto n. 1825, ainda hoje em
vigor, da instrugdes precisas para a sua execugao (CUNHA,

1980, p. 147).

O entendimento da importancia da preservacao da
memoria documental estendeu-se recentemente também aos
documentos fonograficos. Em 14 de janeiro de 2010, com
a finalidade de assegurar o registro, a guarda e a divulgagao
da produgao musical brasileira, bem como a preservagio da
memoria fonografica nacional, foi promulgada a lei federal de
n. 12.192 (BRASIL, 2010), que dispoe sobre o deposito legal
de obras musicais na Biblioteca Nacional. A lei considera obras
musicais as partituras, os fonogramas e os Videogramas musicais
produzidos no Brasil, para venda ou distribui¢ao gratuita, por
qualquer meio ou processo. A prerrogativa do deposito legal
de todas as publicagdes, assim como de todas as obras musicais,
garante a fungdo prioritaria da Biblioteca Nacional de guardia
do patriménio nacional que, de acordo com a defini¢ao de Lor
(1997), ¢“...] formar a colegao completa de material emanado
de ou sobre o [pais]”. Nesse mesmo contexto, Herkenhoft

complementa:

Nenhuma institui¢ado cultural do pais pode superar a
Biblioteca Nacional e exibir uma histéria bicentenaria de
participagao ininterrupta da sociedade através das doagoes,
legados, cumprimento da contribui¢ao legal, reflexao,
edi¢es e pesquisa. Uma das grandes ligoes de sua historia ¢
que a Biblioteca Nacional para o Estado e a sociedade civil ¢
orgulho e responsabilidade, ¢ o signo possivel de sua cultura ¢
opuléncia espiritual (HERKENHOFF, 1997, p. 20).

é



Em ambito nacional, pensar em preservagao da memoria ¢
pensar no acervo de uma biblioteca nacional, pois esse reflete
o historico da produgao intelectual do pais, sua diversidade e
sua evolugdo. Bibliotecas nacionais designadas como “lugares
de memoria” cumprem o seu papel de guardias e, ao longo dos
anos, vém incorporando outras missoes, sempre com o intuito

de atender a sociedade a que servem, como afirma Lima:

As bibliotecas ndo sio apenas lugares onde se preserva a
memoria e se possibilita a continuidade de uma sociedade, mas
principalmente lugares onde ocorrem rupturas com a tradigao.
A histéria das bibliotecas e a historia de como elas classificam
. A ,

os conhecimentos e consequentemente as ciencias ¢ também
a historia do que uma sociedade, as instancias de poder e um
meio intelectual decidem transmitir (LIMA, 2004, p. 46).

Lugares de memoria sao aqueles que abarcam os trés
sentidos da palavra: material, simbolico e funcional. “Mesmo
um lugar de aparéncia puramente material, como um deposito
de arquivos, s6 ¢ um lugar de memoria se sua imaginagao o
investe de uma aura simbolica” (NORA, 1993, p. 21).

A evolucao do conceito de biblioteca nacional, enfatizando
sua integragao aos sistemas de informacao, teve inicio em 1950,
com a Conferéncia Internacional sobre a Melhoria dos Servigos
Bibliograficos, promovida pela United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization (Unesco), em Paris.
Esse evento, segundo Monte-Mor (1987), abriu o debate
internacional sobre o papel das bibliotecas nacionais no campo
da informagao ¢ da memoria, ¢ resultou na recomendagao
de que fosse criado, em cada pais, um Centro de Informagao
Bibliografica Nacional. Como efeito, criou-se no Brasil, em
1954, o Instituto Brasileiro de Bibliografia ¢ Documentagao
(IBBD), que, em 1970, passou a chamar-se Instituto Brasileiro
de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

O grande volume de publicagoes e a diversidade de tipos de

documentos, somados a crescente complexidade do ambiente



informacional, exigiram a institucionalizagio do controle
bibliografico, concretizado pelo programa conhecido como
Controle Bibliografico Universal (CBU), desenvolvido desde
1970 pela Unesco e a Federagao Internacional de Associages e

Institui¢des Bibliotecarias (IFLA). Seu objetivo ¢

[...] reunir e tornar disponiveis, de maneira eficiente, os
registros da produgao bibliografica de todos os paises,
concretizando uma rede internacional de informag¢ées. Assim
cada pais ¢ responsavel pela descrigao bibliografica e divulgagao
das publicagées nele originadas, por meio da bibliografia
nacional, instrumento-chave do controle bibliografico

(CAMPELLO; MAGALHAES, 1997, p. 4).

A responsabilidade que cada pais assume no contexto
do Controle Bibliografico Universal exigiu a criagao de uma
estrutura organizacional, denominada Agéncia Bibliografica
Nacional (ABN). A Unesco sugere que as agéncias bibliograficas
nacionais funcionem como um setor das bibliotecas nacionais
dos paises, tendo, além da responsabilidade de produzir a
bibliografia nacional, outras atribui¢des, as quais, segundo
Campello e Magalhaes (1997), incluem a atuagao como agéncia

central de catalogacao, encarregando-se da

a) manutencao da lista padronizada de nomes de autores do
¢ P

pais (pessoas fisicas, nomes geograficos, entidades coletivas);

b) definicao das regras catalograficas a serem utilizadas na
¢ g g

bibliografia nacional, em catalogos coletivos e nas bibliotecas

g g

do pais seguindo padrdes internacionais;

(c) manutengao do programa de catalogagao na publicagao

(CAMPELLO; MAGALHAES, 1997, p. 15).

A criagao dessas agéncias, aliada ao desenvolvimento dos
recursos computacionais na década de 1960, e a consequente
introducao de sistemas automatizados de recuperacio

da informagao logo foram absorvidas, abrindo novas

;



possibilidades para as bibliotecas nacionais como agéncias
bibliograficas. A interligagdio em redes permitiu a publicagao
das bibliografias nacionais on line, o intercambio de registros
padronizados, a disponibilizagdo de instrumentos para o
controle de autoridades de nomes e de assuntos, entre outras
inovagGes, que levaram ao compartilhamento e a consequente
padronizacao do tratamento e controle da informagao.

Com o surgimento das bibliotecas digitais a partir da década
de 1990 do século passado, as bibliotecas nacionais sofreram
uma grande mudanga de paradigma, refletida, sobretudo,
na sua fungao de preservagao e de acesso a informagao. No
cenario do novo milénio, ao papel de guardia da memoria e da
cultura nacionais, veio somar-se o de difusora dessa memoria
e cultura, mediante o acesso amplo e desterritorializado que

os recursos digitais possibilitaram.

Biblioteca Nacional: de Real a Digital

Quando Luis dos Santos Marrocos cruzou o Atlantico
rumo aos ditos “tropicos incultos”, guardava com zelo absoluto
a segunda remessa da preciosa Real Biblioteca. Com ele
vinham também os catalogos manuscritos, entao os Gnicos
instrumentos que organizavam e representavam essa colegao.
Certamente, o bibliotecario do rei nao poderia jamais imaginar
que, duzentos anos depois, essa cole¢do voltaria a cruzar, nao
mais apenas o Atlantico, mas o ciberespago, transubstanciada
de seu suporte original para o digital, capaz de atingir multiplos
destinos, reais e plebeus, a uma velocidade proxima a da luz.

A historia da Biblioteca Nacional no Brasil tem inicio com
a transferéncia da coroa portuguesa, na primeira década do
seculo XIX, face a iminente ocupagao de Portugal pelas tropas
de Napoleao. Momento tragico para o povo portugués, mas
bastante favoravel e oportuno para a entao colonia portuguesa

do além-mar. O nucleo formador da cole¢io teve inicio



quando d. José I,” rei de Portugal, decidiu pela reconstrugao
da Real Biblioteca, com o intuito de substituir a Livraria Real,
destruida pelo incéndio que se seguiu ao terremoto de Lisboa
em 1755. Segundo Cunha (1981), ao acervo inicial da Real
Biblioteca, formado pela Biblioteca Real e pela Biblioteca do
Infantado, foram acrescentadas varias cole¢des adquiridas ou
doadas, entre elas a Colec¢do Barbosa Machado (1770-1773), a
Colecao do Cardeal da Cunha (1783) e a colegao de livros do
Colegio de Todos os Santos (1790).

A Real Biblioteca foi transferida para o Brasil, segundo
Schwarcz (2002), em trés remessas: a primeira ainda em 1810,
a segunda no inicio de 1811 e, em setembro do mesmo ano,
foi transferida a terceira e ultima parte da colegdo, totalizando
317 caixotes. Aportados no Rio de Janeiro, conforme
determinado por decreto de 27 de junho de 1810 (BRASIL,
1891, p. 117), os caixotes foram alocados no andar superior
do Hospital da Ordem Terceira de Nossa Senhora do Monte
do Carmo, situado na Rua Detras do Carmo, atual Rua do
Carmo. Em decorréncia da necessidade de melhor instalagao
e ordenamento da cole¢do, o espago fisico foi ampliado,
ocupando também o andar térreo, conforme decreto de 29 de
outubro de 1810 (BRASIL, 1891, p. 220).

Em 1812, o acervo de cerca de 60 mil volumes, entre
livros, manuscritos, gravuras e estampas, ja ocupava todo
o predio do Hospital da Ordem Terceira do Carmo, entao
sua primeira morada em terras brasileiras. De acordo com
Schwarcz (2002), para dirigi-la, inicialmente foram nomeados
dois religiosos vindos de Portugal, juntamente com a familia
real, frei Gregorio Jos¢ Viegas (1810-1821) e frei Joaquim
Damaso (1810-1822), este tltimo encarregado da organizacao
da colegao. Em seguida, no periodo de 1822 a 1825, a Real
Biblioteca foi dirigida por Luis Joaquim dos Santos Marrocos, o

bibliotecario que acompanhou a segunda remessa de livros em

25 p, Jose I, (1714-1777) rei de Portugal, reinou de 1750 a 1777.
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1811. Esses trés primeiros responsaveis pela Real Biblioteca
eram denominados tanto zeladores quanto prefeitos, e, a partir
da Independéncia, passaram a ser chamados de bibliotecdrios
(BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1810-1960, p. 24). O
quadro 4 apresenta os dirigentes da BN de 1810 a 1899, data
da proclamagio da Republica, que conferiu a biblioteca o
carater de nacional.

Segundo Cunha (1980), além das obras trazidas de
Portugal, a Real Biblioteca também contava com doagoes,
incorporagbes, compras e com as “propinas’, instituidas em
1805 por alvarareal, e que obrigavam a entrega de um exemplar
de todos os papéis impressos em Portugal, como também na
Impressao Regia, instalada no Rio de Janeiro. Com a vinda da
Real Biblioteca para o Brasil, o mesmo alvara passou a valer
também para a cidade do Rio de Janeiro, como relatado por
Marrocos em carta enviada a seu pai, também bibliotecario.
“Com bom custo, consegui dar-se para esta Biblioteca Propina
da Impressao Regia de tudo quanto se ¢ aqui impresso e houver
de imprimir-se” (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1939,
p- 53). Dentre as principais colegbes adquiridas ou doadas a
Biblioteca Nacional e relacionadas no portal institucional estao:

- Colegao Conde da Barca ou Colegao Araujense: adquirida
em leilao em 1819, dois anos apos a morte de seu proprietario,
Antonio de Aratjo de Azevedo, Conde da Barca. E constituida
de 2.365 obras em 6.329 volumes, em sua maior parte dos
séculos XVIII e XVII. O conjunto de estampas Le Grand
Theatre de I’Univers, reunido em 125 grandes volumes, esta
incluido nessa colegao.

- Colegao de Angelis: Pedro de Angelis, politico e bibliofilo
napolitano, naturalizado argentino, possuia 1.717 obras, em
2.747 volumes, e 1.295 manuscritos. Adquirida em 1853, ¢
fonte para a historia da Provincia Jesuitica do Paraguai e questoes
de limites na regiao do Prata.

- Colegao Salvador de Mendonga: doada por Salvador
de Mendonca, consul do Brasil em Nova York, em 1884.



PREFEITOS/ZELADORES EXERCICIO

Frei Gregdrio José Viegas 1810 - 1821
Padre Joaquim Damaso 1810 - 1822
Luis Joaquim dos Santos Marrocos 1821-1825
BIBLIOTECARIOS EXERCICIO
Frei Anténio de Arrdbida 1822 -1833
Conego Francisco Vieira Goulart 1837-1839
Cénego Janudrio da Cunha Barbosa 1839 - 1846
José de Assis Alves Branco Muniz Barreto 1846 - 1853
Frei Camilo de Monserrate 1853 - 1870
Benjamim Franklin Ramiz Galvao 1870 -1889

Quadro 4 - Relagdo de dirigentes da Biblioteca Nacional de 1810 a 1889. Fonte:
BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Guia da Biblioteca Nacional: sesquicentendrio — 1810 -
1960 (p. 24).

Composta de 122 obras em 215 volumes, sete manuscritos
€ numerosas estampas. Destaca-se, no conjunto, o material
referente ao dominio holandés no Brasil, com pegas da maior
raridade, impressas no século XVII.

- Colegao Thereza Christina Maria: doada em 1891 pelo
ex-imperador d. Pedro II, com o desejo expresso de que
conservasse o nome da imperatriz. Essa colegao, de acordo com
Cunha (1981), abrangia aproximadamente 48.236 volumes
encadernados, inimeras brochuras, folhetos, revistas literarias
e cientificas, estampas, musicas esparsas e agrupadas, e mais
de mil mapas geograficos impressos e manuscritos. O pequeno
historico da Biblioteca Nacional, publicado em 1897 no volume
19 dos Anais, registra que “desde que a Bibliotheca existe ¢
esta a dadiva mais avultada e farta que recebe, encerrando
importantissimas obras sobre todos os ramos do saber humano,
a que dao um cunho especial [...], as dedicatorias autografas
de autores, em elevadissimo numero” (BIBLIOTECA..., 1897,
p- 230-231). Nesse legado havia uma enorme quantidade

de fotografias avulsas ¢ em albuns, referentes ao Brasil ¢ a



paises estrangeiros, registrando viagens, fatos, paisagens e
acontecimentos historicos, doadas ou adquiridas de fotografos
itinerantes. O reconhecimento internacional do valor cultural
dessa colegao foi obtido em 2003, como o primeiro conjunto
documental brasileiro inscrito no Registro Internacional da
Memoria do Mundo da Unesco.

- Colegao Benedito Otoni: pertenceu ao colecionador
e bibliofilo Jos¢ Carlos Rodrigues. Posta em venda publica,
foi adquirida por Julio Benedito Otoni, que em 1911 a doou
integralmente a Biblioteca Nacional.

- Arquivo da Casa dos Contos: com cerca de cinquenta
mil documentos e muitos codices, a colegao ¢ proveniente
da antiga Casa dos Contos de Ouro Preto, e se completa
com duas outras da mesma procedéncia, que se encontram,
respectivamente, no Arquivo Nacional e no Arquivo Publico
de Minas Gerais. Compreende documentos da administracao
de Minas Gerais nos séculos XVIII e XIX, com precioso
material para o estudo da histéria da mineracao, das bandeiras
e da Inconfidéncia Mineira.

- Colegao Alexandre Rodrigues Ferreira: documentagao
fartamente ilustrada com desenhos aquarelados de Joaquim
Jos¢ Codina e Jos¢ Joaquim Freire, resulta de viagem
empreendida sob a chefia do naturalista brasileiro Alexandre
Rodrigues Ferreira, relativa a viagem que empreendeu, por
ordem de d. Maria I, as capitanias do Grao Para, Rio Negro,
Mato Grosso e Cuiaba, entre 1783 ¢ 1792.

Em termos de organizacio da informagao, grande parte
dessas colegdes era acompanhada de um inventario, ou mesmo
de um catalogo, como ¢ o caso da colegao Pedro de Angelis,
Lagos, conde da Barca, entre outras. O desafio era reunir em
um unico catalogo sistematico todas essas cole¢des que vinham
sendo incorporadas ao acervo da Biblioteca Nacional.

Em outubro de 1814, por ordem do principe regente d.
Joao, a Real Biblioteca foi franqueada ao publico, perdendo

o seu carater de biblioteca particular. As instalagées iniciais



logo se tornaram insuficientes para abrigar a cole¢ao em
crescente ampliagdo. Em 1858, com a finalidade de acomodar
mais adequadamente o seu acervo, a Real Biblioteca, ja entao
Biblioteca Imperial e Publica da Corte, foi transferida para
uma nova sede, na Rua do Passeio, numero 48, prédio onde
atualmente funciona a Escola de Musica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Com a continua ampliagdo de seu
acervo, por doagdes, aquisi¢oes e deposito legal, logo se fez
necessaria uma nova mudanga, desta vez definitiva, para um
prédio especialmente projetado e construido de acordo com
as necessidades de uma biblioteca nacional. A sede atual da
Biblioteca Nacional esta localizada na Avenida Rio Branco,
numero 219, no centro do Rio de Janeiro, e foi inaugurada
no dia 29 de outubro de 1910 (BIBLIOTECA NACIONAL
(Brasil), 1810-1960, p. 15), cem anos depois da chegada ao
Brasil da Real Biblioteca.

Com a transferéncia do acervo para as novas instalagGes, foi
preciso rever toda a organizagao fisica da colegao. A mudanga
na numeragao do livros nas estantes acarretou a necessidade de
alterar a localizagao também nas fichas dos catalogos.

Para resolver esse problema, Peregrino (1910, p. 376)
relata que foi criada “[...] uma tabela de correspondéncia, que
se foi organizando ao passo que chegavam a seu novo lugar
os livros transferidos, facilitando a procura destes, quando
pedidos pelo seu numero antigo” (Figura 8).

Em 1821, com o retorno de d. Joao VI a Portugal, comega
o litigio politico e bibliografico entre Portugal e Brasil pela
posse do acervo da Real Biblioteca ou Real Livraria, como era
chamada pelos portugueses. No regresso a Portugal, d. Jodo VI
levou consigo apenas alguns manuscritos da coroa, doando ao
Brasil a Real Biblioteca.

A “disputa bibliografica” nao era, porém, um detalhe. A partir
dela pode-se ter ideia da luta que deve ter sido travada no

sentido de conseguir que a biblioteca voltasse a seu destino

E
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Figura 8 —Tabela de transferéncia. Fonte: Acervo BN.

original. O fato ¢ que essa batalha o Brasil ganhou, mas tudo isso
nos custou bastante caro. Pagou-se duas vezes por um total de
74 mil livros que, na realidade, nao chegavam a sete mil. O valor
da biblioteca virou até motivo de clausulas e atos diplomaticos,
de consolidagao da emancipagao (SCHWARCZ, 2010).

S6 apos a assinatura do Tratado de Paz e Amizade, de 29
de agosto de 1825, o acervo passou a pertencer por direito ao
Brasil. D. Pedro I, imperador do Brasil, concordou em indenizar
a familia real portuguesa pelas propriedades deixadas no pais,
entre as quais constava a Real Biblioteca. Assim, segundo
Schwarcz (2002), o pais comegou sua vida auténoma pagando
um prego elevado a coroa portuguesa, dois milhdes de libras

esterlinas, tomadas de empréstimo a coroa britanica, com juros
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de 5% ao ano. A Real Biblioteca foi avaliada em oitocentos contos
de réis, “um prego muito alto para um pais recém-independente,
mas muito baixo se considerarmos que o controle da memoria
significa o controle do saber e consequentemente do poder”
(SCHWARCZ, 2002, p. 35-36).

Como patriménio de um Reino Unido, de um Império
independente e depois de uma Republica, a Real Biblioteca
mudou de nome ao longo dos anos: Real Bibliotheca, Bibliotheca
Imperial ¢ Publica da Corte,” Biblioteca Nacional do Rio de
Janeiro e, finalmente, Biblioteca Nacional.” Na Republica,
ocorreram outras mudangas administrativas: inicialmente esteve
subordinada ao antigo Ministério do Interior e Justica, depois
a0 Ministério da Educacdo e Satde, ao Ministério da Educacao
e Cultura e, finalmente, ao Ministério da Cultura. Em 1981,
vinculada a administragao indireta, fez parte da Fundagao Nacional
Pr6-Memoria, até o ano de 1984, quando, junto com o Instituto
Nacional do Livro, passou a constituir a Fundagao Nacional Pro-
Leitura. Em 1990, a Biblioteca Nacional — com sua biblioteca
Euclides da Cunha, no Rio de Janeiro, o Instituto Nacional do
Livro e sua Biblioteca Demonstrativa, em Brasilia — se tornou a
Fundagdo Biblioteca Nacional, regulamentada a partir de 2004,
pelo atual estatuto (decreto n. 5.038, de 7 de abril de 2004).”*

No entanto, nao foram somente mudancas nominais
¢ administrativas que marcaram a trajetoria da instituicdo.
As novas tecnologias surgidas apos a Segunda Guerra, e que
culminaram com o advento da web nos anos 1990, trouxeram
a Biblioteca Nacional um novo modelo dindmico e aberto,
oposto ao tradicional, o de guardia estatica da memoria
nacional. Nesse sentido, foi criada a BNDigital como sistema

aberto, interconectado e, ao mesmo tempo, voltado a

26 A partir de 13 de setembro de 1822 (SCHWARCZ, 2002, p. 405).

27 A partir de 1948. (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Annaes da Bibliotheca
Nacional, 1883-1884, v. 11, p. 568).

28 Yebsite da Fundagdo Biblioteca Nacional. Disponivel em: <http://www.
bn.br>. Acesso em: 25 fev. 2011.
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preservacdo da memoria documental. Oficialmente langada
em 2006, a BNDigital integra colegdes que desde 2001
vinham sendo digitalizadas no contexto de exposi¢oes e de
projetos tematicos, em parceria com institui¢des nacionais e
internacionais. Entre os projetos tematicos destacam-se:

1 - Trdfico de escravos no Brasil: projeto firmado em parceria
com a Unesco que, em 1994, langou o projeto A Rota dos
Escravos, criando o Comité Scientifique International, cujo
objetivo era examinar a questdo do comércio dos escravos e
seu impacto economico, social e politico em um certo nimero
de paises, entre eles, o Brasil. Foram digitalizados importantes
fundos da BN sobre a escravidao no Brasil. Em sua maioria os
documentos sao manuscritos, iconografias, obras raras, livros
em geral e periodicos historicos (figura 9).

2 - Cartografia Histérica: projeto firmado em parceria com
a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), em 2000, inclui
a colegao de mapas, atlas e plantas digitalizadas, cobrindo o
periodo do século XVI ao século XVIII, com o objetivo
de disponibilizar uma biblioteca virtual de mapas raros e
manuscritos, gravados ou impressos, da institui¢ao (figura 10).

3 - Brasil e Estados Unidos. Expandindo Fronteiras e Contrastando
Culturas: resultante de cooperagao entre a Biblioteca Nacional
e a Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos, Library
of Congress (LC), apresenta as interagdes entre o Brasil e
os Estados Unidos, desde o século XVIII até os dias atuais.
Consta de livros, mapas, gravuras, fotografias, manuscritos e
outros documentos digitais das colegoes das duas bibliotecas
parceiras, além de textos bilingues (figura 11).

4 - Biblioteca sem Fronteiras: langado em 2001 pela Biblioteca
Nacional, apresentando parte de seus principais tesouros
bibliograficos, digitalizados e disponibilizados no portal
institucional. Segundo Bettiol (2008), esse empreendimento
coloca a BN “na vanguarda das bibliotecas da Ameérica Latina,

igualando-a as maiores bibliotecas do mundo no processo de
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Figura 9 — Trafico de escravos no Brasil (pagina inicial do website do projeto).
Fonte: <http://bndigital.bn.br/projetos/escravos>.

Apresentagio

Projeto

Carografia Colonial
Base de Cartografia
Base de Imagens

Biblioteca Virtual da Cartografia Histd
do séeulo XVI ao XVIII

Figura 10 — Cartografia Histdrica dos séculos XVI ao XVII (pagina inicial do website do
projeto). Fonte: <http://bndigital.bn.br/cartografia/index.html>.
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Figura 11 - Brasil e Estados Unidos. Expandindo Fronteiras e Contrastando Culturas
(pagina inicial do website do projeto). Fonte: <http://international.loc.gov/intldl/brhtml/
brhome.html>.

digitalizacao de acervos e acesso as obras ¢ aos servigos, via
internet” (figura 12).

5 - Colegao Alexandre Rodrigues Ferreira: projeto realizado
pela BNDigital, com a colaboragio da Fundagao Vitae, pelo qual
foram digitalizados os manuscritos e as estampas da Colegao
Alexandre Rodrigues Ferreira. Essa importante colecio ¢
composta por documentos da expedi¢ao conhecida como
“Viagem Filosofica”, que sob a chefia do naturalista brasileiro
Alexandre Rodrigues Ferreira, empreendeu, de 1783 a 1792,
longa viagem pelas capitanias do Grao-Para, Rio Negro, Mato
Grosso e Cuiaba, realizando varios trabalhos e anotagoes sobre
a fauna, a flora e os habitantes da regidao amazonica. O acervo
dessa expedigao chegou a Biblioteca Nacional em diversas
¢pocas e por diferentes meios; sao 191 documentos textuais
e 1.180 desenhos, representando, em sua maioria, a flora e a
fauna do Brasil no se¢culo XVIII (figura 13).
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Figura 12 - Biblioteca Nacional sem fronteiras (pagina inicial do website do projeto).
Fonte: <http://www.bn.br/website/pages/bibliotecaDigital/bibsemfronteiras>.

6 - Rede da MemoriaVirtual Brasileira: criado em 2004, esse
portal integra hoje dezesseis institui¢des parceiras™(figura
14). Pretende, segundo Fonseca e Martins (2007, p. 92),...]
formar uma rede de circulagao de conhecimentos, estudos,
saberes e acervos relativos a historia do Brasil, suas expressoes
artisticas, literarias e culturais”, além de constituir importante
instrumento para a preservagao da memoria brasileira, como

o apresenta Sodré:

[...] ¢ um projeto tanto ambicioso quanto inédito. Primeiro, a

saudavelambicdo de automatizar e disponibilizar no ciberespago

29 Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Museu Histérico Nacional,
Fundagao Oscar Niemeyer, Fundagdo Cultural Curitiba, Fundagio Joaquim
Nabuco, Escola Politécnica/UFR], Clube de Engenharia, Observatério Nacional,
Fundagdo Cultural de Blumenau, Fundagio Cultural do Para Tancredo Neves,
Superintendéncia Estadual de Bibliotecas Publicas/MG, Fundagao de Arte de
Niterdi, Fundacio Casa de Rui Barbosa, Museu do Indio, Biblioteca do Ministério
da Fazenda/R], Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (http://bndigital.
bn.br/redememoria).

PA representacdo da informagao

88
i na Biblioteca Nacional




os acervos de todas as instituigdes nacionais que disponham de
um patrimonio visual ou textual. Se a preservagao fisica de um
bem simbolico ja assegura a permanéncia intergeracional de
um trago valioso numa cultura consolidada, a memoria digital
acrescenta a promessa de ampliacio do acesso a esse bem. £,
por isto, um artefato poderoso de democratizagao do olhar e
do conhecimento (SODRE, 2006, on line).

7 - Colecao Thereza Christina Maria de Fotografias: como
parte das comemoragdes do bicentenario da chegada da
familia real portuguesa ao Brasil, a Biblioteca Nacional, com
o apoio financeiro da Fundagao Getty, langou um website
dedicado a colegao fotografica do imperador Pedro II. O
conjunto documental tem cerca de 23 mil fotografias e fazia
parte da biblioteca particular do imperador, doada por ele,
em testamento, a Biblioteca Nacional. Intitulada Collec¢ao D.
Thereza Christina Maria, abarca imagens relativas ao Brasil e
ao mundo, no seculo XIX (figura 15).

Essas iniciativas e parcerias constituem-se em movimento
mundial das institui¢des culturais, entre elas as bibliotecas
nacionais, para resguardar e preservar a memoria da
humanidade, a0 mesmo tempo em que a difunde para a
sociedade, de forma global, utilizando-se dos recursos digitais.
A partir de 2008, a entrada da Biblioteca Nacional do Brasil
no mundo digital recebeu aporte financeiro do Ministerio da
Cultura, mediante a inclusao, no Programa Livro Aberto, da
acao orcamentaria “Biblioteca Nacional Digital”. Esta iniciativa
tem a finalidade de “ampliar e democratizar o acesso da
populagao aos documentos que compoem o Acervo Memoria
Nacional, atraves de sua digitalizacio e disponibilizagao
na internet por meio da Biblioteca Nacional Digital”
(BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 2008). Esse esfor¢o tem
sido reconhecido, como demonstra o texto de Cavalcante

(2007).



Figura 13 — Colecdo Alexandre Rodrigues Ferreira (pagina inicial do website do projeto).
Fonte: <http://bndigital.bn.br/proietos/alexandre>.

Figura 14 - Rede da Memdria Virtual Brasileira (pagina inicial do website do projeto).
Fonte: <http://bndigital.bn.br/redememoria/>.
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E emocionante para um professor/pesquisador de historia do
livro e das bibliotecas conectar-se ao website da Fundagao Biblioteca
Nacional (FBN), durante uma aula, deparar-se com acervos
de grandes tesouros nacionais ¢ internacionais do registro da
produgao do conhecimento humano, e apresentar para os alunos
um documento produzido em tempos longinquos. Obras raras,
originais da iconografia, da musica ou fascinantes manuscritos, ja
digitalizados e postos a disposi¢ao de um publico cada vez maior.
Sao documentos fundamentais para conhecer como se processou,
ao longo dos séculos, a trajetoria humana registrada em diferentes
aspectos: historico, artistico, ideologico, politico ou religioso
(CAVALCANTE, 2007, p. 152-3).

Com base no referencial teorico de bibliotecas nacionais
e na contextualizacio histérica da Biblioteca Nacional
do Brasil ¢ da BNDigital, o capitulo seguinte aborda a
organizagao e representacao da informagao no ambiente
especifico da institui¢ao, em consonancia com as trés etapas
propostas na metodologia.

Colleccdo D). Thereza

Figura 15 — Cole¢do D. Thereza Christina Maria (pgina inicial do website do projeto).
Fonte: <http://bndigital.bn.br/projetos/terezacristina>.
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A REPRESENTACAO DA INFORMACAO NA
BIBLIOTECA NACIONAL DO BRASIL: DO
DOCUMENTO TRADICIONAL AO DIGITAL

Este capitulo corresponde a segunda etapa do presente estudo
em que o caso Biblioteca Nacional ¢ avaliado quanto a adogao
de padroes na representagao da informagao ao longo de sua
historia. Foi dividido em trés etapas, segundo as caracteristicas
das fontes de evidéncias envolvidas na coleta de dados. A
primeira fase, denominada“da chegada ao Brasil aos anos 19607,
abrange o periodo que vai da instalagio da Real Biblioteca no
Brasil, em 1810, at¢ os anos 1960. A segunda fase, denominada
“era da automagao”, comega nos anos 1970, periodo marcado
pelo inicio dos estudos para a automagao bibliografica na
instituicdo, e a terceira fase, a “era digital”, iniciada na virada
do milénio com a criagao da BNDigital. Atualmente as duas

ultimas fases encontram-se abertas e inter-relacionadas.

Fase | - Da chegada da Real Bibliotheca ao Brasil aos
anos 1960

No inicio do século XIX, os principais instrumentos
utilizados para a organizagao e representagao da informagao eram
as bibliografias e os catalogos. De acordo com Mey e Silveira
(2009), o catalogo ¢ um dos instrumentos mais antigos utilizados
pelas bibliotecas. A palavra tem sua origem no grego: [kata]
(“de acordo com”, “sub”; “baixo”, ou “parte”) e o sufixo [logos]
(“ordem”, “razao”). Assim, catalogo pode significar “subjacente a
razao” ou “de acordo com a razio”, correspondendo a palavra de

origem latina “classificar”. Para as autoras, o catalogo ¢:

[...] um meio de comunicagdo, que veicula mensagens sobre

os registros do conhecimento, de um ou varios acervos, reais

Arepresentacdo da informacdo :
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ou ciberespaciais, apresentando-as com sintaxe e semantica
proprias e reunindo os registros do conhecimento por
semelhangas, para os usuarios desses acervos. O catalogo
explicita, por meio das mensagens, os atributos das entidades
e os relacionamentos entre elas (MEY; SILVEIRA, 2009, p. 12).

Shera e Egan (1961) mencionam que as primeiras
bibliografias relevantes sdo a de Johann Tritheim,* no final do
século XV, e a de Conrad Gesner, na metade do século XVI.
Depois dessas obras, foram produzidos catalogos de bibliotecas
particulares, bibliografias ~especializadas e  bibliografias
comerciais. Nos dicionarios de biblioteconomia e arquivologia,
bibliografia ¢ definida como o “ramo da bibliologia [...], que
consiste na pesquisa de textos impressos ou multigrafados
paraindica-los, descrevé-los e classifica-los com afinalidade
de estabelecer instrumentos de busca e organizar servigos
apropriados a facilitar o trabalho intelectual” (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 46).

A fase I corresponde a época da pré-automagao na Biblioteca
Nacional. A pesquisa sobre instrumentos de representagio da
informagao utilizou-se de fontes do acervo como a Colegao
Arquivo Histérico da Biblioteca Nacional, os Anais da Biblioteca
Nacional, os Relatérios de Atividades da Biblioteca Nacional, além
de outros documentosrelacionados as atividades desenvolvidas
na institui¢ao, no ambito da organiza¢ao da informagao.

Os Anais da Biblioteca Nacional comegaram a ser
publicados a partir de 1876, tendo como finalidade “a

divulgacao de documentos preciosos, [...] dos livros raros [...]

30 Johann Tritheim (1462-1516) compilou o Catalogus Hlustrium Virorum
Germaniae (SHERA; EGAN, 1961, p. 19).

31 Fundamentado no decreto n. 6.141 de 4 de marg¢o de 1876, que, em
seu artigo quarto, Regulamento da Biblioteca Nacional, determina, no
paragrafo 10, que “ao bibliotecario compete dirigir a publicagao dos Annaes
da Bibliotheca Nacional, revista periodica onde deverao ser publicados
os manuscritos interessantes da biblioteca, e trabalhos bibliograficos
de merecimento, compostos pelos empregados da reparti¢do, ou por

é



das pegas mais curiosas que compdem o seu gabinete de
estampas, [...] enfim, tudo o que importe nao s6 a bibliografia
em geral, mas ainda a brasileira em particular”
(BIBLIOTECA...,v. 11, 1883-1884, p. 31). Publicados uma
vez por ano, os Anais tém como principais finalidades divulgar
trabalhos elaborados sobre o acervo da Biblioteca Nacional,
publicar matérias referentes as atividades da Biblioteca, sua
organizagao, técnicas de conservagdo e preservagao de
documentos antigos; noticias e, muitas vezes, o texto integral
de cursos e conferéncias cientificas e literarias feitos no recinto
da institui¢do. A publicacdo dos Anais foi a primeira iniciativa
de levar ao publico os tesouros da Biblioteca Nacional. O
quadro 5 relaciona os relatérios da Biblioteca Nacional
publicados nos Anais até o ano de 1943 e os diretores

responsaveis por sua elaboragao.

ANO NUMERO DIRETOR

1895 a 1899 182322 José Alexandre Teixeira de Melo
1900 a 1914 23a37 Manuel Cicero Peregrino da Silva
1915 a 1916 38a39 Aurélio Lopes de Sousa

1917 21918 402 412 Basilio Magalhaes

1919 2 1920 4122434 Manuel Cicero Peregrino da Silva
192121922 43-4a 45 Aurélio Lopes de Sousa

1923 46 Mdrio Bhering

193221943 54 a 65 Rodolfo Garcia

INTERROMPIDA A PUBLICACAO ATE 1971

Quadro 5 - Relatdrios publicados nos Anais da Biblioteca Nacional.
Fonte: A autora, 2011.

Com base nas fontes mencionadas, dividimos os

instrumentos paraa representagao da informagao utilizados

individuos estranhos a ela” (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil) 1876-

1877, p. v1).



pela Biblioteca Nacional em duas categorias: os catalogos
— manuscritos, impressos ¢ em fichas — e a bibliografia
brasileira. Essas categorias contém tanto os aspectos
relacionados a representagdo descritiva da informacgao
quanto os relativos a representagao tematica e arranjo
fisico da colegao. Quanto a representacdo descritiva, a
analise contemplara os pontos de acesso de autor, data,
dimensdes, paginagao, remissivas e de ordenagao alfabetica.
Quanto a representagao tematica e arranjo fisico da colegao,
analisaremos os sistemas de classificacao utilizados, como
o sistema Brunet,”” o Plano do Catalogo Sistematico da
Biblioteca Nacional, a CDU e a CDD.

Serao também abordadas as primeiras iniciativas da
Biblioteca Nacional com vistas a coopera¢ao nacional e
internacional, como a criacao do servico de documentacao
e bibliografia, feita em consonancia com o Repertoire
Bibliographique Universel, a participagao da Biblioteca
Nacional no Servi¢o de Intercambio de Catalogagao
(SIC) do Departamento Administrativo do Servigo Publico
(DASP) e a aquisicao pela Biblioteca Nacional de fichas
padronizadas elaboradas pela Library of Congress.

Dentre os catélogos manuscritos pertencentes ao acervo
da Biblioteca Nacional, destacamos nesta pesquisa quatro
exemplos importantes, selecionados por sua raridade e
originalidade: o Catdlogo de obras da Real Bibliotheca da Ajuda,
o Catdlogo dos livros da Livraria de Diogo Barbosa Machado, o
Catalogo de livros da Biblioteca do conde da Barca e o Cathalogo de
Bellas Lettras.

O Catdlogo de Obras da Real Bibliotheca da Ajuda, organizado

pelo padre Feliciano Marques Perdigéo33 em dois volumes

32 Jacques Charles Brunet organizou uma forma de classificagao no século XIX,
inspirada no sistema formulado pelo jesuita Jean Garnier, publicado em 1678 na

obra Systema bibliothecae collegii Parisiensis (SCHAPOCHNIK, 1999, p. 119).

33 Prefeito das Reais Bibliotecas, a Real ¢ a do Infantado (SCHWARCZ, 2002, p. 178).



encadernados, ¢ composto de tiras manuscritas coladas em
grandes folhas. Cabe salientar que as tiras (fichas) eram coladas
deixando espagos entre si, prevendo a inclusao de acréscimos
de novos itens ou atualizagdes, versatilidade do catalogo que
preconiza o uso das fichas soltas.

Nesse catalogo, nao identificamos nenhuma forma para
a representagao tematica dos itens arrolados. Quanto a
representacdo descritiva, apresenta-se em ordem alfabética
de autores, nomes pessoais e entidades coletivas. A entrada
dos nomes dos autores esta na forma invertida — sobrenome,
seguido do prenome —, o que ja revela uma normatizagao
proxima dos modernos codigos de catalogagao surgidos
nos meados do século XIX. O catalogo também apresenta
inmeras remissivas. A figura 16 demonstra sequencialmente
o espagamento entre as fichas, a forma invertida dos nomes
dos autores e as remissivas.

O Catalogo dos livros da Livraria de Diogo Barbosa Machado,
distribuidos por ele em matérias e escrito por suas proprias maos
(1770-1773) relaciona 4.301 obras em 5.764 volumes da
Colegao Diogo Barbosa Machado,* considerada uma das mais
importantes coleg¢es formadoras da Real Bibliotheca. Para

Galvao (1876-1877), esse catalogo ¢ sumario e

[...] fora necessario trancrever grande parte para significar o
imenso nimero de obras raras e estimaveis, que se achavam na
biblioteca de Barbosa [...] ali estavam representadas quase todas
as edigbes originais de poetas e historiadores portugueses ¢

castelhanos [....] desde o século XVI (GALVAO, 1876-1877, p. 30).

Com relagao a representagao tematica, a cole¢ao estava

ordenada em 34 classes com 4.301 obras em 5.764 volumes.

34 Diogo Barbosa Machado (1682-1772), presbitero secular, abade de Sever,
no conselho de Santa Marta de Penaguido, bispado do Porto, escritor e distinto
bibliofilo. (DICIONARIO Historico, Corografico, Heraldico, Biografico,
Bibliografico, Numismatico e Artistico, 2001).



Figura 16 - Catdlogo de obras da Real Bibliotheca da Ajuda. Fonte: Acervo FBN.
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Essa classificagao nao corresponde a nenhum dos sistemas
utilizados a época e foi elaborada especialmente para a colecio
pelo proprio Diogo Barbosa Machado, conforme atestado no
titulo Cathalogo dos Liuros da Liuraria de Diogo Barbosa Machado.
A figura 17 corresponde a transcrigao do catalogo publicada
nos Anais e relaciona as 34 classes adotadas, seguidas das
paginas correspondentes a cada classe, assim como do niimero

de obras e volumes.
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Figura 17 - Catdlogo dos livros da Livraria de Diogo Barbosa Machado. Fonte:
(BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1876-1877).

Quanto a representagao descritiva, o acesso se da
por meio de uma lista de autores e titulos, seguindo uma
ordem alfabética tUnica, incorporada as 34 classes acima
mencionadas. O nome dos autores esta em ordem direta, ora

pelo prenome, ora pelo sobrenome.



O Catdlogo de livros da Biblioteca do Conde da Barca,
elaborado em 1818, constitui-se de um volume com 220
paginas e relaciona um total de 2.418 obras. Quanto a
representagao descritiva, as entradas dos itens sao feitas por
titulos seguidos do nome dos autores, da data de publicagao
da obra, do nimero de volumes e folhas. Cada item esta
numerado sequencialmente a esquerda da pagina, e, ao final
da descrigao de cada item, do lado direito da pagina, consta o
prego. Alguns itens apresentam a localizagdo fisica nos

armarios e estantes, como demonstra a figura 18.
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Figura 18 — Catdlogo de livros da Biblioteca do Conde da Barca. Fonte: Acervo FBN.
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Quanto a representagao tematica, esse catalogo segue
um sistema de classificacio bastante semelhante ao Sistema
Brunet, organizado por Jacques Charles Brunet no seculo
XIX, e também conhecido como sistema francés. O sistema
Brunet, de acordo com Brown (1898, p. 29), esta dividido

em cinco classes principais: teologia, jurisprudéncia, ciéncias
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e artes, literatura e historia, que, por sua vez, sao divididas
em subconjuntos que se subdividem, mais uma vez, como

mostra o quadro 6.

Quadro 6 - Sistema Brunet de Classificacdo. Fonte: BROWN, 1898, p. 43.

O Cathalogo de Bellas Lettras, apresentado na figura 19,
arrola as obras pertencentes a Se¢ao de Impressos e Cartas
Geograficas, classificadas sob o tema “belas-letras”, a quarta
classe do sistema Brunet. O catalogo esta constituido de 23
volumes, e, com relagio a representagao descritiva, o acesso se
daatravés de uma lista de autores e titulos, seguindo uma ordem

alfabética tinica. O nome dos autores ¢ apresentado ora pelo

A representacdo da informagao
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prenome, ora pelo sobrenome; incluem-se as notas tipograficas,
a localizagdo fisica do item nas estantes e as remissivas.

Em 1883, a Biblioteca Nacional publica o Plano do
Cathalogo Systemdtico da Bibliotheca Nacional do Rio de Janeiro,
baseado no sistema de Brunet, mas adaptado as necessidades da
biblioteca, como exposto por Saldanha da Gama®® no prefacio

da publicacao.

B it e |

Figura 19 - Cathalogo de Bellas Lettras. Fonte: Acervo FBN.
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Para nos o maior defeito do sistema de Brunet ¢ o de haver
sido organizado para as bibliotecas da Franga [...]. Corrigindo
este defeito, ou, para melhor dizer, seguindo este nobre
exemplo de amor as cousas patrias, organizamos nosso plano

de modo a poder servir para qualquer biblioteca, mas muito

35 Jodo de Saldanha da Gama (1835-1889) foi chefe da Segao de Impressos da
Biblioteca Nacional (1882 a 1889).



especialmente para uma biblioteca do Brasil (BIBLIOTECA
.., 1883, p. 4).

A principal adaptagao ocorrida refere-se ao nimero de
grandes classes, que de cinco passaram a treze, tendo sido
incluidas as seguintes: filosofia, ciéncias sociais, geografia,
ciéncias matematicas, ciéncias fisicas, ciéncias naturais, ciéncias
médicas e ciéncias ocultas. As treze classes estdo subordinados
titulos, aos quais estao subordinadas segoes. A figura 20 mostra
a Classe XII Belas Letras, com seus titulos e secoes, salientando

a énfase dada as letras brasileiras.

CLASSE XIT
Bellas-letiras

Titulo 1* — Lingnistica. — Obras gernes,
Titulo 2.° — Linguas antigas.
Tttulo 3° — Lingnas modernas,

B, usrca. — Lingua portuguezs.

‘Titulo 4* — Lingnas americanas,
8, uwmwA. — Lingna brazilies.

Titule 5.° — Rhetorica. - Obras geraes.
Sregio 1» — Rhetorices gragos @ latinos.
BrogRe 2.8 — Ormdores gregos o Intinos,
Bregio 3.0 Orpdores extrangeires.

Breglo 4.% — Oradores brazllairoea.

Titulo 6* — Poesia. - Olras geracs.

Bregio 1" — Tontas gre & latines,

— Poetas extrangeinos,

ws dreamaticos extrangeiros.
8 — Toetas drameticos brazileires,
Titulo 7.* icgfiea e pross: romances, contos ¢ no-
8. TFICA. tomuneistas branileiros,
‘Titulo 8" — Philologia.
Brogio 1.0 — Oriticn. - Obras geraes,
8 — Critiesa antigos.
4 modernos.
HBeoglo 4.5 — Sulyras, sentengus, pensamentos, ete.
Titolo g* — Dialogos: entretenimentos.
Titulo 10. — HEpistolographos.
Titulo 11. — Polygraphos.
‘Titulo 12. — Collecgles, extractos, miscellancas.

Figura 20 - Plano do Catdlogo sistemdtico da Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro.
Fonte: Acervo FBN.

Sao mais de cem os catalogos impressos publicados
pela Biblioteca Nacional ao longo de seus duzentos anos de

existéncia, disponiveis na BNDigital. Em sua maioria, revelam
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parcelas de seu acervo exibidas em exposi¢des tematicas
realizadas na institui¢do. Para esta pesquisa, selecionamos dois
catalogos impressos: o Catdlogo de manuscritos da Biblioteca
Nacional e o Catalogo da Exposicao de Histéria do Brasil (CEHB).

A escolha do Catdlogo de manuscritos da Biblioteca Nacional
fundamentou-se em sua importancia, como a primeira iniciativa
de organizagao sistematica e padronizada da integralidade
de uma tipologia documental, o manuscrito. Quando de sua
publicacao, o acervo de manuscritos encontrava-se abrigado
na entdo denominada segunda segao da Biblioteca Nacional.
O nucleo dessa cole¢ao compunha-se dos mais de mil codices
de uso privado do rei d. Jos¢ e do principe regente d. Joao,
poupados das maos de padre Damaso, que, inconformado
com a independéncia do Brasil, retornou a Portugal em 1822,
levando em sua bagagem cerca de cinco mil dos seis mil codices
da Real Biblioteca (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1877-
1878, p. 8).

O proposito do catalogo era abranger a totalidade
da cole¢ao de Manuscritos, que até o ano de 1873 estava
apenas parcialmente inventariada. Nesse ano, Alfredo do
Valle Cabral comegou a elaborar o catalogo, publicado nos
Anais, a partir do nimero quatro. Para tanto, baseou-se
nos preceitos expostos por L. A. Constantin,36 no seu
tratado de biblioteconomia.

O sistema adotado para a representagao tematica
encontra-se detalhado na “Tabua da Classificagao” exposta
nafigura21. Inicialmente foram catalogados os manuscritos
referentes ao Brasil, seguindo-se os das capitanias e
provincias. A obra estava prevista para ser publicada em 16

grandes volumes (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1877-

36 Bibliotechrio e erudito francés, Léopold-Auguste-Constantin  publicou

em 1839 a obra Bibliothéconomie: instructions sur Parrangement, la conservation e
Padministration des bibliothéques, em que foi usada pela primeira vez o termo
Biblioteconomia (ORTEGA, 2004).



TABUA DA CLASSIFLCACAD

o

WANUSCRIPTOS BELATIVOS AO BRAZIL -

1. Drazil em geral
1L, Amazonas e Pari.
1. Maranhio, Piauhy, Ceard. Rio Grande do Norte, Parabyba.
1V. Pernambuco, Alagoas, Sergipe.
. Bahia.
VI Espirito Sancto, Rio de Janeiro.
VIL 5. Pauvlo,
VIII Parand, Sancta Catharina, Rie Grande do Sul
IX. Minas Ceracs,
K. Goyar
K1 Matto Grosso.
NI Questdo de limites {referencias),
XIII.  Obras varias de brazileiros.
KIV. Papeis relativos a Lreasileiros,
XV. Chartas e autographos de brazileiros notavels e de exi
trangeiros de quz}li&lzlde que estiveram no Brasl oo
d'elle se-ocouparam.

Indices remissivos das materias e dos auctores.

Figura 21 - Tabua da classificagdo dos manuscritos relativos ao Brasil. Fonte: Anais da
Biblioteca Nacional.

1878, p. 12). A Tabua da Classificagao foi dividida em quinze
classes.

A representagao descritiva dos manuscritos, como
mostra a figura 22, obedecia a uma numeragio sequencial,
dentro de cada classe. As entradas eram feitas pelo titulo
completo, com todas as singularidades de ortografia,
abreviaturas e mais sinais caracteristicos, sem omitir nenhum
dos dados bibliograficos e paleograficos, indicando-se:

a) se 0 manuscrito ¢ autografo original, copia auténtica
ou copia de copia;

b) a data certa ou presumivel;

c) o numero de folhas ou paginas, e se numeradas ou
nao;
d) as dimensbes do corpo do manuscrito;

e) se inedito ou ja atualmente publicado, e nesse caso por

quem, em que época e onde.
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Figura 22 — Exemplo de descri¢do: Catdlogo de manuscritos da Biblioteca Nacional.
Fonte: BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1877-1878, p. 49.

Incluiam-se informacoes sobre o autor e o assunto, em
notas explicativas e criticas, para, segundo Mello (1877-1878,
p- XII), “[...] contentar a curiosidade do leitor ou a ministrar-
lhe o contingente de auxilio bibliografico, literario, biografico
ou histérico, de que se péde dispor ou que se entendeu que
podia ser consultado com proveito e interesse”.

O Catalogo da Exposi¢ao de Historia do Brasil (CEHB) tem
relevancia para esta pesquisa por ter sido o primeiro catalogo
coletivo elaborado pela Biblioteca Nacional. Inserido na
tematica da historia brasileira, pretendeu reunir “[....] a grande
massa de documentos de todo género esparsos em varias
reparti¢es publicas e, por maos de particulares, trazer a luz
papéis ignorados e quase perdidos, levantar o inventario de toda
essa riqueza e oferecé-la aos estudiosos, como instrumento
de trabalho para o futuro” (BRASIL, 1882). Esse catalogo e
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seu suplemento totalizam 1.758 paginas, reunidas em trés
volumes, dois deles impressos em 1881 e o suplemento em
1883, com o registro de 20.337 itens, entre obras avulsas,
dossiés, colegdes e outros conjuntos documentais.

Em sua introdugdo, o dirigente maximo da instituigao,
entio denominado “bibliotecario”, Ramiz Galvao, informava
que aquela obra nao era “...] pura e simplesmente um
indicador de livros, painé¢is, estampas ou medalhas [...], vainela
um esbogo de bibliografia historica em sua maior amplitude”,

tendo importantes fungdes, entre as quais:

1. reunir a maior massa de publicagdes e documentos sobre este
ponto capital para todo o Brasil: a histéria de seu pais; 2. revelar
as fontes aonde as possam beber noticias fidedignas, das quais
esta frequentemente privado o homem de ciéncia por ignorar
o paradeiro dos documentos; 3. oferecer a oportunidade para
a organizagdo de um importantissimo catalogo, que vai ser
0 marco miliario dos nossos conhecimentos sobre a historia
do Brasil, e o mais valiosos instrumento de trabalho que
poderemos deixar a geragao futura; 4. despertar ¢ aviventar
o amor pelos papéis que interessam de perto a este ramo de
estudos; 5. vigorar em suma o amor da patria, este nobilissimo
sentimento que da vida as nacionalidades e estimula aos

comitentes imortais.?’

Para a representacao tematica, o CEHB utilizou uma chave
de classificagao propria, baseada em duas se¢Ges, a literaria e
a artistica. A primeira foi subdividida em dois grupos, temas
“preliminares” e “historia do Brasil”; a segunda ¢ composta por
um Gnico grupo, e ambas possuem diversas classes, como pode
ser observado nas figuras 23 e 24.

A representagao descritiva de cada item foi elaborada

de forma exaustiva, seguindo uma ordenac¢ao cronologica

37 CORRESPONDENCIA expedida. Rio de Janeiro, 5 de maio de 1875 — 23
de fevereiro de 1888. BN/SMss. — doc. n°. 70,1,000.
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Figura 23 — Chave da classificacdo adotada pelo Catdlogo da Exposicdo de Histéria do
Brasil, parte 1. Fonte: BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1881-1882, p. 1613.

dos documentos, dentro da chave de classificagao tematica.
A entrada era feita pelo titulo, seguida dos dados de autoria,
local, impressor ou publicador e data de publicagdo. Como
esse catalogo compunha-se de obras pertencentes a diversas
instituigoes, o codigo da instituicdo também foi acrescentado.
Para cada documento foi elaborada uma analise detalhada,
como mostra a figura 25.

Os catalogos impressos, alem de sua fungdo na
representacao e recuperagao da informagdo, exerciam
importante papel ao possibilitar a disseminagao externa dessa
informacdo. No entanto, para uso interno ¢ externo, tanto os
catalogos manuscritos quanto os impressos estavam fadados a
limitagbes quanto a sua atualizagao.

Segundo Hopkins (1992), o primeiro codigo nacional de
catalogagdo e o inicio do uso de catalogos em fichas tiveram
lugar na Franga apos a revolugao de 1789. A autora considera

provavel que o primeiro catalogo de fichas a ter visibilidade foi
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Figura 24 — Chave da classificagdo adotada pelo Catdlogo da Exposicdo de Histdria do
Brasil, parte 2. Fonte: BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1881-1882, p. 1613.

6. — Historia da prouincia sieta Cruz a que’ vulgar méte chamamoes
* Brasil feita por Perode Magalhies de’ Gandano, dirigida ao muito Ills, sfior,
Dom Lionis ' gouernador que foy de’ Malaca & das mais partes do Sul
na-India. (drm. dos Fereivas). (In-fine): ITinpresso em Lishoa, na officing
de Antonio Gonsaluez, Anno de 1576, In4.’ de 48 . num. pelo reet., com 2
est. intere, no texto, (B. N.j

A Historia de Gandave é livro rarissimo, do qual se nie conliecem mais de dous
exemplares: este, e o que pertencen s Ternunx-Compans, de eujo destine nio ha-
vemos conhecimento.

Foi reproduzida em Lisboa, na Typogr., da Acnd. Real dus Scisneias, 1858, in-
4.0 de XX-08 pp., com 1 est., segundo uma edpia mes. gque dlells existia na
biblintheca da mesma Arcademia, e ¢ o n® 1L do temo 1° da eCollecciio de opus-
cules reimpressos relativos 4 historia das navegaghes, viagens e conguistas dos
Portugues :

No mesmo anno de 1858 pagava ¢ Drazil justo preitn de homenagem ao sen
primeire chronista, reimpriminde por sua vez a obra de Gandave no tomn XX
da « Revista do Instituto listorieo ¢ Geographico Brasileire », onde a-poderio
schar oe curiosos de pp. 267 a 430, com umn estampa lithog. no Lith. Imp. de Ed.
Rensburg. Para ésta reproduccio serviu o texto original, gue temos & wvista e nra
se-desereve como join inestimavel da «Colleceio Barbosa Machado s,

Todavia muito antes de Portugal e do Brazil, j& Ternaux-Compans a-havia
feito eonhecer traduzindo-a para francez e incluinde-a no temo 11 da eolle

. intitulada o Vovages, relations ot mémaires originaux pour ir & U'histoire de la
découverte de ' Amériques. Paris, Arthus Bertrand, 1837, in-8.0

Forga & porém confessar que nem ésta traduegio ¢ de todo irveprehensivel, nem
e reimpressoes portuguezas de 1858 foram feitns com u desejuvel hdclld_u.dc. :

Figura 25 — Item do Catdlogo da Exposicdo de Histdria do Brasil. Fonte: BIBLIOTECA
NACIONAL (Brasil), 1881-1882.
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o inventario feito por Gibbon no verso de cartas de baralho.
Em meados do seculo XIX, as fichas catalograficas eram
amplamente utilizadas para a confecgdo de inventarios e
catalogos, pois estes, quando impressos, nao permitiam
atualizagao, como observa Mello (1895): “[...] seria preciso
renova-lo de dez em dez anos, pelo menos com os suplementos
correspondentes as aquisi¢oes feitas no correr desse tempo,
em que entretanto o publico ledor nao poderia ficar privado
do uso dessas novas aquisi¢oes.” O entao diretor da Biblioteca
Nacional, salientando as vantagens dos catalogos por cartoes,
como eram denominadas as fichas catalograficas a época,

afirma que:

[...] o catalogo por cartdes pode sera alterado ¢ aumentado
indefinidamente todos os dias com os cartoes referentes as
aquisi¢bes diarias; mas como fazer esses acréscimos em um
catalogo impresso, sem torna-lo imprestavel ao fim de um ou
dois anos? Ademais, essas emendas se fariam no exemplar da
Biblioteca, mas como passa-las aos que fossem fornecidos aos

particulares?*®

Nesta pesquisa, nao obtivemos a data precisa do inicio da
utilizacao dos catalogos em fichas na Biblioteca Nacional; no
entanto, o relatério de 1898 menciona que “a encadernagao
mecanica dos cartdes do catalogo alfabético” vinha sendo feita
ha 23 anos. Ou seja, desde 1876 a entdo Biblioteca Imperial e
Publica da Corte contava com um catalogo em cartoes.

Essa data corresponde ao inicio da primeira grande reforma
da biblioteca proposta por Ramiz Galvao. Ao assumir a direcao
da Biblioteca Nacional, Galvao viajou por treze meses pela

Europa, a fim de estudar a organizacao das bibliotecas europeias,

38 BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Relatério de atividades, 1895. In:
BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1896. p. 480.

39 BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Relatério de atividades, 1898. In:
BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1899. p. 473.



tarefa que cumpriu entre 1873 e 1874. Oddone (2010)
acrescenta que, nessa ocasiao, “a técnica biblioteconémica
mais avangada ja incluia algumas caracteristicas bastante
progressistas — desenvolvidas principalmente pelo americano
Charles Ammi Cutter, na década de 1860 — mas até entao
nunca postas em pratica de forma consistente”. Entre essas
praticas, constavam regras para a descri¢ao dos documentos,
entradas por assunto para todos os itens e um unico indice
alfabetico para todas as entradas e catalogos organizados em
fichas, ndo mais em volumes impressos.

Considerando-se o ano de 1876 como o inicio daadocao dos
catalogos em fichas, como instrumento para a representagao da
informacdo na Biblioteca Nacional, sua utilizacio certamente
perdurou por mais de 120 anos. Inicialmente manuscritas,
as fichas passaram a ser datilografadas, em seguida impressas
e, por ultimo, eletronicas. A partir de 1998, os catalogos
passaram a ser publicados on line. Quanto a sua tipologia, os
catalogos em fichas inicialmente representavam os autores
principais e os assuntos em modulos separados. A busca
poderia ser feita no catalogo de autores ou no catalogo de
assuntos. Em seguida, os catalogos passaram a ser enriquecidos
com outros pontos de acesso, como titulo, colegio e todos
esses pontos de acesso incluidos em um mesmo modulo, o
chamado catalogo dicionario. Com o objetivo de otimizar a
padronizacao das entradas de autores e de assuntos, foram
criados internamente, para uso dos bibliotecarios, os catalogos
de autoridades de nomes, de assuntos e de editores.

As primeiras fichas manuscritas eram denominadas

“cartoes alfabéticos” estavam acompanhadas das respectivas

» 40

,* todas ordenadas em um

“referéncias e remissoes
“catalogo movel”, disponivel para os usuarios na chamada
sala de consulta publica. A partir das atividades de catalogacao

e classificacdo, termos utilizados indistintamente nos relatorios

40 Relatério de atividades, 1898. In: BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1899. p. 272.
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da época, elaboravam-se os cartoes de autor ou titulo e
os cartoes de assunto. Também eram confeccionados
os chamados “bilhetes”, para o catalogo metddico ou
sistematico, que mais tarde passou a ser denominado
catalogo de assuntos. Esses bilhetes passaram a ser
duplicados a partir de 1895, sendo uma copia arquivada no
catalogo sistematico e a outra utilizada para a elaboragao
do Boletim das Aquisi¢oes mais Importantes Feitas pela Bibliotheca
Nacional, cuja publicagao foi iniciada em 1886 e que
foi o precursor da Bibliografia Brasileira.*' A se¢ao de
Iconografia da Biblioteca Nacional guarda varios desses
cartées manuscritos, com as dimensées de 21,5 cm por
21,5 cm, e que sao os precursores das fichas padronizadas
de 12,5 cm por 7,5 cm. Esses “cartées”, assim como os
“bilhetes” apresentados nas figuras 26 e 27, sao os tnicos
remanescentes desta fase da representacao da informagao
na Biblioteca Nacional, e constituem-se em importantes
evidéncias para a historiografia da biblioteconomia, da
documentacio e da ciéncia da informagdo no Brasil.

Em 1910, a Biblioteca Nacional foi instalada em um
prédio novo, construido de acordo com os padrées da
¢poca, adequados a instalagio de uma biblioteca do seu
porte e importancia. Instalagio e mobiliarios novos incluiam
catalogos com gavetas, especialmente adquiridos para receber
as primeiras fichas impressas e padronizadas no tamanho de
12,5 cm por 7,5 cm, ja utilizadas pelas bibliotecas da Europa
e dos Estados Unidos, a exemplo do Instituto Internacional de
Bibliografia (IIB).

Em 1911, sob a dire¢ao geral de Manoel Cicero Peregrino
da Silva, como diretor-geral, criou-se o Servigo de Bibliografia
e Documentagao em correspondéncia com o Instituto

Internacional de Bibliografia (IIB). O objetivo era organizar

41 BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Relatdrio das atividades, 1895. In:
BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1896. p- 465.



o repertorio bibliografico brasileiro em fichas catalograficas,
utilizando-se a CDU. Esse repertorio incluiu também o
tratamento dos artigos de periodicos, como uma contribui¢ao
ao Controle Bibliografico Universal. A abrangéncia desse servigo
esta disposta no artigo 137 do Regulamento da Biblioteca
Nacional, regido pelo decreto n. 8.835 de 11 de julho de 1811.

Artigo 137 — O Servigo de Bibliografia ¢ Documentagao
na Biblioteca Nacional em correspondéncia com o Instituto
Internacional de Bibliografia de Bruxelas (IIB) abrangera
1° a organizagdo, segundo sistema de classificagio decimal
¢ por meio de fichas, do repertério bibliografico brasileiro
como contribuigao para o repertorio bibliografico universal,
de modo a compreender as obras de autores nacionais ou
P

estrangeiros impressas ou editadas no pais, as de autores
nacionais impressas no estrangeiro ou inéditas e as de autores
estrangeiros que se ocuparem especialmente do Brasil,
incluidos os artigos insertos em publicagdes periodicas e os
escritos de qualquer natureza;
2° a impressao dessas fichas para serem expostas a venda ou
permutadas por fichas de repertorios estrangeiros;
3° a aquisi¢do de um exemplar de cada uma das fichas que
constituem os repertorios estrangeiros ja organizados e que se
forem organizando;

g bl
4° a cooperagao da Biblioteca na organizagio do repertério
enciclopédico universal;
5° a organizacdo do catalogo coletivo brasileiro;
6° o uso publico dos repertérios e do catilogo coletivo.
(ANAIS, 1911, v. 33, p. 352-353). <http://objdigital.bn.br/
acervo_digital /anais/anais_033_1911.pdf>).

Em oficio de nimero 95, de 26 de maio de 1909, Peregrino
comunica que a aquisi¢do de fichas do RBU ¢ indispensavel
e que, reconhecendo essa necessidade, havia de antemao
efetuado a compra de dois armarios, cada um com 120 gavetas,
para guardar as fichas do repertorio, de acordo com o formato

adotado pelo 1IB, menores do que as empregadas no catalogo
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Figura 26 - Cartdes alfabéticos da Biblioteca Nacional. Fonte: Acervo FBN.

e

Figura 27 - Bilhetes do Catdlogo Sistematico. Fonte: Acervo FBN.
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da Biblioteca Nacional. A aquisi¢do prevista para a primeira
remessa era de setecentas mil fichas ao preco 2 2 céntimos,
ou seja, um total de 17.500 francos. (BIBLIOTECA..., v. 32,
1910, p. 772-774). Na figura 28, um exemplo das fichas do IIB.

Na gestao de Peregrino, ocorre a segunda grande reforma
na Biblioteca Nacional. Coube a ele adotar na instituicdo o
sistema de Classificagado Decimal Universal, que permaneceu
como padrao por mais de trés décadas, sendo substituido pelo
sistema de Classificagao Decimal de Dewey, em 1945.

A terceira grande reforma na institui¢ao aconteceu na
gestao de Rubens Borba de Moraes, em 1945. Ao assumir a
diregao, Borba de Morais preparou um relatério*” minucioso
expondo a ma conservagao do acervo, a precariedade dos
servigos, o péssimo estado de conservagao do prédio e o
despreparo dos funcionarios. Como plano de agao, elencou

cinco pontos fundamentais:

a) reorganizagao técnica de todos os servigos;

b) inicio de uma nova catalogagao de todo o acervo, baseada
em normas e principios universalmente adotados;

c) criagao de servigo especial para livros raros;

d) limpeza e desinfecgao dos livros;

e) reforma do prédio e instalagdes novas para o publico

(MORAES, 1974, p. 205-213).

No relatorio citado, constava a solicitagdo de consultoria
de trés especialistas da ALA e da Rockefeller Foundation,
efetivada no primeiro semestre de 1945. Os consultores
analisaram detalhadamente os processos da catalogagao
e classificagio da Biblioteca Nacional e apresentaram um
plano para seus servigos. A Library of Congress enviou um

especialista em catalogagao, que permaneceu por um ano na

42 Este relatério foi publicado na Revista de Biblioteconomia de Brasilia, v. 2, n.1,
p- 91-106, jan./jun. 1974.
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Poels, E[rnest.] 016 : 340.601
1904. — Science de I'expertise médicale. Bibliographie. Premiére
partie. Travaux relatifs 4 I'expertise médicale en matiére d'assu-
rances sur la vie.
Bruxelles, Henri Lamertin, In-8¢, 24 p., 1 fr. 75.

(Ex Bwiictin de I Assoctation internationale des médecins exgperts, 1903, n* 5, — Contient envi-
ran 700 titres.]

Institut laternaticnal do Bibliegraphin . Binnroararnrs Usxiversivie
BEN=] Edidit. 1. La FoxTane, 106-12-01 Contribution u* 31, — Fiche u* 3976

Figura 28 — Ficha do Instituto Internacional de Bibliografia. Fonte: Acervo FBN. Divisao
de Manuscritos.

instituigdo, para atualizar os bibliotecarios nos métodos mais
modernos da biblioteconomia.

A catalogagao e classificagio do acervo haviam sido
interrompidas e o trabalho efetuado era impreciso e seguia

métodos heterogéneos.

As fichas entao em uso na Biblioteca Nacional eram, na
maioria, manuscritas, com talhes de letras irregulares e
heterogéneas, algumas ja com as pontas inteiramente gastas,
outras com os dizeres ja apagados. Tudo isso dificultava
sobremodo a consulta pelo publico, sendo motivo constante de
queixas a administragao. E também nao era uniforme a maneira
de catalogacdo, encontrando-se um autor ora num, ora noutro

nome (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Relatorio de 1945).

Com o apoio dos técnicos americanos, adotou-se o sistema
de Classificagio de Dewey para a representagao tematica e o
codigo de catalogacao American Library Association (ALA)
para a representacao descritiva. Grande parte da colegao foi
catalogada novamente e se iniciou o registro patrimonial do

acervo. O modelo de catalogo dicionario, com entradas pelos
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autores principais e secundarios, titulos, assuntos e colegao,
serviu de base para a organizagao.

Foram criados catalogos de autoridades de nomes e
de assuntos para uso dos catalogadores e classificadores da
institui¢do. O catalogo de autoridades de nomes passou a ser
estruturado de acordo com o codigo de catalogacao da ALA,
constituindo-se em instrumento auxiliar para a padronizacao
das entradas de nomes pessoais, entidades coletivas e eventos.
O catalogo de assuntos seguia o modelo da lista de cabegalhos
de assuntos da Library of Congress.

A reforma de Borba de Moraes marcou definitivamente
a influéncia do modelo estadunidense na representagao da
informagao na Biblioteca Nacional, assim como a cooperagao
internacional concretizada através de acordo com a Library of
Congress, que passou a enviar um exemplar de cada uma de
suas fichas impressas. S6 no ano de 1945 foram arquivadas 46

mil dessas fichas (figura 29).

C 5ad
L g R 5
¢ Chinard, Gilbert, 1881 |
. Jefferson et les idéologues dapriée ga correspondance
inédite avec DNestutt de Tracy, Cabanis J.-B. Say et Augusie
Comte, par Gilbert Chinard ... Baltimore, Md., The Johns
Honlkins press; Paris, Les Presses universitaires de France,
1925.
2 p L, 205, 1) p. 25™.  (The Johns Mopking studies in Romance
literatures and languages. Extra vol 1)

Printed in Paris.
“Ouvrages consnltés™ @ p, (288,201,

1, Jefferson, Thomas, pres. U, 8., 1743-1826, 1. Title,
#ull name: Charles Gilbert Chinard;

26—438
Lihrary of Congress l/-\ 32,053
— Clopy 2. ! PC13.J6 extra vel. 1
%3 gl

Figura 29 - Ficha da Library of Congress. Fonte: Catdlogo oficial da FBN.
Na década de 1940, a cooperagao nacional, no que

se refere ao processo de catalogagdo, foi impulsionada

devido, principalmente, ao desenvolvimento das técnicas

17
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biblioteconémicas no Brasil. Em 1942, o Servico de
Intercambio de Catalogacao (SIC) foi criado no DASP, com
a finalidade de constituir um sistema nacional de catalogacao
cooperativa. Na década seguinte, esse servico foi incorporado
ao Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagao (IBBD),
consolidando sua operacionalizagao. A partir dessa iniciativa,
houve a divulgagao e normalizagao da ficha padrao 7,5 cm x
12,5 cm, adotada nos Estados Unidos desde o inicio do século
XX, e que passou a ser utilizada para os catalogos bibliograficos
brasileiros, bem como a normalizagdio da representagao
descritiva da informagao.

Segundo Fonseca (1972), a importancia da bibliografia
nacional corrente ¢ evidente, pois, ao referenciar a produgio
bibliografica de uma nagao, ela se constitui no registro da
cultura nacional. Sua publicagao ¢ regida pelo decreton. 1825,
de 20 de dezembro de 1907, que, a0 mesmo tempo em que
determina o envio de todas as publicagées do pais a Biblioteca
Nacional, a obriga a divulgar o recebimento desse material na
bibliografia. Inimeras tentativas de elaboragao da bibliografia
brasileira foram realizadas; segundo Barros (1955), a mais antiga
remonta a 1886, com a publicacdo do Boletim das Aquisi¢oes mais
Importantes feitas pela Bibliotheca Nacional (figura 30).

Esse boletim, organizado por Joao de Saldanha da Gama,
estava classificado segundo as trés se¢des” em que estava
dividida a Biblioteca Nacional: Impressos e Cartas Geograficas,

Manuscritos e Estampas e Numismatica. A Se¢ao de Impressos

43 A primeira se¢do, Impressos ¢ Cartas Geograficas, englobava livros,
mapas, periodicos, obras raras e obras de referéncia; a segunda, Manuscritos,
arrolava todos os cddices ¢ manuscritos, ¢ a terceira se¢ao, Estampas ¢
Numismatica, era composta pelas medalhas e pelo acervo iconografico.
A partir de 1910, a terceira seqao foi desmembrada passando a chamar-se
Secdo de Estampas e Cartas Geograficas, sendo criada uma segao exclusiva
para a numismatica, entio denominada Se¢ao de Moedas e Medalhas. Em
1922 foi criada a Segao de Publica¢oes Periodicas, que passou a ser a quarta
se¢ao. Em 6 de setembro de 1922, a entdo quarta se¢ao Moedas e Medalhas,
foi transferida para o Museu Historico (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil),
1923, p. 440-445, p. 471 ¢ p. 476).
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Figura 30 - Boletim das aquisicoes mais Importantes feitas pela Bibliotheca Nacional.

Fonte: Acervo FBN.

e Cartas Geograficas obedecia ao Plano do Cathalogo
Systematico da Bibliotheca Nacional (1883), adaptagao do
sistema de classificacao de Jacques-Charles Brunet. Dessa
bibliografia, considerada como primeira fase do futuro Boletim
Bibliogrdfico, foram publicados quatro numeros por ano, de
18862 1888. Segundo Barros (1955), os itens eram numerados
sequencialmente, as entradas eram feitas pelo prenome do
autor ou pelo titulo, sem preocupa¢do com norma descritiva
ou ordenagao alfabética. O nome do autor era grafado em
maiusculas e as notas tipograficas em negrito.

De 1918 a 1921, inicia-se a publicacio do Boletim
Bibliographico da Bibliotheca Nacional do Rio de Janeiro (figura
31), marcando o inicio oficial da bibliografia nacional no
Brasil. A representagao tematica seguia a CDU e dentro de
cada classe as entradas eram feitas pelo sobrenome do autor,
conforme decisao de Cicero de Britto Galvao, responsavel

pela organizagdo do boletim, e que, no prefacio do segundo
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numero, pondera a esse respeito: “[...] existem trés modos de
indicar o nome do autor: a primeira das regras manda adotar
o nome da familia por inteiro, a segunda designa-lo no apelido
apos a ultima preposicao e a terceira no tltimo nome. Destas,
a0 meu ver, a mais sensata € a do ultimo nome” (BIBLIOTECA
NACIONAL (Brasil), 1918). A impressao do boletim era feita
apenas nas paginas impares, a fim de permitir que as referéncias
bibliograficas pudessem ser recortadas e coladas em fichas
padronizadas.

A segunda interrupgao da bibliografia brasileira corrente
durou dez anos, sendo restabelecida em 1931, como parte do
Boletim do Ministério da Educagdo e Saude Publica, que nos seus
nameros 1/2 (janeiro/junho) e 3/4 (julho/dezembro) de
1931 (AnoI), divulgou um “Boletim Bibliografico da Biblioteca
Nacional” correspondente aquele ano.

Em 1939, publica-se o Boletim Bibliogrdfico do primeiro
e segundo semestres de 1938, com 245 paginas. O arranjo
sistematico foi descontinuado, as referéncias bibliograficas
foram apresentadas, pela primeira vez, em ordem alfabética
dentro dos grandes assuntos e os nomes dos autores descritos
na forma invertida (sobrenome, nome).

Em 1945, o diretor-geral Rubens Borba de Moraes
restabeleceu a publicagao do Boletim Bibliogrdfico, interrompida
em 1939. As referéncias bibliograficas retomam a apresentagao
em arranjo sistematico, seguindo a CDD. Foram adotadas
as regras de catalogagdo de acordo com o codigo da ALA,
incluindo-se indices onomasticos e listas de editoras e
tipografias. Foram preparados seis volumes, correspondentes
aos anos de 1945 a 1950. Entregues ao Departamento de
Imprensa Nacional, desses seis volumes publicou-se apenas o
primeiro em 1947, correspondente ao ano de 1945.

Depois de outra interrupgio de cinco anos, em 1952
volta a ser publicado o Boletim Bibliogrdfico, com referéncias
bibliograficas ordenadas segundo a CDD, indice tematico

e onomastico de autores e biografados. Nessa fase, a cada
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Figura 31 - Boletim Bibliographico da Bibliotheca Nacional do Rio de Janeiro. Fonte: Acervo

FBN.

volume ou tomo correspondiam dois niimeros. Os nimeros
correspondentes aos segundos semestres de cada volume
incluem listas classificadas de publicagoes periodicas, bem
como de editoras e tipografias. Com o volume 13, a publicagao
foi interrompida.

Considerando-se que a Bibliografia Brasileira Mensal vinha
sendo publicada pelo Instituto Nacional do Livro (INL),
ininterruptamente, desde novembro de 1967 a dezembro de
1972, a BN decidiu deixar de publicar o seu boletim de 1968
a1972.

A publicagao foi retomada em 1973 e continuada até 1982,

quando foi novamente suspensa. Em 1984, foi restabelecida

Arepresentacdo da informacdo :
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com o nome de Bibliografia Brasileira, publicada trimestralmente
e processada de forma eletronica. Ordenada por assuntos de
acordo com a 19" edi¢ao da CDD, com os registros em forma
de fichas catalograficas, as entradas e a descrigao bibliografica de
acordo com as AACR?2 e os cabecalhos de assunto obedecendo
ao vocabulirio controlado da Biblioteca Nacional. Indices
de autores, titulos e assuntos remetiam ao niimero de ordem
do item catalogado. O ultimo nimero publicado em papel
correspondeu ao ano de 1994.* Em 1995 e 1996, foi publicada
em CD-ROM e, a partir de 1998, on line (quadro 7).

De acordo com as evidéncias apresentadas nesta
primeira fase da pesquisa, verificamos que a morosidade
NoS Processos para a representagao descritiva e tematica dos
documentos constituiu-se, ao longo dos anos, em um dos mais
graves problemas enfrentados pela instituigdo. As diversas
reorganizagdes e reformas propostas nao foram suficientes para
atingir o objetivo de tratar sistematicamente e disponibilizar
ao publico a totalidade da colegdo, que crescia sempre na razao
inversa, e desproporcional, aos recursos técnicos e economicos

disponiveis a época, como destaca Monte-Mor.

Encontramos na Biblioteca Nacional cerca de quinhentos mil
volumes em deposito desde os primordios da instituigao, que
nao haviam recebido ainda qualquer processamento técnico — e
ndo o receberam até agora — e que aguardam sua incorporagio
oficial a0 acervo (MONTE-MOR, 1971, p- 363).

Importante salientar que todos os esforgos para a
organizagao da colecao foram permeados pela busca por
modelos aplicados e validados por instituigoes congéneres, o
que evidencia a importancia dada a padronizagao, com vistas

nao somente a qualidade da representacio da informagio,

44 MATTA, M.C. Introducio da Bibliografia Brasileira. In: BIBLIOTECA
NACIONAL (Brasil), 1983.




Quadro 7 - Bibliografia Brasileira: periodos de publicacdo e interrupgdo. Fonte: A autora,
2011.

como também a cooperagao, ja vislumbrada em nivel nacional
e internacional.

A fase I da pesquisa finda com a década de 1960. Na época,
o principal instrumento para representagao e recuperagao

da informagao na institui¢gdo era o catalogo dicionario,
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parcialmente padronizado quanto as entradas de autor e
assunto, e composto de fichas manuscritas, datilografadas,
impressas pelo SIC e pela Library of Congress. Mesmo nao
abrangendo a totalidade do acervo, cumpria sua finalidade de
levar ainformagao ao publico, que aquela época ja atingia o total
de 57.678 consulentes ao ano (BIBLIOTECA NACIONAL,
(Brasil), 1971).

No cenario mundial, essa década trouxe o desenvolvimento
dos recursos computacionais, o que possibilitou o
processamento de grandes quantidades de dados, antes
tratados manual ou semiautomaticamente, e se iniciou uma
transformagao que viria a afetar todos os setores produtivos da
sociedade, incluidas as bibliotecas. Na Biblioteca Nacional, as
transformagGes passaram a ser sentidas a partir dos anos 1970,
quando a automagao dos catalogos comegou a ser implantada,
apresentando-se como a grande solugao para a padronizagao e

otimizagao dos processos de organizagao da informagao.

Fase Il - A era da automacao

A fase II corresponde ao despontar dos estudos para a
automacao dos servigos bibliograficos na Biblioteca Nacional.
As fontes utilizadas nesta etapa da pesquisa foram os relatérios
de atividades da Biblioteca Nacional, as bases de dados
bibliograficas e de autoridades da Biblioteca Nacional,
além de outros documentos, relacionados as atividades
desenvolvidas na institui¢ao no ambito da organizacao da
informagao. O quadro 8 relaciona os relatorios da pesquisa
nessa fase e os diretores responsaveis por sua elaboragao.

Favorecida pela énfase especial atribuida ao programa de
reforma administrativa proporcionada pelo governo federal
(BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1967), a década de 1970
marcou o inicio dos estudos para a implantagao dos processos
de automacdo na Biblioteca Nacional. A racionalizacao do

trabalho, visando a simplificacdo de rotinas, teve por meta,



desde os primeiros estudos, operacionalizar o fluxo do
documento na institui¢ao. O resultado dessa racionalizacio foi
a atualizagdo do processamento técnico dos documentos
incorporados ao acervo por compra, doagdo, permuta e
deposito legal e a consequente regularizacao da Bibliografia
Brasileira, que, em 1974, passou a contar com recursos
financeiros do Instituto Nacional do Livro (BIBLIOTECA

NACIONAL (Brasil), 1974, p. 203).

RELATORIOS DIRETOR

1971-1979 Jannice Monte-Mdr

1979-1982 Plinio Doyle da Silva

1982-1984 Célia Ribeiro Zaher

1984-1989 Maria Alice Barroso
RELATORIOS PRESIDENTE

1990-1995 Affonso Romano de Sant’Anna
1995-1998 Eduardo Portella

Quadro 8 - Relagdo dos relatdrios publicados nos Anais da Biblioteca Nacional.
Fonte: A autora, 2011.

Segundo Monte-Mor (1973), o projeto de automagao da
publicacdo da Bibliografia Brasileira levou a Biblioteca Nacional
a iniciar, juntamente com o IBBD, entdo responsavel pelo
Servigo de Intercambio de Catalogagdo, uma experiéncia-
piloto do Projeto de Catalogagao Legivel por Computador,
o Projeto Calco, basecado no MARC II, desenvolvido pela
Library of Congress (BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil)
1972, p. 264). A ideia de adotar esse modelo para reformular
0s servigos rumo a automagao surgiu quando, em 1972, Alice
Principe Barbosa defendeu sua dissertagao de mestrado sobre o
projeto Calco, com o objetivo de embasar a transformagao do
Servigo de Intercambio de Catalogagao, por ela entao dirigido,

em uma central de catalogagdo automatizada (MEY; SILVEIRA,

2009, p. 82).
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A partir de 1972, a adogao do formato Calco foi um
dos objetivos da Biblioteca Nacional, formalizado através do
convénio MEC/CNPq. Com a colaboragao do Centro de
Informatica do MEC (CIMEC), foram aprofundados estudos
para a aplicagao desse formato. Em 1977, a Biblioteca Nacional
langou o primeiro manual para o preenchimento de folhas
de entrada de registros Calco. A Fundagao Getulio Vargas
(FGV) continuou esse trabalho ao desenvolver os programas
de computador necessarios e torna-los operacionais. Em
1979, foi criado pela FGV o sistema cooperativo denominado
Bibliodata/Calco, implantado em 1980, inicialmente para
uso interno. Desde a sua concepgao, o sistema esteve voltado
para servir de infraestrutura a formagao de uma rede nacional
de catalogagao cooperativa. Essa expectativa foi confirmada
(VASCONCELLOS, 1996), pois nos anos subsequentes houve
a adesdo gradual e crescente a rede Bibliodata de parcela
expressiva de institui¢oes de diversos estados brasileiros.

Oficialmente, a Biblioteca Nacional aderiu ao Sistema
Bibliodata/ Calco em abril de 1982, de acordo com o contrato
de prestagao de servigo,* que incluia também o software para o
processamento dos dados. A entrada dos dados era realizada na
institui¢ao, mediante preenchimento de formulario (anexo A).

Os dados do formulario eram digitados e copiados
para disquetes e enviados a FGV para processamento em
seus computadores. Listagens com os dados ja processados
retornavam a Biblioteca Nacional para corre¢ées e retornavam
a FGV para novo processamento.

Diferentemente do que ocorre hoje, quando a automagao
bibliografica tem como objetivo primordial a recuperagao
automatizada on line de grandes quantidades de informagao, na

década de 1970, os objetivos eram outros e estavam voltados

45 Este contrato, assinado em 30 de abril de 1982, esta no processo BN511/82,
de acordo com o Relatério de atividades, 1982, publicado nos Anais da Biblioteca
Nacional. v. 103, 1983. p. 241.



principalmente para racionalizar a geragao de produtos, tais
como fichas catalograficas, etiquetas de lombada e bibliografias,
entre outros. A popularizagio dos microcomputadores
concretizou-se no Brasil somente a partir da década de 1990,
tornando-se factivel o uso da automagao para a recuperagio da
informacao, local e remota.

A implantag¢ao do formato Calco na Biblioteca Nacional
trouxe, segundo Zaher (1983, p. 310), “[...] a consci¢ncia da
necessidade de um padrao tnico nacional, de uma politica de
catalogagao cooperativa e da compatibilizagio de formatos”
(BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil), 1983A). Por isso, em
novembro de 1982, foi instituido o projeto Cabegalho de
Assunto Unificado (CAU), com o objetivo de sistematizar os
cabecalhos de assunto a serem utilizados na Biblioteca Nacional
enaRede Bibliodata. O projeto, coordenado por Hagar Espanha
Gomes, traduziu e adaptou as subdivisdes dos cabegalhos de
assunto da LC, divulgando-as entre as institui¢oes brasileiras.
O projeto CAU foi essencial para a criagao de um vocabulario
controlado, voltado para a padronizacao da representacao
tematica em nivel nacional. Com relagao a padronizagao da
representacao descritiva, a grande mudanga ocorreu a partir
do uso do codigo de catalogagio AACR2 Anglo-Americana,
publicado em 1978 e adotado na Biblioteca Nacional nos anos
1980.

De acordo com Vasconcellos (1996), o Plano Diretor
de Informatica da Fundagao Getulio Vargas para o tri¢nio
1994-1996 determinava uma mudanga de plataforma de
software para a Rede Bibliodata, o que levou a FGV a optar
pela contratagao do sistema da Virginia Tech Library Systems
Incorporation (VTLS). A migracao dos dados para essa nova
plataforma acarretou a interrupgio dos servigos, afetando os
participantes da Rede, entre eles, a Biblioteca Nacional. Essas
mudancas estruturais da FGV levaram a Biblioteca Nacional
a buscar outras solugdes que lhe trouxessem autonomia e

autossuficiéncia no campo do processamento eletrénico da
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informacao, fato que motivou a institui¢ao, ao final de 1994, a
decidir-se pela aquisi¢ao do OrtoDocs, software de catalogacao
on line compativel com o formato MARC. Em 1995, apos o
envio pela FGV de uma carga com a copia de seus registros,
armazenados na rede em formato Calco, iniciou-se a conversao
desses registros Calco para o formato USMARC, e, em seguida,
foi processada a migragao para o OrtoDocs (BIBLIOTECA
NACIONAL (Brasil), 1995, p. 303).

O sistema trazia a novidade de integrar on line o fluxo de
processamento técnico da informagao da Biblioteca Nacional,
desde as atividades de aquisicao, registro patrimonial,
catalogacao e classificagdo, ate as atividades relativas ao
controle de autoridades, de nomes e de assuntos. Para melhor
assimilagao dessas novas funcionalidades, sem perda da
uniformidade e padronizacao final dos registros bibliograficos,
foram elaborados, para uso interno, o Manual para entrada de
dados em formato MARC e o Manual para entrada de registros
de autoridades em formato MARC.

O catalogo em fichas de autoridades de nomes pessoais,
entidades e eventos havia sido implementado como
instrumento interno para a padronizagao dos pontos de
acesso de autoria, na década de 1960. Contudo, o controle
da terminologia dos pontos de acesso de assunto efetivou-se
apos a adesdo da Biblioteca Nacional a Rede Bibliodata, em
1982. Em 1990, criou-se uma base de dados de cabecalhos
de assunto, na plataforma ISIS, que, em 1996, foi convertida
para o formato USMARC e migrada para a plataforma do
OrtoDocs. Nessa ocasiao, o catalogo de autoridades em fichas
também foi incorporado ao sistema OrtoDocs.

No final de 1998, a Fundag¢io Biblioteca Nacional lan¢ou a
primeira versao do seu portal na web, disponibilizando on line
as bases de dados de livros, cartografia e material visual, assim
como as bases de autoridade de nomes e de assuntos.

Para compartilhar osregistros bibliograficos disponibilizados

on line, fomentando a catalogagao cooperativa e apoiando o



desenvolvimento dos projetos de automagao bibliografica
no Brasil, foi lancado pela Biblioteca Nacional, em 1999, o
Consorcio Eletronico de Bibliotecas. Essa iniciativa, segundo
Zaher e Bettencourt (2005), visava a prestar servigos
gratuitos de catalogacao as bibliotecas publicas e universitarias
conveniadas,  disseminando  padrées  internacionais e
uniformizando, em nivel nacional, as entradas de nomes e
de assuntos utilizadas na representagao da informagao. Os
participantes podem baixar os registros da Biblioteca Nacional
e incorpora-los as bases de dados locais. Os trés formatos
de exportacao dos registros bibliograficos sio o ISO 2709,
o ANSI 7Z39.2 ¢ o MARCXML. O Consorcio retne 122
bibliotecas, das quais sessenta pertencem ao Sistema Nacional
de Bibliotecas Publicas (SNBP) (BIBLIOTECA NACIONAL
(Brasil), 2010).

Do ponto de vista da catalogagio cooperativa
internacional, a Biblioteca Nacional utiliza-se do recurso de
baixar ou copiar os registros bibliograficos ou de autoridades
diretamente das bases de dados de outras bibliotecas que
tambeém utilizam o formato MARC, como a Library of
Congress, a Bibliotheque Nationale de France, a Biblioteca
Nacional da Espanha, entre outras.

Atualmente, a Biblioteca Nacional disponibiliza em
seu portal vinte catalogos bibliograficos, trés catalogos de
autoridades, além da BNDigital, incorporando um total
de 1.803.189 registros relativos aos acervos organizados
fisicamente nas divisdbes de Obras Gerais, Manuscritos,
Iconografia, Periodicos, Obras Raras, Musica e Cartografia.
Como instrumentos para a padronizagao e uniformizagao dos
pontos de acesso, estao disponiveis os catalogos de autoridades
de nomes, de terminologia de assuntos e de editores.

Mey e Silveira (2009, p. 95) definem pontos de acesso
como “[...] as partes pelas quais os usuarios podem acessar a
representagado de um recurso bibliografico no catalogo”. Nos

catalogos automatizados, os pontos de acesso também exercem
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a fungao de restringir ou ampliar a recuperagao da informagao, o
que em geral se da atraves do uso de operadores logicos booleanos:
“e” (interseccao), “ou” (uniao ou soma) e “nao” (exclusao).

O estudo da padronizagao na representacao da informagao
nos catalogos bibliograficos sera realizado em conjunto com o
estudo dos catalogos de autoridades, de nomes e de assuntos. A
abordagem englobara normas e padrdes para a representagao
descritiva e tematica; estrutura de dados; esquema de
indexacao; modelos de apresentagao dos registros e formas de
navegacao entre os catalogos bibliograficos e de autoridades.
Vejamos cada um desses aspectos:

a) Normas e padroes para a representagdo descritiva e
tematica:

A normatiza¢ao da representacao descritiva dos registros
bibliograficos segue as AACR2, também utilizadas para a
elaboragao das entradas do catalogo de autoridades de nomes
da BN. Esse catalogo conta hoje com 323.763 entradas de
nomes pessoais, 49.223 entradas de nomes de entidades e
3.239 entradas de nomes de eventos.

Para a representacao tematica, utiliza-se a Classificagao
Decimal de Dewey e o catalogo de Terminologia de Assuntos da
Biblioteca Nacional. Este catalogo segue a Library of Congress
Subject Headings*(LCSH), lista multidisciplinar de assuntos,
apresentados em ordem alfabética tinica. Os cabegalhos de
assunto em inglés sao acrescentados, o que o torna o catalogo
de assuntos da Biblioteca Nacional bilingue, caracteristica
importante para a interoperabilidade linguistica. Esta
estruturado na forma de tesauros, apresentando para cada
assunto os termos gerais (TG), os termos especificos (TE) e os
termos relacionados (TR). Engloba assuntos tdpicos, remissivas
ver, remissivas ver também, além das subdivisoes gerais, crono]égicas e

geogrdficas. Atualmente conta com 39.040 entradas de assuntos

46 Mantida pela LC desde 1898, atualmente a 32° edi¢ao, contém mais de 317
mil cabegalhos de assunto e referéncias (<http://id.loc.gov/authorities/>).



topicos, 21.185 entradas de nomes geograficos e 2.789
subdivisdes gerais, cronologicas e geograficas.

b) Estrutura de dados:

O conjunto de campos do formato MARC21, adotado
pela Biblioteca Nacional para os registros bibliograficos e de
autoridades, inclui os campos de uso local permitidos pelo
formato MARC (092, 590, 595, 596, 949). Alguns campos sao
preenchidos por default, como o campo 040. Todos os campos
estao seguidos das siglas: NR — indica que o campo nao ¢
repetivel, R — indica que o campo ¢ repetivel e M — indica
que o preenchimento do campo ¢ obrigatorio. A lista completa
dos campos e dos subcampos para os registros bibliograficos,
de autoridades de nomes e de autoridades de assuntos sao
apresentadas respectivamente nos anexos B, C e D.

A figura 32 apresenta o editor de registros bibliograficos utilizado
pela Biblioteca Nacional, a figura 33, o editor de registros de autoridades
de nomes e a figura 34, o editor de autoridades de assuntos.

¢) Esquema de indexagao:

O esquema de indexagio ¢ determinante para a
recuperagao da informagdo. Nos trés catalogos estudados, a
recuperacido pode ser realizada através de busca livre ou de
busca avangada.

O quadro 9 apresenta o esquema de indexagao dos campos
MARC para o catalogo bibliografico e os de autoridades. No
catalogo bibliografico, a busca livre pode ser feita por palavras
do autor, titulo, assunto, série, local de edicio, editor, data e
numero de classificacdo; no de autoridades de nomes, pode
ser por palavras do nome do autor, titulos uniformes e séries,
e, no de assuntos, por palavras do assunto topico, geografico,
género e forma, nome como assunto ou titulo como assunto.
A busca avangada ¢ realizada através dos indices. Os principais
indices oferecidos em cada catalogo encontram-se relacionados
na coluna a esquerda do quadro.

d) Modelos de apresentagiao dos registros e formas de

navegacao entre os catalogos:
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Figura 32 — Editor de registros bibliogréficos. Fonte: <http://cpt.bn.br/livros/staff>.
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Figura 33 — Editor de registros de autoridade de nomes. Fonte: <http://digital.bn.br/autoridades/
staff>.

Figura 34 — Editor de registros de autoridade de assuntos. Fonte: <http://digital.bn.br/assuntos/
staff>.
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Quadro 9 - Esquema de indexagdo dos catalogos bibliograficos e de autoridades. Fonte:
<http://cpt.bn.br/livros/staff>.
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Figura 35 — Fichas do catalogo bibliogréfico e de autoridades. Fonte: <http://www.bn.br>.
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A apresentagao dos registros pode ser feita em forma de
ficha e em formato MARC. No lado esquerdo de cada ficha, esta
descrito o conteudo do campo: nas fichas bibliograficas esta
descricao ¢ textual e nas fichas de autoridades sao utilizados
simbolos (figura 36). Os modelos de exibicao em formato
de fichas dos trés catalogos sao apresentados na figura 35. As
mesmas fichas exibidas em formato MARC sao apresentadas
na figura 37.

A navegagao/interligagao entre os catalogos bibliograficos
e os de autoridades ¢ feita em sentido duplo, através de links. A
figura 38 apresenta o link do campo de autoria, que tanto pode
ser a principal como a secundaria do catalogo bibliografico
para o catalogo de autoridades, e o link do campo assunto para
o catalogo de terminologia de assuntos.

Como previsto na metodologia deste estudo, o quadro
10 relaciona os campos do formato MARC21 adotados
pela Biblioteca Nacional para os registros bibliograficos, de

autoridades e de assuntos que foram levantados nesta pesquisa.

Cadigos das Fichas de Autoridades Codigos das Fichas de Autoridades
de Assuntos de Nomes
Permite 2 subcivizio geografica x Usady For

{anbgenney | coterma
exermnio: abostecinento de dgun - Brasil

X Mrsta Yer Também
ary, LG lerma Library o° Congress

v Fonts positva de pesguiza
s UP Uszdg Par

I's] Fontz negativa ce pesquiss
- TE Terma Cspacificn
[=]- TG Terig Gendrive
w TR Terme Belaciarnado
OMT Toka Yer Tambm

nota @) Mota

Monto Sipls da forte

W Forte de pesquiza positiva

Figura 36 — Cédigos das fichas de autoridades. Fonte: <http://www.bn.br>.
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Figura 37 — Exibigdo em formato MARC catdlogo bibliogréafico e de autoridades. Fonte:

<http://www.bn.br>.
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Figura 38 — Links entre o catdlogo bibliografico e os catalogos de autoridades. Fonte:
<http://www.bn.br>.

Estdo também relacionados neste quadro, quando pertinente,
os padroes e normas adotados para o preenchimento dos
campos.

Nesta fase, foram abordados os principais padrées, normas
¢ formatos utilizados na representagao e recuperagao da
informagao, aplicados ao processo de automagao bibliografica
na Biblioteca Nacional. Como resultado desse processo e da

consequente publicagdo on line dos catalogos bibliograficos
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e de autoridades da instituigdo, a partir de 1998 o relatério
de atividades do Centro de Processos Técnico da Biblioteca
Nacional, relativoaoanode 2010, destacaamédiamensal de um
milhdo de acessos a esses catalogos. O mesmo relatorio registra
que, nos ultimos dez anos, por meio do Consorcio Eletronico
de Bibliotecas, foram baixados dos catalogos da Biblioteca
Nacional para as bases de dados das bibliotecas parceiras mais
de duzentos mil registros bibliograficos. Esses dados revelam o
desempenho fundamental da Biblioteca Nacional em seu duplo
papel de disseminar a memoria bibliografica nacional e de atuar
como agéncia bibliografica nacional, disseminando padroes para

a normatizagao da representacao da informagao no pais.

Quadro 10 - Representagao da informagao bibliografica. Fonte: a autora, 2011.
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E importante salientar que a era da automagao nao finda com
o advento da era digital. Ao contrario, os catalogos bibliograficos
on line se adaptam e se fortalecem ao assimilarem as novas
possibilidades que o digital oferece. Por outro lado, a BNDigital
também assimila, herda e incorpora toda a experiéncia adquirida
ao longo do desenvolvimento e sedimentagao dos processos de

automagao a eles se integrando.
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Fase Ill - A era digital

A era digital abrange a formagao e o desenvolvimento da
BNDigital, as normas, padroes e protocolos utilizados para
a representagao da informacgao digital e a interoperabilidade
com outros sistemas de bibliotecas digitais. As principais fontes
para coleta das evidéncias foram os relatérios de atividades
da Biblioteca Nacional, do Centro de Processos Técnicos e
da Coordenadoria de Informagoes Bibliograficas, alem do
website da BNDigital (figura 39). Este website retine a base
de dados da BNDigital e os websites dos projetos tematicos
e das exposi¢oes virtuais.

As primeiras iniciativas de digitalizagdo na Biblioteca
Nacional aconteceram em 1998, por ocasiao do langamento da

primeira versao do seu portal na web, “[...] quando foram feitas

Figura 39 — Pagina inicial da BNDigital. Fonte: <http//:bndigital.bn.br>.

algumas demonstragoes de associagdes de multimidia com os
registros bibliograficos”. O objetivo era testar o sistema com os

diferentes tipos de documentos digitais, como textual, visual
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e sonoro, ocasiao em que foi constatado “[....] grande interesse
do leitor remoto pelo projeto” (BIBLIOTECA NACIONAL
(Brasil), 1999-2000).

Apesar dos resultados positivos obtidos no teste, a falta
de equipamentos necessarios a digitalizagdo sistematica
da colegao impediu a ampliagio do projeto tal como foi
planejada e ¢ necessaria. Assim, a entrada da Biblioteca
Nacional na era digital ocorreu na virada do milénio, a partir
da digitalizacao dos documentos por demanda, ou seja, no
contexto de exposi¢ées e de projetos tematicos, em parceria
com institui¢des nacionais e internacionais. De acordo com
Zaher e Bettencourt (2005, p. 106), esses projetos visavam
unicamente ao acesso “[...] sem preocupagao alguma com
a preservacao digital ou o estabelecimento de padroes de
captura e de tratamento técnico da informagao digital”.

A inclusao da preservacio digital como meta e a
consciéncia da importancia da padronizagao no tratamento
do digital tém como marco inicial o projeto Biblioteca
Virtual da Cartografia Historica dos séculos XVI a XVIII,
fruto de convénio firmado com a Financiadora de Estudos
e Projetos (Finep), em dezembro do ano 2000. Dentre
os objetivos do projeto, estio a preservagio do acervo
mediante sua reprodugao digital e a “[...] elaboragao de
padrdes de captura, identificagdo e tratamento de arquivos”.*’

Esse projeto foi determinante paraa criagao do Laboratorio
de Digitalizacio da BN, cujos servigos possibilitaram que
a institui¢do implantasse sua biblioteca digital de forma
autossuficiente. O Laboratorio de Digitalizagao iniciou a
formagao de uma colecao digital destinada tanto ao acesso
quanto a preservagao, o que imp6s a observancia de padrées
que garantissem nao so a usabilidade dos arquivos digitais, mas
também a sua perenidade em longo prazo. O formato padrao

para os arquivos master de imagem adotado na BNDigital ¢ o

47 Disponivel em: <http://bndigital.bn.br/ cartografia/projeto.html>.



Tagged Image File Format (TIFF), ao qual se aplicaram outros
padrdes referentes a resolugao, a cor, a intensidade de bits e as
dimensoes em pixels.

Em 2006, o numero de arquivos digitais disponiveis no
portal da Biblioteca Nacional atingia o patamar de trés mil
itens, distribuidos nos projetos. No entanto, ndo havia a
possibilidade de busca integrada. Esse fato levou a decisao de
reunir em uma unica base de dados esses arquivos digitais, a
grande maioria produzida no Laboratorio de Digitalizacao da
Biblioteca Nacional, de acordo com os padrées de qualidade
preconizados pela institui¢ao. Havia ainda arquivos produzidos
por empresas contratadas que os digitalizaram sem seguir os
padrdes adotados pela Biblioteca Nacional. Os projetos e os
websites correspondentes foram apresentados no capitulo 3,
que aborda a historia da Biblioteca Nacional e da BNDigital.
Dessa forma, teve inicio a construgao da BNDigital.

A decisao de formar a base inica impos uma reflexao acerca
dos rumos a tomar quanto ao tratamento dessa colegao digital
em formagao. Diferentemente dos estudos paraa entradana era
da automagao, quando a Biblioteca Nacional recebeu o apoio
técnico de institui¢oes nacionais como o IBICT e a FGV, esse
empreendimento necessitou do apoio técnico de institui¢oes
internacionais, como a Library of Congress (BIBLIOTECA
NACIONAL (Brasil), 2000) e a Bibliotheque Nationale de
France (BNF). Essas instituigoes proporcionaram estagios a
técnicos da Biblioteca Nacional, que influenciaram na tomada
de decisdes para a definicao dos padroes de digitalizagao e
de representacao da informagao digital a serem adotados na
implementacao da BNDigital.

O sistema desenvolvido para a BNDigital ¢ uma adaptagao
do software de catalogagao on line, utilizado pela Biblioteca
Nacional desde 1996. Foi projetado de forma a suportar
as especificidades necessarias a representagdo, gestao e

preservagao da informagao digital e, a0 mesmo tempo,
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manter, mediante o uso do formato MARC, a integracao entre
os catalogos on line e o sistema da biblioteca digital.

A integracao dos arquivos digitais dos diversos projetos
tematicos no sistema BNDigital exigiu dois tipos de medidas:
a primeira relacionada a organizagdo fisica dos arquivos
digitais, sua nomeagao, armazenagem e compactagao; a
outra relacionada a sua organizagao e representagao, como
informagao em suporte digital.

Para a nomeagao dos arquivos digitais, foi criada uma
norma interna, que segue uma estrutura composta dos
seguintes elementos: sigla do setor de guarda + nimero de
registro patrimonial do item original + nimero sequencial da
parte. Em caso de publicagdes seriadas, que nao possuem o
numero de registro patrimonial, apos a sigla do setor de guarda
¢ atribuido o nimero de controle do item na base de dados de
periodicos + ano da publicagdio + numero do volume +
numero do fasciculo + ndimero sequencial da pagina. Os
setores de guarda e suas siglas sao Cartografia (cart), Iconografia
(icon), Manuscritos (mss), Musica (mas), Obras Gerais (drg),
Obras Raras (or) e Periodicos (per). Ver figura 40.

A armazenagem dos arquivos digitais no servidor web

(http://objdigital.bn.br) segue norma interna, observando a

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, NAO SERIADOS
L- SIGLAACERVO NUMERO REGISTRO SEQUENCIA PARTES
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, SERIADOS

- SIGLA ACERVO NUMERO SISTEMA ANO VOLUME FASCIiCULO SEQUENCIA PARTES

Figura 40 - Norma para nomeagao dos arquivos digitais. Fonte: a autora, 2001.

146



mesma estrutura organizacional para a guarda do acervo,
dividida nos sete setores de guarda, como mostra a figura 41.
A compactagao tem o objetivo de reduzir o tamanho dos
arquivos master em bytes e viabilizar sua transmissao na web, o
que implica a escolha de software de compressao adequado. Essa
escolha dependera da tipologia do documento original e da sua
estrutura original, se unitario ou multiparte. A partir de 2006,
a BNDigital, mediante norma interna, aboliu o uso desses
programas de compressio proprietarios ou daqueles que

necessitem de baixar dispositivos para sua utilizagdo, optando

> (@l kon281057
> & kon281058
> (@ kon1287375
» (&l kon1287376
> @ kon1287377
> (@ icon1287378

> [ mss877638
> [ mss877639
> [ mss877640
> Gl msss77641
» [ mss877642
» Gl mss877643

> Gl mss877644

Figura 41 - Norma para a armazenagem dos arquivos digitais. Fonte: a autora, 2001.
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apenas por softwares livres. Essa norma estabelece que tipos de
softwares devem ser utilizados para cada tipo de documento
digital, como apresentado na figura 42.

O Zoomify ¢ um software livre para compactar imagens
mantendo elevado grau de qualidade e rapida visualizagdo.
Utiliza-se do HTML, do JPEG e do Flash para proporcionar
rapidez na apresentagao e a possibilidade do detalhamento
por zoom. A figura 43 apresenta a esquerda o processo de
compactagao e, a direita, um zoom da imagem.

O software ContentE ¢ uma alternativa ao PDF, para a
encadernagio virtual de obras compostas de diversas imagens.
Quando essas obras sio muito extensas, geram arquivos PDF
de dificil transmissao. Nesses casos, ¢ oferecida a alternativa
de um arquivo compactado com o ContentE. Trata-se de
um editor de contetidos estruturados que permite a criagao
de multiplos indices para a encadernagio virtual de arquivos
multipartes. A figura 44 apresenta a tela desse processo e o
modo como o arquivo digital ¢ entregue ao usuario.

Para a organizagao e representagao da informacao digital,

a BNDigital criou um esquema de metadados, com elementos

DOCUMENTO DOCUMENTOS
SIMPLES COMPOSTOS

Figura 42 - Normas para compactagao dos arquivos digitais. Fonte: Norma interna BNDigital.
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Figura 43 — Compactagao de imagens utilizando o software Zoomify. Fonte: A autora, 2011.

do formato MARC bibliografico, do formato DC, alem de
outros elementos necessarios a gestao interna dos arquivos
digitais. Em linhas gerais, esse esquema reune trés tipos de
metadados: os de identificacdo e descri¢ao, os administrativos

e de preservagao e os estruturais.
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Fonte: A autora, 2011.

No quadro 11, estio os metadados utilizados pela
BNDigita] com o campo MARC, o campo BNDigital, a
etiqueta DC equivalente ¢ o padrao adotado na descrigao.

A estrutura de metadados utilizada pela BNDigital,
descrita no quadro acima, esta diretamente relacionada
a sua recuperagao e¢ interoperabilidade. A abordagem da
interoperabilidade sera feita em duas etapas: na primeira, serdo
levantadas e descritas as funcionalidades utilizadas pelo sistema
para compartilhar e intercambiar recursos informacionais/
informagoes bibliograficas; na segunda, essas funcionalidades
serao analisadas, aplicadas a interoperabilidade, no contexto
de dois projetos desenvolvidos em parceria com bibliotecas
nacionais estrangeiras, o projeto da Biblioteca Digital Mundial
e o projeto A Franga no Brasil.

As funcionalidades do sistema BNDigital relacionadas a

interoperabilidade levantadas nesta pesquisa sao:
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a) insercao e atualizagdo remota de metadados no sistema, com
controle de acesso por meio de senhas cadastradas;

b) importagdo e exportagao de registros, seguindo padroes
internacionais como [SO-2709, ANSIZ39.2, MARCXML
e DCXML. Esses formatos permitem a transferéncia de um
registro bibliografico de um sistema ou banco de dados para
outro, sem perda de informagdes, fazendo com que os dados
sejam independentes de software ¢ hardware, o que torna os
registros bibliograficos interoperaveis entre sistemas;

c) filtragem de dados para o refinamento da exportagao,

descartando os metadados com informagoes locais, que s6

continua »
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Quadro 11 - Representacdo da informagdo digital. Fonte: a autora, 2011.
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interessam a geréncia e controle do sistema em particular,
mantendo apenas os de descri¢ao e identificagao;

d) compatibilidade com protocolo Z39.50, o que possibilita a
integragao de sistemas atraves de buscas federadas, ou seja, por
uma Unica interface ¢ realizada a busca simultanea em diversos
sistemas compativeis com esse protocolo. A busca federada ¢
realizada com as bibliotecas da LC, BNF, Miguel de Cervantes,
entre outras.

A grande dificuldade foi a incompatibilidade com o
protocolo de comunicagio da Iniciativa dos Arquivos Abertos
(OAI-PMH), amplamente utilizado para a interoperabilidade,
tanto no Brasil como no exterior. Para transpor essa barreira,
a BNDigital decidiu incorporar ao seu sistema o DSpace
software livre, para repositorios abertos. Foi desenvolvida uma
aplicagao que exporta os dados da BNDigital para o DSpace,
preenchendo essa lacuna técnica, que limitava o sistema a
interoperar de acordo com as tendéncias mais atuais.

Segundo Smith (2003), o DSpace ¢ um sistema, uma
ferramenta e uma plataforma de coleta, gerenciamento,
indexagao e distribui¢ao de recursos digitais. O programa
¢ resultado de um projeto desenvolvido pelos laboratorios
da Hewlett Packard (HP) e as bibliotecas do Massachusetts
Institute of Technology (MIT), para possibilitar a criagdo de
repositorios digitais com fungdes de captura, distribuigao e
preservagao de recursos digitais. O DSpace utiliza a versao 2.0
do OAI-PMH como provedor de dados, aplicagao desenvolvida,
segundo o autor, usando um software livre da Online Computer
Library Center (OCLC), o OAICat, que disponibiliza os itens
a serem coletados.

O primeiro projeto ¢ a Biblioteca Digital Mundial —World
Digital Library (WDL) —, iniciado em agosto de 2007,
mediante convénio com a LC. Na ocasiao, a Biblioteca Nacional
passou a integrar o grupo de membros fundadores da WDL,
junto com a Biblioteca de Alexandria, a Biblioteca Nacional do

Egito, a Biblioteca Nacional da Russia e a Unesco. O principal



objetivo da WDL ¢ favorecer o acesso pela internet, em
formato multilingue, a fontes primarias relevantes de culturas
ao redor do mundo, incluindo manuscritos, mapas, livros
raros, partituras musicais, gravagoes sonoras, filmes, impressos,
fotografias, desenhos arquitetonicos e outros materiais de
contetudo cultural. Langada em abril de 2009, a WDL conta
hoje com 85 parceiros de 55 paises (figura 45).

HORTH AMER]

Figura 45 -World Digital Library. Fonte: <http://www.wdl.org/en/>. Nota: Pdgina inicial
do website do projeto.

A apresentagao dos recursos digitais ¢ feita nas seis linguas
oficiais da ONU (inglés, francés, espanhol, arabe, chinés e
russo) e mais o portugués, gracas a participacao do Brasil.
O projeto ¢ mantido pela LC, que centraliza o tratamento
técnico de todos os recursos digitais, e estabelece as normas
e padrées de compartilhamento e interoperabilidade. Dentre
esses, abordaremos os relacionados a qualidade e nomeagao
das imagens, ao formato dos metadados e as modalidades de

transferéncia dos arquivos digitais.
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a) Padroes de qualidade da imagem e nomeagao — os arquivos
digitais de imagens devem ser fornecidos em formato TIFF,
sem compressao, de modo a criar arquivos derivados com
qualidade para viabilizar a funcionalidade do zoom. As

especificagbes estao descritas no quadro 12.

ITEM ORIGINAL FORMATO DO COR ESPECIFICACOES
ARQUIVO

Imagens estaticas ~ Recomendado: Recomendado: Recomendado:

Livros, panfletos TIFF 6.0 Profundidade de  Resolugdo: trezentos

manuscritos, peri- sem compressdao  bits: 24-bit-RGB  ppi ou maior

édicos, cartazes, Corte: corte de 5 pole-

fotografias, albuns, Cor: RGB gadas além da borda

mapas, atlas IEC61966-2.1 daimagem

Quadro 12 - Especifica¢cbes de qualidade dos arquivos digitais da WDL. Fonte: <http://
project.wdl.org/project/english/index.html>.

b) Formato de Metadados — A WDL aceita registros de
metadados nos formatos MARC, MODS e Dublin Core, que
sao mapeados pela equipe da WDL, os elementos em negrito
sao obrigatorios (quadro 13).

¢) Asmodalidades de transferéncia dos arquivos oferecidas pelo
projeto sao a transferéncia por File Transfer Protocol (FTP)
ou através do envio de DVDs. Na primeira fase do projeto,
a Biblioteca Nacional enviou 1.500 mapas raros dos séculos
XVIa XVIII e 42 albuns com 1.200 fotografias pertencentes
a Colecao Thereza Christina Maria. Os metadados foram
enviados em formato MARCXML. Para a extragao desses
metadados, a BNDigital utilizou o modulo de exportagao
em MARCXML, associado a funcionalidade de filtragem
dos metadados (figura 46). Todos os metadados de uso local
do sistema, ou nao relacionados no formato WDL, foram
descartados. O envio dos metadados foi feito por FTP, e o

envio das imagens em DVDs.
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Como resultado, a BNDigital obteve por parte da Library
of Congress a validagao da qualidade dos arquivos digitais, o
mesmo ocorrendo quanto a consisténcia dos conteados dos
metadados. Os metadados foram integrados a WDL. De
acordo com os dados estatisticos de uso do portal, entre os
dez documentos mais acessados da WDL esta a fotografia da
Imperatriz do Brasil, d. Thereza Christina Maria, de autoria de
Joaquim Insley Pacheco (figura 47).

A representacdo da informagao
na Biblioteca Nacional }
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Title: Teresa Cristina Maria, Empress, Consort of Pedro II,
Emperor of Brazl,

CREATOR: Pachica, Joaguim lasiey.

PUBLICATION INFORMATION:
18th eantury.

LAMGUAGE: POrtuGuess

SUBJECT:

5
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Figura 47 - WDL - Imperatriz do Brasil, d. Thereza Christina Maria. Fonte: <http://www.wdl.org/en/>.
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O segundo projeto abordado, A Franga no Brasil, foi
iniciado em setembro de 2008, resultado de parceria firmada
entre a Biblioteca Nacional do Brasil — BNDigital e a Biblioteca
Nacional da Franga — Gallica (figura 48). O objetivo central foi
criar um portal web, reunindo virtualmente documentos
representativos da historia das relagoes entre os dois paises,
desde as primeiras décadas do século XVI ate o inicio do
seculo XX. Esses documentos — textos impressos, manuscritos,
mapas, desenhos, fotografias, entre outros — estao sendo
contextualizados por textos editoriais ineditos, produzidos
por pesquisadores dos dois paises e traduzidos nos dois
idiomas.

O projeto teve inicio com a vinda de dois técnicos
franceses ao Brasil que, reunidos com a equipe brasileira,
definiram o escopo do portal. Nessa reunido ficou decidida
a formacio de equipes interdisciplinares nos dois paises,

integradas por historiadores, bibliotecarios e analistas de

A Franpa no Brasil =
@ La France au Bréstl {Bn

Figura 48 - A Franca no Brasil. Fonte: <http://bndigital.bn.br/francebr>. Pagina inicial do
website do projeto.
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sistemas. A metodologia de trabalho seguida foi abordada
sobre duas vertentes: a primeira relacionada a pesquisa para a
selecao dos documentos e para defini¢ao da grade tematica, a
partir da qual sdo elaborados os textos editoriais para o portal;
a segunda vertente definiu a arquitetura de informagao para o
projeto, assim como os padrdes e as normas a serem adotados
no tratamento técnico da informacao. De acordo com relatorio
da reuniao, foram tomadas as seguintes decisoes:

A BNDigital hospedaria em seus servidores o repositorio
do projeto, utilizando o sistema DSpace e o repositorio seria
estruturado no formato Dublin Core nao qualificado, de acordo
com as especificagdes fornecidas pela Gallica e apresentadas no
quadro 14. A interoperabilidade entre a Gallica e a BNDigital
seria realizada através do uso do protocolo OAI-PMH.

Cada instituicdo ficaria responsavel pela digitalizagao
e tratamento técnico de seus recursos digitais a serem
incorporados ao projeto. E os padrdes de qualidade e nomeagao
das imagens digitais, assim como o software de compactagao,
ficaram a critério de cada instituicao.

A coleta seria restrita aos metadados, ficando os recursos
digitais em sua instituigdo de origem e conectados ao
repositorio por link. E a periodicidade da coleta de metadados
atraves do OAI-PMH seria quinzenal.

O projeto foi inaugurado em novembro de 2009, reunindo
1.500 recursos digitais e 30 textos editoriais bilingues. Como
resultado, estabeleceu-se com éxito a interoperabilidade entre
a BNDigital e a Gallica, mediante o uso do protocolo OAI-
PMH. A figura 49 mostra um dos 1.200 registros da BNDigital
disponivel na Gallica.

A analise dos modelos de interoperabilidade descritos
nos projetos foi feita de acordo com os aspectos técnico e
operacional, semantico e linguistico. Os resultados podem ser
visualizados no quadro 15.

A interoperabilidade técnica e a operacional envolvem

aspectos como interfaces entre aplicagGes, uso e definigao de
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Figura 49 - Metadados da BNDigital na Gallica. Fonte: <http://gallica.bnf.fr>.

protocolos abertos, integragao de dados, interoperabilidade
entre diversas tecnologias de acesso e interoperabilidade
entre plataformas com diferentes arquiteturas e tecnologias,
incluindo os seguintes itens: uso de protocolos abertos;
entrada e atualizagao de metadados; transmissdo dos arquivos
digitais e compactagao dos arquivos digitais.

A interoperabilidade semantica pressupoe uma estrutura
de metadados para comunicar informagdes e ter essas
informagGes corretamente interpretadas pelo sistema receptor,
no mesmo sentido, como previsto pelo sistema transmissor.
Tem como pré-requisito a interoperabilidade sintatica obtida
pelo uso de linguagens como a XML. Assim, incluem-se os
seguintes itens: padrao de metadados; linguagem de marcagao
e tradugdo dos metadados para representagao tematica.

Iniciada com o novo milénio, a BNDigital ¢ hoje uma
realidade com mais de vinte mil itens disponiveis, e uma média
mensal de 130 mil acessos.

Com relagio ao tratamento do digital, foi possivel
perceber que diversos padrées e instrumentos relacionados

a representacdo da informagao tradicional, sobretudo os
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relacionados ao controle dos pontos de acesso de autoria e de
assuntos, foram transportados para a representagao do digital.
No entanto, pode-se também constatar a forte tendéncia

a simplificacio da representacao descritiva, isto porque a
P ¢ P ¢ ) porq
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Quadro 15 — Modelos de interoperabilidade: WDL e Franga no Brasil. Fonte: A autora, 2011.

possibilidade de acesso ao documento, na sua integralidade,
elimina a necessidade da exaustividade em sua descrigao.

A tecnologia traz novas possibilidades e com ela novos
desafios. O foco muda, saindo da materialidade fisica do objeto
concreto para a imaterialidade abstrata de seu contetdo, novos
padrées e protocolos surgem voltados, principalmente, para a
interoperabilidade entre sistemas e a formagao de repositorios
abertos, que preconizam a universalizagao do conhecimento,
caracteristica principal do mundo digital.

Arepresentagdo da informagao
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CONSIDERACOES FINAIS

De forma abrangente, o estudo da organizagao da informagao
na Biblioteca Nacional ao longo dos seus duzentos anos de
existéncia permitiu tragar um paralelo com a histéria da
biblioteconomia, da documentacao e da ciéncia da informacao.
Isso porque foi verificado que os grandes momentos que
marcaram a trajetoria dessas disciplinas estiveram presentes
nas trés fases da organizagao e representacao da informagao na
Biblioteca Nacional percorridas neste estudo.

Assim, foi possivel relacionar a primeira fase desta pesquisa
ao “caos documentario”, época que marcou os primordios
da ciéncia da informacio. A segunda fase correspondem a
explosao da informagao e a avalanche de conhecimento,
quando a ciéncia da informagao se estabeleceu como campo
de estudo, construindo suas bases teoricas e epistemologicas.
A terceira fase ¢ marcada pela era da “revolugao tecnologica”, a
qual, de forma irreversivel, desmaterializa e desterritorializa a
informacao, apontando para a concretizagao de sonhos como o
de Alexandria e de Otlet, nos quais uma “biblioteca universal”
seria como uma extensao infinita dos limites da memoria e do
conhecimento humano.

O percurso da organizagao da informagao na Biblioteca
Nacional sintetiza as distintas formas de se perceber e tratar
a informagdo, apresentando diferentes modelos que indicam
as diversas influéncias que marcaram sua evolugao nos ultimos
dois séculos.

Nascida em Portugal, sobadenominagao de Real Biblioteca,
a Biblioteca Nacional manteve no Brasil até meados do século

XX o modelo europeu de organizagao e representagao da
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informagao. Ao ser inaugurada, a colegdo estava fisicamente
disposta segundo os principios de classificagio do frances
Garnier e o primeiro catalogo impresso nos Anais da Biblioteca
Nacional baseava-se na sistematica do também francés L.
A. Constantin. A influéncia do modelo europeu foi também
observada no Plano de catdlogo sistemdtico, publicado em 1883
e utilizado para a classificagio sistematica da cole¢do na
Biblioteca Nacional.

No inicio do século XX, a Biblioteca Nacional abriu as
portas para o grande projeto de cooperagao internacional,
iniciado por Paul Otlet e La Fontaine, ao se ligar ao Instituto
Internacional de Bibliografia e adotar o mesmo padrao
de classificagdo, a CDU. A cooperagao internacional e a
consequente padronizagdio no tratamento da informacao
intensificaram-se a partir de 1945, com a reorganizacao do
seu acervo, o que marcou o inicio da influéncia do modelo
estadunidense na organizagao e representagao da informagao
na instituicao.

Os anos 1980 trouxeram a automacao dos catalogos
bibliograficos, publicados on line na década seguinte. Nessa
¢poca, verificou-se que a padronizacao da representacao
tematica e descritiva da informacdo na Biblioteca Nacional
estava sedimentada, e o Consércio Eletronico de Bibliotecas se
confirmou como o instrumento para sua propagagao em nivel
nacional. A virada do milénio marcou a entrada da instituicao
na era digital, novos padrées e protocolos foram assimilados,
buscando a universalizagao dos modelos de representacao da
informacao, com o intuito de promover o acesso livre e aberto
e ainteroperabilidade entre sistemas nacionais e internacionais.

O mergulho na memoria desta “casa de memoria”,
simbolo do patrim6nio documental do pais, mostrou-se
uma experiéncia impar e fascinante, repleta de descobertas,
indicando que muito ainda ha para se investigar, explorar e
descobrir. A pesquisa identificou fontes até entao inexploradas

e trouxe a tona parcela significativa da historia passada e



recente da instituicao, revelando como o acervo da memoria
nacional foi representado e quais os padrées de acesso e
compartilhamento utilizados durante os seus duzentos anos.

Se, por um lado, a trajetéria da Biblioteca Nacional e de suas
colegbes encontra-se bem documentada por diversos autores e
fontes, o mesmo nao acontece com a historia da organizagao e
representacao de suas cole¢des. Esta lacuna pode ser observada
na escassez de estudos, no que diz respeito a representacao da
informagao tanto no seculo XIX quanto nos seculos XX e XXI.
O estudo revelou que a documentagao sobre o tema ¢ escassa,
imprecisa e as vezes inexistente, pulverizada em documentos
administrativos, englobando aspectos gerais da instituigao,
nem sempre esclarecedores quanto as especificidades que o
tema exige.

A memoria recente, sobretudo aquela em meios
eletrénicos, perde-se em sua volatilidade. Como exemplo,
podem-se mencionar as duas primeiras versdes do portal
institucional da Biblioteca Nacional, lancadas em 1998 ¢ 2003,
das quais nenhum vestigio restou. Isso mostra a importancia
e urgéncia em se prosseguir documentando a historia desta
casa de memoria, em especial sobre o tratamento do acervo,
patriménio documental brasileiro.

Muito embora recortes tenham sido necessarios, devido
ao longo tempo percorrido, este estudo respondeu a questao
posta, revelando e documentando como ocorreram os
processos de organizagdo e representagio da informagao
na Biblioteca Nacional. Pode-se constatar que as solugoes
encontradas sao, sem duvida, um aporte relevante para
subsidiar institui¢des de guarda e conservagao da memoria no
Brasil, na adogao de politicas de tratamento e representagao da
informagao tradicional e digital, fundamentadas em padroes
de acesso e interoperabilidade, buscando-se a perenidade e a
interconectividade da informacao no mundo virtual.

A pesquisa confirmou que a Biblioteca Nacional vem

cumprindo e suplantando sua missio como instituicio de
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guarda e disseminagao da memoria e, também, como agéncia
bibliografica responsavel pela normatizacao do tratamento da
informagao em nivel nacional. As normas, padrées e protocolos
utilizados pela Biblioteca Nacional para a automagido de sua
cole¢ao, amplamente descritos e detalhados na segunda fase
desta pesquisa, podem constituir instrumento importante para
guiar bibliotecas e centros de informagao na implantacao de
processos de automacgao bibliografica, de forma a permitir o
compartilhamento de dados e a formagao de consorcios ou
federagoes de bibliotecas e centros de informagao.

Ao se alinhar aos tempos digitais, a Biblioteca Nacional
assimilou os novos recursos oferecidos pela tecnologia, que
representam a possibilidade do acesso amplo e irrestrito a
memoria documental da humanidade. Os padrées e protocolos
documentados nesta fase da pesquisa e analisados de forma
pratica, através de dois projetos internacionais, validam o
modelo de representacao da informagao digital adotado pela
instituigao, o que pode vir a subsidiar e fomentar a criagao de
repositorios em ambiente nacional e internacional.

A pesquisa nao pretendeu esgotar o tema, mas, sim,
suscitar novos estudos, enfatizando o quanto ¢ rico e a cada
dia mais central para a ciéncia da informagao o estudo da
representacao da informagao. Essa importancia cresce na
razao direta em que as novas tecnologias avangam e a produgao
documental aumenta.

Do trabalho realizado fica o alerta de que um tratamento
efetivo da informagao ¢ imprescindivel frente a um novo caos
documentario, agora em bits e bytes, e a certeza de que nesse
contexto as bibliotecas nacionais e a ciéncia da informagao tém

um fascinante caminho a percorrer.
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ANEXO B — CAMPOS MARC21
BIBLIOGRAFICOS UTILIZADOS
PELA BIBLIOTECA NACIONAL

*« CAMPOS FIXOS DE CONTROLE

° 008-Monografias

O 0O 0O o 0o oo oo 0o o o o o o o o o o o o

@)

0006-

NR M

Data de entrada no arquivo™ ¥ 110125

0601-Tipo de data™ ™

0704-
1104-
1503-
1801-
1901-
2001-
2101-
2201-
2301-
2401-
2501~
2601-
2701~
2801-
2901-
3001-
3101-
3301-
3401-
3503-
3801-
3901-

Data 1N M
Data 28R

Local de publicagao™™

Iustragdes 1N*M

Ilustragdes 2N M

Iustragdes 38 M

Iustragdes 4 M

Publico-alvo™™M
Forma do item™*™

Tipo de obra de referéncia MM

Tipo de obra de referéncia 2MM

Tipo de obra de referéncia 3" ™

Tipo de obra de referéncia 4™
Publica¢ao governamental™ ™
Conferéncia™™

Coletdnea de homenagens™ ™

Indice™™

Obra literaria™*™

NR M

Biografia
Lingua™*™

NR M

Modificagido de grafia

Fonte de catalogagao™* ™

® 852-SIGLA DO ACERVO"

o

a-Sigl

a do acervo®M
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*« ISBN
° 020-ISBN"

O  a-ISBN®

* FONTE/IDIOMA/GEOGRAFICO/CRONOLOGICO
® 040-FONTE DE CATALOGACAO™"

(@) a-Codigo da agéncia catalogadora®™ BR-RjBN
O  b-Lingua da catalogagao™" por
L 041-IDIOMA™N*
O Il-Tipo de tradugio
(@) a-Cédigo do idioma do texto®™
® 043-CODIGO DA AREA GEOGRAFICAM
O  a-Coédigo da area geografica®™™
® 045-CODIGO CRONOLOGICO™®
R M

O a-Cédigo do periodo

* CLASSIFICACAO/LOCALIZAGAO
® 082-CLASSIFICACAO DECIMAL DE DEWEY™"

O 11-Tipo de edigio
O I12-Fonte de classificacao
O a-Numero de classificagio™
O 2-Numero da edi¢io™ 19
. 092-LOCALIZAC1~\O FIXA"
O a-Numero de chamada® EM PROCESSAMENTO

O  d-Folheto®

® AUTORIA
° 100-NOME PESSOALM

I1-Tipo de nome pessoal
a-Nome pessoal™ ™
b-Numeragio que segue o prenome™"

c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®

o O O O

d-Datas associadas ao nome™*

O q-Forma completa do nome™*

° 110-ENTIDADE COLETIVA™®

O Il-Identifica a forma de entrada

O a-Nome da entidade ou lugar™ ™
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b-Unidades subordinadas®
c-Local de realizacio do evento™®
d-Data de realiza¢do do evento®

g-Informacgdes diversas™®

O O O O O

I-Lingua do texto™*

O n-Numero da parte/secio da obra/ordem do evento®
. 111-EVENTO™"*
I1-Identifica a forma de entrada
a-Nome do evento™™
n-Ntumero de ordem do evento®
d-Data de realizacio do evento™®

c-Local de realizacao do evento™®

e-Nome das subunidades do evento®

O O O O O O

g-Informagdes adicinais™

k-Subcabecalhos®

(@)

® 130-TITULO UNIFORME"

@)

[1-Numero de caracteres desprezados
a-Titulo uniforme™*™

d-Data da promulgagdo, assinatura,etc.”
f-Data da edi¢io da obra™®
g-Informac¢des adicionais™*
k-Subcabecalhos®

l-Lingua do texto™®

O O O O O O O

p-Nimero da parte/se¢do da obra®
* TITULO

e 245-TiTULO™ ™

O I1-Gera entrada de titulo

[2-Numero de caracteres desprezados
a-Titulo principal™"
b-Subtitulo™®
c-Indica¢des de responsabilidade da obra™®
h-Meio™®

n-Numero da parte / segdo da obra®

o O O O O O O

p-Nome da parte / segiao da obra®
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e 240-TITULO UNIFORMEN*

I11-Gera entrada de titulo

O

[2-Numero de caracteres desprezados
a-Titulo uniforme™™

d-Data assinatura tratado/promulgagio da lei®
f-Data da edi¢io da obra™®

g-Informac¢des adicionais™®

h-Meio™®

k-Subcabegalhos™®

NR

o O 0O O O O O O

I-Lingua do texto

O n-Numero da parte/secao da obra"

e 243-TITULO CONVENCIONADO PARA ARQUIVA-
MENTOM®

O I1-Gera entrada de titulo

[2-Numero de caracteres desprezados
a-Titulo™M

f-Data do trabalho™*

g-Informag¢des adicionais™*

k-Subcabecalhos®

O O O O O

O I-Lingua do texto™*
® 246-FORMAS VARIANTES DO TITULO"
O I1-Gera entrada de titulo
12-Tipo de Titulo
a-Titulo variante™®
b-Subtitulo™®
f-Ntimero do volume e nimero da impressao™®
g-Informac¢des adicionais™

n-Numero da parte/secao da obra™®

O O O O O O O

p-Nome da parte/segdo da obra™®
* EDICAO/COLACAO/IMPRENTA
® 250-EDICAO™M
O  a-Edigao™M

O  b-Informagdes adicionais™*
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® 260-AREA DE PUBLICACAOM

O a-Local de publicagao®
b-Nome do editor®
c-Data de publicagao®

e—Lugar de impress?xoR

o O O O

f-Nome do impressor®

O g-Data de impressao®

®  300-DESCRICAO FISICA™

* SERIE

O a-Numero de volumes ¢ ou paginas®
O  b-Material ilustrativo™®

O c-Dimensoes®
O

e-Material adicional™®

®  440-SERIE"

O I2-Numero de caracteres desprezados
O a-Titulo da série™™
O n-Numero da parte/secao®

(@) p-Nome da partc/scgioR

®  490-SERIE"

* NOTAS

(@) 11-
O  a-Titulo da série®™

O  v-Numero do volume/designagio sequencial®

® 500-NOTAS GERAIS*®

O a-Nota geral®™

® 501-NOTAS INICIADAS COM A PALAVRA “COM”*

O a-Nota geral®™

® 502-NOTAS DE DISSERTA(;AO Ou TESE®

O a-Nota de dissertagio ou tese®™

° 504-NOTAS DE BIBLIOGRAFIA®

O a-Nota de bibliografia™ "

® 505-NOTAS DE CONTEUDO"

O I1-Tipo de contetudo
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O a-Nota de contettdo®™

® 506-NOTAS DE ACESSO RESTRITO"

@) a-Nota de acesso restrito®™

® 520-NOTAS DE RESUMO*"

O a-Nota de resumo®™
® 521-NOTAS DE PUBLICO-ALVO"

O a-Nota de puablico-alvo®™

® 530-NOTAS DE DISPONIBILIDADE DE FORMA FISICA*
O a-Nota de disponibilidade de forma fisica® M
® 533-NOTAS DE REPRODUCAO"
O a-Tipo de reprodugao®™
® 534-NOTAS DE FAC-SIMILE"

O a-Nota de fac-simile®™

° 541-NOTAS DE AQUISICAOR
O a-Nota de aquisi¢ao™™
®* 561-NOTAS DE COLECAO*
O a-Nota de colegao®™
® 590-NOTAS LOCAIS*

O a-Nota local®™

L 595-NOTAS PARA FUNDOS*®
O a-Nota para fundos®™
O c-Data®™

® 596-NIVEL DE CATALOGACAO"

(@) a-Nivel de catalogagioRM
®* ASSUNTOS
®  650-ASSUNTO TOPICO*®

I11-Nivel do assunto
12-Fonte
a-Assunto tépico™ ™

x-Subdivisiao geral®

O O O O

y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
. 651-ASSUNTO GEOGRAFICO*®

O I1-Nivel do assunto
o 12-Fonte

O  a-Assunto gcogréfico\’RM
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O  x-Subdivisiao geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
] 600-ASSUNTO NOME PESSOAL"
I1-Tipo de nome pessoal
12-Fonte
a-Nome pessoal™ ™
b-Numeragio que segue o prenome™"
c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™®
k-Subcabecalhos®
q-Forma completa do nome™*
t-Titulo™®

x-Subdivisio geral®

0O O 0 O 0O O O O O o

y-Subdivisdao cronolégica®

O z-Subdivisdo geografica®
L 610-ASSUNTO ENTIDADE COLETIVA*®
I1-Identifica a forma de entrada da entidade
12-Fonte
a-Nome da entidade ou lugar®™
b-Unidades subordinadas®
k-Subcabecalhos®
t-Titulo®
g-Informag¢des adicionais™
d-Data de realizacio do evento®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisao cronolégica®

0O O 0 O 0O o o0 o O o

z-Subdivisiao geografica®
® 611-ASSUNTO EVENTO"
O Il-Identifica a forma de entrada
12-Fonte
NR M

a-Nome do evento

n-Numero ou ordem do evento™*

o O O O

d-Data de realiza¢dio do evento™®
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c-Local de realizacao do evento™®

e-Nome das subunidades do evento™*

x-Subdivisio geral®

o O O O

y-Subdivisao cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
®  630-ASSUNTO TITULO UNIFORME"

I1-Identifica a forma de entrada

O

12-Fonte

a-Titulo uniforme®™
p-Lingua do texto®
f-Data do trabalho™*
I-Lingua do texto™*
g-Informag¢des adicionais™®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisao cronolégica®

O O 0O O O 0O O O o

z-Subdivisiao geografica®
* SECUNDARIAS

®  700-SECUNDARIA NOME PESSOAL"
I1-Tipo de nome pessoal
[2-Tipo de entrada secundaria
a-Nome pessoal ™™
b-Numerag¢ao que segue o prenome™®
c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™*

I-Lingua do texto™*

O O O O O O O

q-Forma completa do nome™*

O  t-Titulo da obra™

° 710-SECUNDARIA ENTIDADE COLETIVA*®
I1-Identifica a forma de entrada
[2-Tipo de entrada secundaria
a-Nome da entidade ou Tugar™™
b-Unidades subordinadas®

c-Local de realizacao do evento™®

O O O O O

d-Data de realizacio do evento®
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g-Informag¢des adicionais™®
k-Lingua do texto™*

I-Lingua do texto™*

o O O O

n-Nimero da parte/se¢do da obra/ordem do evento®

O  t-Titulo do trabalho™*

* 711-SECUNDARIA EVENTO"

I1-Tipo de entrada de evento
12-Tipo de entrada secundaria
a-Nome do evento™™

n-Numero de ordem do evento™*

d-Data de realizacao do evento™®

o O O O O

c-Local de realizacio do evento™®

O e-Nome das subunidades do evento®

®  730-SECUNDARIA TITULO UNIFORME"
[1-Numero de caracteres desprezados
12-Tipo de entrada secundaria
a-Titulo uniforme™*™

d-Data da edi¢do da obra®
g-informag¢des adicionais™®

l-Lingua do texto™*

O O O O O O

p-Numero da parte/secio da obra®

®  740-TITULO ADICIONAL"®

I1-Numero de caracteres desprezados

T
O
O I2-Tipo de entrada secundaria
O  a-Titulo adicional™™
O  p-Numero da parte/sec¢io da obra"
@)

f-Nome da parte/segdo da obra®
* 830-DESDOBRAMENTO DE SERIE"
O I12-Numero de caracteres desprezados
O  a-Titulo da série™™
O  v-Numero do volume/designagao sequencial™

* ASSOCIACAO ARQUIVOS DIGITAIS
*  856-METADADO"
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o

¢* REGISTRO

a-Nome do host"®

b-Numero de acesso®
c-Informagao sobre compressao®
d-Caminho (path)®

f-Nome eletronico®

g-Nome uniforme do recurso (URN)®
h-Processador de solicitagio™®
i-Instrugio®

j-Bits por segundo™*

k-Senha™*

I-Logon™®

m-Contato para assisténcia®
n-Nome da localizagio do host"®
o-Sistema operacional®
p—Porta?R

q-Tipo de formato eletrénico®
r-Settings®

s-Tamanho do arquivo®
t-Emula¢do terminal®™
u-URLK

w-Ntimero de controle do registro®
x-Nota interna®

y-Texto de ligagao®"

z-Nota publica™

2-Método de acesso®

3-Material especificado®

® 949-REGISTRO PATRIMONIAL*"

o

a-Registro p:«.ttrimonial'\'R M

198 Arepresentagao da informacao
i na Biblioteca Nacional


file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:

ANEXO C — CAMPOS MARC21
AUTORIDADES NOMES
UTILIZADOS PELA BIBLIOTECA NACIONAL

- CONTROLES FIXOS
e 008-Campos fixos

NR M

O  0006-Data de entrada no arquivo™* 110125
O  0612-Tipo de cabegalho™*
O 2812-Default™®
* 040-Fonte de catalogagio™"
O  a-Cédigo da agéncia catalogadora™ BR-RjBN

O c¢-Cddigo da agéncia processadora em MARCN* BR-RjBN

- AUTORIDADES

e 100-NOME PESSOAL™"

I1-Tipo de nome pessoal

a-Nome pessoal™

b-Numeragio que segue o prenome™®

c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™*
k-Subcabegalhos®

q-Forma completa do nome™

t-Titulo™*

x-Subdivisao geral®

0O O 0O O 0O 0o O O O o

y-Subdivisio cronolégica®

O

z-Subdivisio geografica®

e 110-ENTIDADE COLETIVA™®
O  Il-Identifica a forma de entrada da entidade
O a-Nome da entidade ou lugar™
O  b-Unidades subordinadas®
O  d-Datas associadas ao nome™"
O

g-Informag¢des adicionais®

Arepresentacdo da informacdo :
na Biblioteca Nacional i
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k-Subcabegalhos®
t-Titulo™*
x-Subdivisao geral®

y-Subdivisio cronolégica®

O O O O O

z-Subdivisio geogrifica®
e 111-EVENTO™®

I1-Identifica a forma de entrada

O

a-Nome do evento™®

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realiza¢io do evento™®
c-Local de realizacio do evento™
e-Nome das subunidades do evento®
t-Titulo®

x-Subdivisio geral®

y-Subdivisido cronoldgica®

o O 0O o O 0O O O O

z-Subdivisdo geogréfica®

e 130-TITULO UNIFORME/SERIEN®

I1-Identifica a forma de entrada

@)

a-Titulo uniforme™*
f-Data do trabalho™*
I-Lingua do texto™*

g-Informag¢des adicionais™

p-Parte ou segao da obra™®

x-Subdivisio geral®

O O O O O O O

y-Subdivisio cronoldgica®
O z-Subdivisao geografica®

- REMISSIVAS VER

e 400-REMISSIVA VER NOME PESSOAL"

O I1-Tipo de nome pessoal

a-Nome pessoal ™

b-Numeragio que segue o prenome™*

c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®

d-Datas associadas ao nome™®

k-Subcabegalhos®

O O O O O
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O O O O O

q-Forma completa do nome™
t-Titulo™®

x-Subdivisao geral®
y-Subdivisio cronolégica®

z-Subdivisio geogrifica®

e 410-REMISSIVA VER ENTIDADE COLETIVA*®

o O O O O O O O

I1-Identifica a forma de entrada da entidade
a-Nome da entidade ou lugar™

b-Unidades subordinadas®

k-Subcabegalhos®

t-Titulo®

x-Subdivisdo geral®

y-Subdivisio cronolégica®

z-Subdivisio geografica®

e 411-REMISSIVA VER EVENTO"

o O 0O O 0O O O O O

I1-Identifica a forma de entrada
a-Nome do evento™®

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realizacao do evento®
c-Local de realizagio do evento™®
e-Nome das subunidades do evento®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisdo cronolégica®

z-Subdivisao gcogréficaR

e  430-REMISSIVA VER TITULO UNIFORME/

SERIE®?

o

O O O O O O O

I1-Identifica a forma de entrada
a-Titulo uniforme™®

f-Data do trabalho™®

lI-Lingua do texto™*
g-Informag¢des adicionais™®
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisao gcogréficaR
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-REMISSIVAS VER TAMBEM
e 500-REMISSIVA VER TAMBEM NOME PESSO-
AL®
I1-Tipo de nome pessoal
a-Nome pessoal™®
b-Numeragio que segue o prenome™®
c-Titulos e outras palavras associadas ao nome"
d-Datas associadas ao nome™"®
k-Subcabegalhos®
q-Forma completa do nome™*
t-Titulo™*
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisio cronolégica®

o O 0O O 0O 0o o 0O O O o

z-Subdivisio geografica®
e 510-REMISSIVA VER TAMBEM ENTIDADE
COLETIVA*®
O  Il-ldentifica a forma de entrada da entidade
a-Nome da entidade ou lugar™*
b-Unidades subordinadas®
k-Subcabecalhos®
t-Titulo™*
g-Informag¢des adicionais®
d-Datas associadas ao nome™®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisio cronolégica®

O O 0O O 0O O O O O

z-Subdivisio geografica®

* 511-REMISSIVA VER TAMBEM EVENTO"

I1-Identifica a forma de entrada
a-Nome do evento™®

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realiza¢io do evento™

c-Local de realizagio do evento™

O O O O O O

e-Nome das subunidades do evento®
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O  x-Subdivisdo geral®
O y-Subdivisao CronolégicaR
O z-Subdivisao geografica®

e 530-REMISSIVA VER TAMBEM TITULO UNI-
FORME/SERIE®

I1-Identifica a forma de entrada
a-Titulo uniforme™*

f-Data do trabalho™*

o
o
o
O  I-Lingua do texto™*
O  g-Informagdes adicionais™*
O x-Subdivisio geral®
O y-Subdivisiao cronolégica®
O z-Subdivisio geografica®
- FONTES E NOTAS

e 665-NOTA HISTORICA*®

O  a-Nota histérica®

* 667-NOTA GERAL INTERNA*®

O  a-Nota geral interna®

e 670-FONTE POSITIVA*®

) a-Fonte positivaR

O  b-informagao encontrada®
e 675-FONTE NEGATIVA*®

o a-Fonte negativaR

e 678-NOTA BIOGRAFICA*
O a-Nota biogréficaR

e 680-NOTA GERAL"®
O a-Nota geral piblica®

-ASSOCIACAO ARQUIVOS DIGITAIS
* 856-ASSOCIACAO OBJETO DIGITAL"

O  u-URLM™

O  z-Titulo™
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ANEXO D — CAMPOS MARC21
AUTORIDADES ASSUNTOS UTILIZADOS
PELA BIBLIOTECA NACIONAL

®* CONTROLES FIXOS
® 008-Campos fixos""

O 0006-Data de entrada no arquivo™* 110125
O 0612-Tipo de cabegalho™*
O  2812-Default™®

® 040-Fonte de catalogagao™®
O a-Cdédigo da agéncia catalogadora™ ™ Br
O  c¢-Cdédigo da agéncia processadora em MARCM Br

O f-Convengdes do sistema de cabecalho de assunto™* Br

* CABECALHOS
®  150-ASSUNTO TOPICO™"*

O  a-Assunto topico™™M
x-Subdivisiao geralR
y-Subdivisdo cronolégica®
z-Subdivisio geografica®

x-Subdivisiao geralR

O O O O O

y-Subdivisdo cronolégica®

O z-Subdivisdo geografica®
e 151-NOME GEOGRAFICO™®

O a-Nome geografico™™

O x-Subdivisio geral®

O y-Subdivisio cronolégica®

O z-Subdivisdao geografica®
® 155-GENERO E FORMAM!

O a-Género e Forma™M

O  v-Subdivisio de forma®

O  v-Subdivisio geral®

Arepresentacdo da informacdo : 205
na Biblioteca Nacional i
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O  y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®

°* 180-SUBDIVISAO GERALM
O x-Subdivisiao geral®
O y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisdo geografica®

* 181-SUBDIVISAO CRONOLOGICA™M
O  y-Subdivisio cronolégica®
O x-Subdivisiao geral®
O z-Subdivisio geografica®

L 182-SUBDIVISAO GEOGRAFICA"
O z-Subdivisdao geografica®
O x-Subdivisio geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®

i 100-NOME PESSOAL™

@)

I1-Tipo de nome pessoal

a-Nome pessoal ™™

b-Numeragio que segue o prenome™*

c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™"
k-Subcabecalhos®

q-Forma completa do nome™*

t-Titulo™®

x-Subdivisao geral®

O O 0O O O 0O O O O

y-Subdivisao cronol(’)gicaR

(@)

z-Subdivisio geografica®

° 110-ENTIDADE COLETIVA™®

I1-Identifica a forma de entrada da entidade
a-Nome da entidade ou lugar™™
b-Unidades subordinadas®
k-Subcabecalhos®

t-Titulo™®?

x-Subdivisio geral®

O O O O O O

y-Subdivisdo cronol6gica®

i Arepresentacdo da informacdo
a Biblioteca Nacional
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o

z-Subdivisio geografica®

4 111-EVENTO®

O O O O O O O

O

I1-Identifica a forma de entrada
a-Nome do evento™™

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realizacao do evento™®
c-Local de realizacao do evento™®
e-Nome das subunidades do evento®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisao gcograificaR

e (30-TITULO UNIFORME/SERIEN"

O O O O O O O

* REMISSIVAS

I1-Identifica a forma de entrada
a-Titulo uniforme™™
f-Data do trabalho™*
I-Lingua do texto™*
g-Informacgées adicionais™®
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisdo cronolégica®

z-Subdivisao gcogréficaR

®  450-REMISSIVA ASSUNTO TOPICO*®

O

o O O O O

O

a-Assunto topico™ ™M
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisao cronolégica®
z-Subdivisao gcogréfic:«,\R
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisao gcogréfic:«,\R

° 451-REMISSIVA NOME GEOGRAFICO*®

o

@)
@)
@)

a-Nome geografico™ ™

x-Subdivisio gcralR
y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisao geografica®

Arepresentacdo da informacdo :
na Biblioteca Nacional i
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° 455-REMISSIVA GENERO E FORMA*"
O a-Género e Forma™™
O v-Subdivisdo de forma®
O  v-Subdivisdo geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
° 480-REMISSIVA SUBDIVISAO GERAL"
O x-Subdivisio geral®
O  y-Subdivisdo cronolégica®
O  z-Subdivisdao geografica®
L 481-REMISSIVA SUBDIVISAO CRONOLOGICA*
O  y-Subdivisdo cronolégica®
O  x-Subdivisao geral®
O z-Subdivisdo geografica®
® 482-REMISSIVA SUBDIVISAO GEOGRAFICA"
O z-Subdivisao geografica®
O x-Subdivisao geral®
O  y-Subdivisdo cronolégica®
e  400-REMISSIVA NOME PESSOAL"
O I1-Tipo de nome pessoal
a-Nome pessoal™ ™
b-Numeragio que segue o prcnomc\IR
c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™®
k-Subcabecalhos®
q-Forma completa do nome™*
t-Titulo™®

x-Subdivisio gcralR

o O 0O O 0O O O O O

y-Subdivisao cronolégica®

o

z-Subdivisao geografica®
® 410-REMISSIVA ENTIDADE COLETIVA*®

O Il-Identifica a forma de entrada da entidade
NR M

O a-Nome da entidade ou lugar

O  b-Unidades subordinadas®
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o O O O

O

k-Subcabecalhos®
t-Titulo®

x-Subdivisio geral®
y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisiao geografica®

® 411-REMISSIVA EVENTO"

O O O O O O O

o

I1-Identifica a forma de entrada
a-Nome do evento™™

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realizacio do evento®
c-Local de realizacio do evento™®
e-Nome das subunidades do evento®
x-Subdivisao geral®

y-Subdivisao cronolc’)gicaR

z-Subdivisio geografica®

® 430-REMISSIVA TITULO UNIFORME/SERIE"

O O O O O O O

I1-Identifica a forma de entrada
a-Titulo uniforme™*™
f-Data do trabalho™*
I-Lingua do texto™*
g-Informag¢des adicionais™
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisdo cronol6gica®

z-Subdivisio geografica®

* REFERENCIAS CRUZADAS
® 550-REFERENCIA CRUZADA ASSUNTO TOPICO*®

o

O O O O O O O

w-Relacionamento®
a-Assunto toépico®
x-Subdivisao gcralR
y-Subdivisdo cronol6gica®
z-Subdivisio geografica®
x-Subdivisao gcralR
y-Subdivisdo cronol6gica®

z-Subdivisio geografica®

Arepresentacdo da informacdo :
na Biblioteca Nacional i
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° 551-REFERENCIA CRUZADA NOME GEOGRAFICO"
O  w-Relacionamento®
O a-Nome geografico®
O x-Subdivisiao geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
® 555-REFERENCIA CRUZADA GENERO E FORMA®
O  w-Relacionamento®
a-Género e Forma™™
v-Subdivisio de forma®

v-Subdivisao gcralR

o O O O

y-Subdivisao cronolégica®
O  z-Subdivisdao geografica®
L 580-REFERENCIA CRUZADA SUBDIVISAO GERAL*
O  w-Relacionamento®
O  x-Subdivisao geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®

O z-Subdivisdo geografica®

¢ 581-REFERENCIA CRUZADA SUBDIVISAO CRONO-

LOGICA®
O  w-Relacionamento®
O y-Subdivisio cronolégica®
O x-Subdivisio geral®

O  z-Subdivisdao geografica®

e 582-REFERENCIA CRUZADA SUBDIVISAO GEO-

GRAFICA®
O  w-Relacionamento®
O z-Subdivisdo geografica®
O  x-Subdivisiao geral®

O y-Subdivisao cronol(’)gicaR

° 500-REFERENCIA CRUZADA NOME PESSOAL"

O I1-Tipo de nome pessoal
O  w-Relacionamento®

O a-Nome pessoal™™
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0O O 0O o O 0O O O O

510-REFERENCIA CRUZADA ENTIDADE COLETIVA®

o O O O O O O O

o

b-Numerag¢io que segue o prenome™*

c-Titulos e outras palavras associadas ao nome®
d-Datas associadas ao nome™*
k-Subcabecalhos®

q-Forma completa do nome™®

t-Titulo™®

x-Subdivisiao geral®

y-Subdivisdo cronolégica®

z-Subdivisiao geografica®

I1-Identifica a forma de entrada da entidade
w-Relacionamento®

a-Nome da entidade ou lugar™™
b-Unidades subordinadas®
k-Subcabecalhos®

t-Titulo®

x-Subdivisio geral®
y-Subdivisao cronolégica®

z-Subdivisdo geografica®

511-REFERENCIA CRUZADA EVENTO"

o

O O O O O O O O

o

I1-Identifica a forma de entrada
w-Relacionamento®

a-Nome do evento™™

n-Numero ou ordem do evento®
d-Data de realizacio do evento®
c-Local de realiza¢dio do evento™®
e-Nome das subunidades do evento®
x-Subdivisio geral®

y-Subdivisao cronol(’)gicaR

z-Subdivisio geografica®

530-REFERENCIA CRUZADA TITULO UNIFORME/

SERIE"®

o

o

I1-Identifica a forma de entrada

w-Relacionamento®
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a-Titulo uniforme™*™

f-Data do trabalho™*
I-Lingua do texto™*
g-Informag¢des adicionais™®
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisio cronol6gica®

z-Subdivisio geografica®

a-Fonte positiva®™

® 260-NOTA REMISSIVA EXPLICATIVA®

a-Cabegalho relacionado®

@)
@)
O
O
O
O
)
®* FONTES
® 670-FONTE"
O
®* NOTAS
O
O

i-Texto explicativo®

® 360-NOTA DE REFERENCIA CRUZADA"

o

o

a-Cabegalho relacionado®

i-Texto explicativo®

® 680-NOTA"

o

a-Nota®

* CABECALHOS DE LIGAGAO
*  750-CABECALHO DE LIGAGAO ASSUNTO TOPICO®

o

O O O O O O

o

12-Sistema de Cabegalho de Assunto
a-Assunto topico®™
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisdo cronol6gica®
z-Subdivisio geografica®
x-Subdivisio geral®
y-Subdivisdo cronol6gica®

z-Subdivisio geografica®!

751-CABECALHO DE LIGA(;AO NOME GEOGRAFICO"

o

o

212

12-Sistema de Cabegalho de Assunto
a-Nome geografico™™

x-Subdivisiao g(:ralR
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O  y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
e  755-CABECALHO DE LIGACAO GENERO E FORMA"
O a-Género e Forma™™
O  v-Subdivisiao de forma®
O  v-Subdivisao geral®
O  y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®

®* 780-CABECALHO DE LIGAGAO SUBDIVISAO GE-
RAL®

O I2-Sistema de Cabegalho de Assunto
O x-Subdivisio geral®

O y-Subdivisio cronolégica®

O z-Subdivisdo geografica®

* 781-CABECALHO DE LIGACAO SUBDIVISAO CRO-
NOLOGICA®

O I2-Sistema de Cabegalho de Assunto
O y-Subdivisao cronolc’)gicaR
O  x-Subdivisao g(:ralR

O z-Subdivisao geografica®

® 782-CABECALHO DE LIGACAO SUBDIVISAO GEO-
GRAFICA*®

O I2-Sistema de Cabegalho de Assunto
O z-Subdivisdao geografica®
O x-Subdivisdo geral®
O y-Subdivisio cronolégica®
® 700-NOME PESSOAL™™"
O I1-Tipo de nome pessoal
O a-Nome pessoal™®

O  b-Numeragdo que segue o prenome™*
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O  c-Titulos e outras palavras associadas ao nome"
O  d-Datas associadas ao nome™®
O  k-Subcabegalhos®
O q-Forma completa do nome™*
O t-Titulo™
O x-Subdivisio geral®
O  y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
° 710-ENTIDADE COLETIVA™®
O Il-Identifica a forma de entrada da entidade
O a-Nome da entidade ou lugar™
O  b-Unidades subordinadas®
O  k-Subcabegalhos®
O t-Titulo™®
O  x-Subdivisiao geral®
O  y-Subdivisdo cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®
° 711-EVENTO™"*
O Il-Identifica a forma de entrada
O a-Nome do evento™
O n-Numero ou ordem do evento®
O d-Data de realizagio do evento™®
O  c-Local de realizagio do evento™®
O  e-Nome das sub unidades do evento®
O x-Subdivisio geral®
O  y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisdao geografica®
* 730-TITULO UNIFORME/SERIE™"
O Il-Identifica a forma de entrada

O  a-Titulo uniforme™™

214 A representacdo da informacao
i na Biblioteca Nacional


file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:
file://10.0.101.48/Pasta/Transporte/aaa.RAMIZ%20GALVAO/ramiz%201_angela%20bettencourt/ramiz%201_montado%20para%20a%20diagramacao/javascript:

O  f-Data do trabalho™*
O I-Lingua do texto™*
O  g-Informagoes adicionais™®
O x-Subdivisiao geral®
O y-Subdivisio cronolégica®
O z-Subdivisao geografica®

* ASSOCIACAO ARQUIVOS DIGITAIS

o 856-ASSOCIA(;AO OBJETO DIGITAL"

(@) u-URLNRM

O  z-Titulo™
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A representacdo da informacdo na Biblioteca Nacional: do
documento tradicional ao digital confirma que a Biblioteca
Nacional vem cumprindo e suplantando sua missdo como
instituicdo de guarda e disseminagdo da memdria e, também,
como agéncia bibliogréfica responsavel pela normatizacao do
tratamento da informacdo em nivel nacional.

Asnormas, padroes e protocolos utilizados por estainstituicao
para a automacao de sua cole¢ao, aqui amplamente descritos
e detalhados, podem constituir instrumento importante para
guiar bibliotecas e centros de informacdo na implantac¢do de
processos de automacdo bibliogréfica, de forma a permitir o
compartilhamento de dados e a formacao de consdrcios ou
federacOes de bibliotecas e centros de informacao.

Ao se alinhar aos tempos digitais, a Biblioteca Nacional
assimilou os novos recursos oferecidos pela tecnologia, que
representam a possibilidade do acesso amplo e irrestrito
a memdria documental da humanidade. Os padrbes e
protocolos igualmente documentados e analisados neste
estudo, através de dois projetos internacionais, validam o
modelo de representacdo da informacdo digital adotado pela
instituicdo, o qual pode vir a subsidiar e fomentar a criacdo de
repositérios em ambiente nacional e internacional.
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